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Plan de I'atelier

1. Les étudiants avec des troubles
d’apprentissage (TA)

2. Les objectifs de lI'étude

3. Les instruments de mesure
> Questionnaires sur les TA (dépistage)

> Grilles d’énoncés sur les difficultés éprouvées
>  Outils d’aide utilisés

4. Les résultats
> Etudiants dépistés avec TA
> Les difficultés éprouvées
> Les outils d’aide utilisés

5. Conclusion
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LES ETUDIANTS AVEC DES
TROUBLES
D’'APPRENTISSAGE (TA)
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- Persévérance aux études
postsecondaires

e 47 % des etudiants avec TA accedent aux etudes
postsecondaires (comparativement a 53 % de la
population en géneral)

e 75 9% abandonnent avant d’avoir obtenu leur
dip|6me Newman, Wagner, Cameto et Knokey, 2009

o Difficultés éprouveées:
e Les mémes que pour les autres etudiants
e Plus des difficultés spécifiques a leur trouble
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Dyslexie: Trouble neurologique
lié a I'apprentissage de la
lecture (vitesse de lecture,
compréhension)

SAPES 2012

Mise a niveau en
mathématique

939"’

Dyscalculie

>Niveau intellectuel
normal

»Procédures de calcul
immature

»Erreur de transcodage
> Absence de
mémorisation des faits
numeériques

concentrer

son énergie

> Difficulté a se

> Difficulté a controler
son comportement et

Trouble du déficit de 2V
I’attention avec ou b“w?s
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Selon les écrits scientifiques -
Contraintes particulieres

« Manque de stratégies d’apprentissage

« Manque de documentation pour accéder
aux accommodements et aux services
offerts

 Manque d'options transitionnelles du
secondaire aux programmes
postsecondaires.

Wagner, Newman, Cameto, Garza et Levine, 2005
SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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Selon les écrits scientifiques -
les mesures d’aide disponibles

Tutorat et soutien individualisé

Cours d’appoint

Ateliers sur les stratégies d’apprentissage
Centre d’aide en francais et en mathématiques
Mesures d’accommodation

Mais peu de recherches examinent

e Les mesures offertes en fonction d'un ensemble de
difficultés éprouvées par les étudiants

e |'efficacité des dispositifs d’aide en ligne

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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LES OBJECTIFS DE
L’ETUDE
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A l'aide du dispositif d’aide a I'apprentissage
multimédia S@MI-perséverance

1. Identifier les besoins des etudiants ayant des TA liés
e Aux stratégies d‘apprentissage
e Au francais
e Aux mathématiques

2. Examiner comment les outils d’aide en ligne
permettent aux étudiants de résoudre leurs
difficulteés.

Etablissements participants: Télug, I'Université de
Sherbrooke, I'Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue,
le Cégep de Sherbrooke, le College Lionel-Groulx
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LES INSTRUMENTS DE
MESURE
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A partir du dispositif d’aide
S@MI-persévérance, on retrouve:

» Un questionnaire sociodémographique compléteé lors
de l'inscription dans S@MI-Perséveérance

> Les traces laissées dans les:
> Questionnaires pour dépister les TA
> Grilles d’énoncés pour identifier les difficultés éprouvées

> Outils d'aide utilisés dans les catégories :
> Stratégies d’apprentissage
> Mise a niveau en francais
> Mise a niveau en mathématiques

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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SAMI-Persévérance offre au personnel
enseignant et aux étudiants postsecondaires
des outils d'aide a la persévérance adaptés aux
besoins et au profil d'apprentissage des
personnes apprenantes. Ces outils constituent
une ressource d'aide pour tous les étudiantes
et étudiants débutant des études de niveau
collégial ou universitaire qui désirent bénéficier
d'un support dés leur entrée afin de maintenir
leur persévérance et de favoriser leur réussite
académique. Les outils d'aide touchent & de
nombreux domaines. Que ce soit pour parfaire
certaines compétences langagiéres et
rédactionnelles, pour perfectionner ses
habiletés avec les technologies de l'information
el de la communication, pour Identifier et
améliorer ses méthodes de travail et ses
stratégies  d'apprentissage, pour mieux
connaitre son nouveau milleu académique ou
encore pour oblenir de l'aide sur le plan
personnel, chaque étudiant pourra bénéficier
du support dont il a besoin.

. Démonstration
\ - S'inscrire

Vidéo de
présentation
Acceés
étudiant
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n Acces
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catégories ou se retrouvent les
grilles d’énonceés et les outils d’'aide

Stratégies d'écoute  Stratégies de Stratégies de Stratégies de Stratégies de Mise a niveau Mise a niveau Troubles
et de lecture production orale gestion de la gestion de gestion des en mathématiques en francais d'apprentissage
et écrite motivation, des Iattention, de la o5sources externes _—

Aenotions ot concentration et
du stress de la mémorisation

- . PN . y

Stratégies d’apprentissage Mise a niveau vV

Dépistage des TA
»Dyslexie
»Dyscalculie

> Déficit de I'attention
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LES INSTRUMENTS DE
MESURE

- QUESTIONNAIRES SUR LES TA
(DEPISTAGE)
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AMI-Perseverance
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Dyscalculie - Questionnaire de dépistage £

Pour entendre e texte, chque sur Ncone ‘ -

Si tu finterroges sur les difficultés éprouvees en caloul, prends quelgues minutes pour cocher les énoncss qui correspondent 3 ta
situation actuelle. Nous rappelons que o= test ne vise pas un diagnostic medical de I dyscalculis. || met en lumigre des difficultes
liées 3 ce type de trouble. Selon tes résultats, il pourrait &tre nécessaire que tu consultes un professionnsl du domaine. Lorsque tu as
complete le test, n'oublie pas de cliquer sur ke bouton Enregisirer. Pour connaitre tes rézultats, cligues sur cat Slément dans 1 table
des matisrss.

Consigne : Coche le ou les énoncés qui correspondent a ce que tu penses.

[ Parfoiz, 2 vois un nombre crit sur une feuille, mais lorsque & le recopis, j2crnis les chiffres dans e mauvais ordre.

[[] Lorzque jutilize un t2léphone, je compose le numero dans ke mauvais ordre.

0 Mest difficile pour moi de me rappeler des nombres ? méme lorsque je les utilise souvent 7 par exemple un numern de
télzphone que j2 compose fréguemment.

[0 11 est toujours difficile pour moi & additionner et de soustraire.

[#] Je ne comprends pas ke concept de fractions.

[ Lorzque qusiqu'un parle de nombres pairs et Impairs, je ne comprands pas o2 quill veut dirs,

[0 Lorsque quelqu'un parle de nombres pairs et impairs, j2 dois me concentrar afin de déterminer lesquels sont lesquels.

_ Je ne pourrais iamais travailler dans un magasin, a3 e ne S2r3iz 3Mais en mesure de determiner I3 monnaie 3 rendre aux

chents.

[0 J3ide la difficulté 3 fire Theurs sur una horloge.




C

Dyscalculie - Mes résultats

Pour entendre le texte, clique surlicone ‘ .

Selon les réponses que tu as fournies, il semble que tu ne sois pas a risque d'étre atteint de dyscalculie. Toutefais, situ éprouves des
difficultés concernant le calcul etles mathématiques, compléte |2 grille qui test propose en accédant au questionnaire suivant

/ . E .
Wise a niveau - Mathematigues >
\

|l te permetira didentifier des outils d'aide susceptibles de résoudre tes dificultés.

Prends une minute pour nous aider en répondant au questionnaire d'évaluation de [outil de dépistage,

I RN ISR IR TR Y |
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SAMI-Persévérance

4| Dyscalculie - Mes résultats

Four entendre le texte, clique sur licane ‘ -

Selon tes reponses, il est possible que tu sois atteint de dyscalculie.

Savais-tu que les etudiants ayant la dyscalculie (diagnostique par un professionnel) peuvent benéficier de certains accom
dans le cadre de leurs études afin de faciliter leur apprentissage et diminuer lmpact de ce trouble sur leur cheminement a
Tu pourrais toi aussi en benéeficier!

Mous te suggérons donc de consulter un professionn€Cdu centre d'aide aux études de ton établissement denseigneme
puisse verifier avec toi ce guil en est et eventuellement torien = ous
une liste des ressources disponibles dans I'ensemble des institutions d'enseignement paricipantes.

A nater que les étudiants inscrits & la Télé-université ou les visiteurs inscrits dans SAMI-Persévérance sont temporairement

le site de 'UCAM en attendant 1a mise en ligne du centre d'aide aux etudes de la Telé-universite cet automne. D'ici 12 nous vo
communigquer avec le bureau du registraire de la Téle-université dont vous trouverez les coordonnées dans le tableau ci-dess

Outils pouvant faciliter la gestion des symptomes de la dyscalculie Format(s) Réalisé

Consulter un professionnell Ca sefta quole @ F

Consulter un professionnel pour te guider dans tes démarches Format(s) Realisé

Centre d'aide du Cégep Lionel-Groulx @ F

Centre d'aide du Cégep de Sherbrooke I 2] F




LES INSTRUMENTS DE
MESURE

— GRILLES D'ENONCES SUR LES
DIFFICULTES EPROUVEES
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I-Perseverance

Rechercher Utiliser une carte pour repérer Préciser mes besoins
des outils d'aide les outils d’aide pour repérer les outils d'aide

Enoncé(s) :

[].raimerais savoir comment formuler une équation.
[ ].aimerais savoir comment transformer une équation.
[].Jaimerais connaitre comment résoudre une équation.

[v] Jaimerais savoir comment effectuer les calculs contenant plusieurs opérations comme I'z
les radicau.

5 []Lorsqgu'une équation contient un chiffre inconnu et qu'il faut le trouver, j'aimerais savoir con
i= l_LJ!ii!!gﬂng:k e L T O I o T L o W o W

r
—Jaimerais savoir comment effectuer les calculs contenant plusieurs opérations comme I'addition, les soustractions, les multiplications, les divisions, les exposants ou les
ot

L o

Owrtil d*aide Format{s) Choisir
) La priorité des opérations é’] O
€ L'ordre ou priorité des opérations |
) Nombres relatifs (soustraction, addition, division, multiplication) ]
&) Priorité des opérations (Quiz) ]

SAPES 2012



LES INSTRUMENTS DE
MESURE

— OUTILS D’AIDE UTILISES
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ercher 'Utiliser une ¥arte pour repérer Précise, mes besoins
des outils d’aide les outils d'aide pour reperer les outils d'aide |




Rechercher Utiliser une carte pour repérer Préciser mes besoins
des outils d'aide les outils d'aide pour repérer les outils d'aide

Rechercher des outils d'aide

=]

Tu peux rechercher un nutilﬁ'aide dans le répertoire a I'aide de 'outil de recherche par mots-clés de cette page. Inscris le ou les mots-clés correspondant au type d'aide recherché
et clique sur Rechercher. A titre indicatif, voici quelques mots-clés © attention, concentration, meémoire. En tout temps, tu peux modifier ton choix doutils et en rechercher de
nouvealx afin de les ajouter a ta liste personnelle.

Les cases a cocher dans la colonne « Réalisé = te permettent didentifier les objets que tu consultes & chacune de tes visites. Comme les mémes outils peuvent étre ajoutés et
consultés & partir de différentes sections de l'environnement, il s'avére trés utile d'utiliser cette fonction qui tévitera de consulter inutilement le méme outil dans différentes sections
de l'environnement.

Rechercher des outils d'aide par mots-clés:

© nawsciss:lexposant o I recnocner ] oustesous |

ﬁ Changer mon choix de cheminement

de recherche d'outils

Enregistrer Recommencer

Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2012

SAPES 2012



m 7 |-Persvérance

v

Résultats

Résultats de la recherche &

Le © te permet de lire une bréve description de l'outil. || suffit de cliquer sur le titre de I'outil pour quiil s'affiche afin d'en faire un surval.

Pour conserver un outil dans ta liste personnelle, sélectionne [a case Choisir et clique sur Enregistrer au bas de la page. Les outils que tu as retenus seront alors accessibles en
touttemps dans la section Mes outils d'aide.

=% Crposants @
o
< 2.6 La priorité des opérations \ @@

L 3.0 Les lois des exposants / E

\/

Enregistrer Recommencer

Plsteforme développée par SAVIE inc. Copyright @ SAVIE inc. 2012 Haut &
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I-Persévérance

Rechercher
des outils d'aide

Utiliser une carte pour repérer
les outils d’aide

Préciser mes besoins
pour repérer les outils d'aide

I Attention, concentration et mémorisation

I Mes competences I

Attention I Concentration

I Memorisation

R T " Changer mon choix de cheminement
i Tableau des outils sélectionnés @ de recherche d'outils

T r=y™ T ae—.




.' SAMI-Persévérance

E ) L'ecoute en classe et 1a prise de notes ! 'E

Memaorisation ‘

F

/ 2.0 ) Les strategies de mémaorisation \ @ F

3. &) Memariser } @ []

4. & Organisation de |a prise de notes / | ]

5. [ EXETCer 53 MEemoire W F
Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright © SAVIE inc. 2012 Haut .

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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Un exemple d’outil:
Comment actualiser des montants d'argent

Des montants périodiques a actualiser - Avec une table d'actualisation 'E.a i

@

Comment actualiser des montants
d'argent?

Les versements périodiques (1 000 %), la péricde (5 ans) et le taux d'intérét (10 %) sont les valeurs connues. Lorsgu'on
» Introduction désire faire des calculs avec les tables d'actualisation, on représente les données en indiquant les symboles suivants
» La mecanique des intéréts
= Un montant unique a actualiser
# Avec une formule mathématigue
® Avec une table d'actualization
& Avec une calculatrics financiére %
= Des montants periodiques a
actualiser
A

® ~vec une table d'actualization

* Pour s'exercer un peu

» Reférences

* Prends 30 secondes pour nous
aider! Cette équation signifie qu'on cherche lavaleur actuelle (va) de 1 000 §investi & 1a fin de chacune des 5 périodes suivantes,

au taux de 10%. Comme on sait que le 1 000 § estun montant versé périodiguement, c'est 1a table de versements multiples
qu'il faut utiliser.

Va = Valeur actuelle recherchée
Le nombre sous le crochet (x) indique le nombre de période
¥y = Le nombre aprés le crochat {y) indique le taux d'intérét

Ainsi: 1000 *va
5110%

€ o P Il existe quatre tables de mathematiques financiéres :

'.! <( Ol puis je trouver ga 7 )

Tahle d'actualisation d'un versement unigque
actualisation de versements multiples
e capitalisation d'un versement unique

e capitalisation de versements multiples

Tahb
Table ¢

© Tous droits réservés http://taperseverance.savie.ca



LES RESULTATS

- DESCRIPTION DES ETUDIANTS
AVEC TA
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I-Perseverance

Etudiants dépistés avec TA

Répondants
(n=1226)
A partir des questionnaires de dépistage 46 (3,8 %)

A partir du registraire ou de la fiche

d’inscription 100 (8,2 %)
Total 146 (11,9 %)

SAI.’ES. 2012 http://taperseverance.savie.ca
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YAMI-Persévérance

Répartition des étudiants avec TA
dans les catégories d’aide

Etudiants avec TA

(n=146)
Dyslexie 3 (2 %)
Dyscalculie 1 (0,7 %)
Troubles du déficit de I'attention 42 (28,8 %)
Non répartis 100 (68,5 %)
Total 146 (100 %)

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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Répondants selon les sessions d’étude

1¢, 2¢ et 3¢ session
4e 5e et 6¢ session

7¢ session et plus

SAPES 2012
T

Sans TA

(n=970)
633 (65,3 %)

217 (22,4 %)

120 (12,4 %)

© Tous droits réservés

Avec TA Total

(n=130) (n=1 100)
81 (62,3 %) 714 (64,9 %)

38 (29,2 %) | 255 (23,2 %)

11 (8,5 %) 131 (11,9 %)

http://taperseverance.savie.ca



Répondants selon
le mode d’enseignement

Sans TA Avec TA Total
(n=1 055) (n=139) (n=1 194)
Campus 505 (47,9 %) 88 (63,3 %) * 593 (49,7 %)
Distance 550 (52,1 %) 51 (36,7 %) * 601 (50,3 %)

* : Ecart significatif

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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Répondants selon leur statut aux

études
Sans TA Avec TA Total
(n=1 002) (N=134) (N=1 136)
Temps plein 584 (58,3 %) 93 (69,4 %) * 677 (59,6 %)
Temps partiel 418 (41,7 %) 41 (30,6 %) * 459 (40,4 %)

* : Ecart significatif

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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AVII-Perséevérance

Répondants selon les heures a I'emploi
par semaine

Sans TA Avec TA Total

(N=1 080) (N=146) (N=1 226)
Moins de 15 372 (34,4 %) 64 (43,8 %) 436 (35,6 %)
heures
Entre 10 et 30 352 (32,6 %) 47 (32,2 %) 399 (32,5 %)
heures
Plus de 30 356 (33 %) 35 (24 %) * 391 (31,9 %)
heures

* : Ecart significatif

SAPES 2012 http://taperseverance.savie.ca
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Répondants selon
leur situation financiere

Sans TA Avec TA Total
(N=1 080) (N=146) (N=1 226)
Inacceptable 112 (10,4 %) 30 (20,5 %) 142 (11,6 %)
Acceptable 507 (46,9 %) 75 (51,4 %) 582 (47,5 %)
Bonne ou 461 (42,7 %) 41 (28,1 %) * 502 (40,9 %)

excellente

* : Ecart significatif

http://taperseverance.savie.ca
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LES RESULTATS

- LES DIFFICULTES EPROUVEES
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Les 10 difficultes

le plus souvent rencontrées

Sans TA Avec TA
(n=168) (n=27)

Inquiet, stressé et anxieux 7 (26 %)
Mémoire 32 (19 %) 6 (22 %)
Me concentrer 27 (16 %) 6 (22 %)
Connaitre mes stratégies d’apprentissage 26 (15 %) 6 (22 %)
Connaitre mes stratégies de gestion 26 (15 %) 6 (22 %)
Connaitre des stratégies pour retenir

e que je lis 31 (18 %)

Dégager les idées importantes que je lis 26 (15 %)

J'apprends la matiere par ceceur 6 (22 %)
Je pense a autre chose en lisant 6 (22 %)
Structurer un texte 6 (22 %)

® Tous droits réservés http://taperseverance.savie.ca
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YAMI-Perseverance

La non réinscription a la session suivante
selon les catégories d’outils d’aide

Sans TA Avec TA
Non Réinscrit Non Réinscrit
réinscrit (n=82) réinscrit (n=15)
(n=76) (n=10)
Ecoute et lecture 28 (37 %) 20 (24 %) 6 (60 %) 3 (20 %)
Production orale et écrite 14 (18 %) 18 (22 %) 2 (20 %) 6 (40 %)
Gestion des ressources 12 (16 %) 11(13%) 3 (30%) 3 (20 %)

externes

Gestion de |'attention, de la 29 (38 %) 21 (26 %) 4 (40 %) 6 (40 %)
concentration et la
meémorisation

Stratégies d’apprentissage

Gestion de la motivation, 18 (24 %) 29 (35 %) 2 (20 %) 5 (33 %)
des émotions et du stress

Mathématiques 10 (13 %) 13 (16 %) 1 (10 %) 0 (0 %)
Francais 4 (5 %) 7 (9 %) 1(10 %) @ 1 (7 %)

© Tous droits réservés http://taperseverance.savie.ca
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LES RESULTATS

- LES OUTILS D’AIDE UTILISES
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AMI-Persévérance

(n=175 étudiants)

Mémoriser
Méthodes de travail
Choisir ses stratégies
d’étude

Lecture efficace

Pour exercer sa
meémoire

Constater comment
j'aborde mes études

Trucs et exercices pour
ameéliorer son niveau
d’attention

Outils d’aide utilisés

Sans TA Avec TA Total
(n=126) (n=13) (n=139)

31 (24,6 %) 2 (15,4 %) 33 (23,7 %)
29 (23 %) 4 (30,8 %) 33 (23,7 %)
28 (22,2 %) 4 (30,8 %) 32 (23 %)

28 (22,2 %) | 3 (23,1 %) 31 (22,3 %)
24 (19 %) 1(7,7 %) 25 (18 %)

18 (14,3 %) 3 (23,1 %) 21 (15,1 %)

12 (9,5 %) 3 (23,1 %) 15 (10,8 %)

© Tous droits réservés http://taperseverance.savie.ca
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CONCLUSION
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Description des étudiants avec TA

e Dépistes a partir des questionnaires, de l'inscription ou du
registraire: (46 + 100 = 146 éetudiants)

e 28.8 % ont des troubles du déficit de I'attention, 2% de
la dyslexie, 0,7% de la dyscalculie et 68,5% n‘ont pas éte
répartis

e 62,3 % sont dans leur 1¢, 2¢ ou 3¢ session (contre 65,3 %)

e 63,3 % étudient sur campus (contre 47,9 %) *

e 69,4% étudient a temps plein (contre 58,3 %) *

e Seulement 24 % travaillent a I'emploi plus de 30 heures
par semaine (contre 33 %) *

e 20,5% ont une situation financiere inacceptable (contre
10,4 %) et

e Seulement 28,1 % ont une bonne ou excellente situation
financiere (contre 42,7 %) *

| * : Ecart significatif
L TTHA

® Tous droits réservés http://taperseverance.savie.ca




Difficultés éprouvées par les etudiants
avec TA

e |Les étudiants avec TA rencontrent plus de
difficultés dans:
e Les stratégies d'apprentissage
e La mise a niveau en francais
e La mise a niveau en mathématiques

e Ceux qui ne se sont pas reinscrits avaient surtout
des difficultés dans la catégorie

e Stratégie d'apprentissage (Ecoute et lecture, Gestion
des ressources externes)
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Outilé d’aide utilisés par les eétudiants
avec TA

e Utilisation des outils d’aide (8,9 %):
e 13 des 146 étudiants avec TA,
e contre 175 des 195 etudiants sans TA (89,7 %)

e Nous émettons I'"hypothese que les étudiants
avec TA se défilent lorsqu’arrive le temps d‘aller

chercher de |'aide, comme le souligne Ressources
humaines et développement social Canada (2007)
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Recherches ultérieures possibles

Trouver pourquoi ils se défilent:
e Découragement?
e QOccasionnerait un trop grand surplus de travail?

e Problemes de motivation (Viau, 2005) ?
e Perception de ne pas avoir la compétence nécessaire
e Perception que ces outils ne les aideraient pas
e Perception de ne pas étre en contrdle de la situation
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Invitation a tous

e Partager vos outils d’aide (pour difficultés
ou pour TA)

e Soutenir la création d’outils d’aide

e En parler a d’autres (professeurs, tuteurs,
chargés d’enseighement, enseignants,
professionnels) pour qu’ils participent a
cette communauté
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Merci de votre intérét pour
le Systeme d’aide multimédia interactif a la
persévérance aux études

Tout savoir sur les recherches
http://recherche-perseverance.savie.ca

Le dispositif
http://taperseverance.savie.ca
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