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7 LA METHODOLOGIE

Dans cette section, nous faisons état des variables de 1’étude, de 1’échantillon, de la collecte de données
et des méthodes statistiques.

Nous vous référons au rapport de recension® qui fait état des études recensées en regard des variables a
I’étude

7.1 Les variables a I’étude

Les variables indépendantes comprennent, parmi les variables identifiées au tableau 1 de la recension
des écrits, celles présentées au tableau 7.1. La variable dépendant est I’abandon des études. La mesure
de ces variables est detaillée dans les sections ci-dessous.

Tableau 7.1 - Catégorisation des difficultés éprouvées par les étudiants aux études
postsecondaires qui peuvent constituer des déterminants de I’abandon des études

Difficultés Description

Problémes liés a I'état de | Sexe; Age; Langue maternelle; Troubles d'apprentissage; Style
la personne d’apprentissage.

Problémes familiaux Statut marital; Responsabilités parentales; Distance de la résidence; Soutien
des proches.

Problemes financiers Situation financiére; Revenu annuel brut; Régime d’emploi (travail pendant
les études; travail en lien avec les études).

Problémes d'intégration | Niveau d’études antérieur; Secteur d’études antérieur; Régime d’études;
académique Mode d’enseignement; Situation précédente; Choix de programme;
Connaissances institutionnelles sur les plans de I'aide institutionnelle, du
langage postsecondaire; Connaissance du programme d’études; Problemes
d'orientation et de choix de programme, etc.

Problémes d’intégration | Participation aux activités « extracurriculaires »; Présence de relations
sociale positives avec les autres étudiants; Interactions avec les membres de
I'établissement pouvant avoir une influence sur les objectifs professionnels
et le développement personnel des étudiants.

Lacunes dans ses Stratégies d'écoute et de lecture; stratégies de production orale et écrite;
stratégies stratégies de gestion des ressources externes; stratégies de gestion de
d’apprentissage I'attention, de la concentration et de la mémorisation; stratégies de gestion
(cognitives et de la motivation, du stress et des émotions.

autorégulation)

Préalables déficients Compétences a ’oral et a 1’écrit (frangais lecture et écriture); Compétences
en mathématiques.

1 Sauvé, L., Fortin, A., landry, F. et Viger, C. (2015). La persévérance et la réussite universitaires d’étudiants inscrits a
des programmes de premier cycle en sciences comptables au Québec. Rapport de recension. Juillet, 72 pages.




7.1.1 Problémes liés a I'état de la personne

Le sexe comporte deux catégories : hommes et femmes. L.’age comporte neuf groupes : 18-19 ans, 20 a
24 ans, 25a 29 ans, 30 a 34 ans, 35 a 39 ans, 40 & 45 ans, 46 a 50 ans, 51 a 59 ans, et 60 ans et plus. La
langue maternelle parlée et écrite se répartit en quatre catégories : francais, anglais, espagnol, et autre.
Les troubles d'apprentissage questionnés sont la dyslexie, la dysorthographie, la dyscalculie, le TDA, et
autres troubles.

Trois éléments ont été investigués par rapport au style (ou profil) d’apprentissage, soit le traitement de
I’information, les modes d’apprentissage et les conditions d’apprentissage, et les attitudes en situation
d’étude.

La mesure quant au traitement de 1’information se base sur le questionnaire d'inventaire du procédé
personnel d'apprentissage (IPPA) de Gauthier et Poulin (Annexe 4), lequel est inspiré du modele de
David Kolb (dont la premiere version est parue en 1976) et de son inventaire des styles
d’apprentissage (LSI) qui identifie 4 styles (convergeur, accommodateur, assimilateur ou divergeur) ou
une combinaison? de styles. L’étudiant devait mettre en ordre quatre réponses qui correspondaient le
plus adéquatement a la question posée selon ce qui répondait ‘le micux’, ‘assez bien’, ‘assez mal’ et le
‘moins bien’ a leur situation.

Exemple : Lorsque je cherche a apprendre quelque chose ou bien a résoudre un probléme, j ai
tendance a étre... .

1.1 Discriminatoire : Je distingue les choses les unes des autres avec précision, je fais
des choix aussi judicieux que possible en faisant preuve de discernement

1.2 Empirique : J’essaie d’envisager la situation sous divers points de vue, en laissant
libre cours & ma créativité pour expérimenter

1.3 Engagé : Je m implique avec ardeur, je prends la situation a coeur

1.4 Pratique : Je cherche a m’adapter a a situation et je m efforce d’en tirer le meilleur
profit.

Les modes d’apprentissage et les conditions d’apprentissage ont été mesurés en utilisant une version
adaptée et traduite par Pamela Fawcett (1990) du Learning Styles Inventory de Canfield (1980)
(Annexe 5). L’étudiant devait, pour chacun des 37 énoncés, déterminer si ce dernier était ‘trés
important’, ‘important’, ‘peu important’, ‘pas important’. Nous obtenons le mode d’apprentissage
préféré et celui moins aimé parmi lecture, écoute, visuel, expérience directe, auto-apprentissage,
apprentissage guidé. Les conditions d’apprentissage comprennent la sociabilité, la structure,
I’indépendance et 1’autorité.

Pour les attitudes en situation d’étude, Nnous nous sommes appuyés sur un questionnaire inspiré du
Grasha-Riechmann Student Learning Style Scale (GRSLSS) (Annexe 6). Dans ce questionnaire, soit le
Learning Styles in Adult Education détaillé dans un texte présenté par Grasha a la National Conference
on Teaching Adults & Cincinnati en 1990, I’étudiant devait, pour chaque énoncé, déterminer s’il était
‘entierement d’accord’, ‘plus ou moins d’accord’, ‘indécis’, ‘plus ou moins en désaccord’, ‘enticrement

2 Les quatre combinaisons sont : convergeur/accomodateur, assimilateur/divergeur, convergeur/assimilateur, et

accomodateur /divergeur.




en désaccord’. Le questionnaire a été traduit et mis en ligne en 1997 par Sauve et Wright dans le cadre
d’une recherche sur la persévérance en formation continue’. Nous obtenons les six styles
d’apprentissage de Grasha (1996), soit indépendant, évitant, collaboratif, dépendant, compétitif et
participant. Chaque style est établi en fonction de trois niveaux d’analyse (élevé, moyen et faible).

7.1.2 Problemes familiaux

La mesure du statut marital comportait les choix suivants : célibataire, conjoint de fait, marié, divorcé,
et monoparental. Nous demandions également le lieu de résidence : chez mes parents ou des proches,
en résidence a l’université, en appartement/maison seul, en appartement/maison avec d’autres
étudiants, en appartement/maison avec mon conjoint(e) et notre (nos) enfants, en appartement/maison
avec mon/mes enfants, et autre. Les responsabilités parentales (avec enfants) ont été établies en
utilisant les réponses a en appartement/maison avec mon conjoint(e) et notre (nos) enfants et en
appartement/maison avec mon/mes enfants. En effet, environ la moitié seulement des étudiants ont
répondu aux questions portant sur le nombre d’enfants a charge. La distance de la résidence se détaillait
comme suit : 0 a 20 km, 21 a 40 km, 41 a 60 km, 61 km ou plus de I’établissement de formation, et ne
s’applique pas, je fréquente un établissement de formation a distance. Le soutien des proches comprend
deux volets : résidence et financier. Le soutien quant a la résidence a été déterminé en utilisant le lieu
de résidence «chez mes parents ou des proches ». Le soutien financier provient de la réponse
« parenté » pour la question quant & la source de financement des études qui comprenait les catégories
suivantes : parenté, prét, bourses, préts et bourses, mes économies personnelles.

7.1.3 Problémes financiers

La situation financiére faisait I’objet d’une question a laquelle les étudiants répondaient selon les choix
suivants : excellente, bonne, acceptable, inacceptable. Le revenu annuel brut* comprenait quatre
catégories de réponses: Moins de 10 000$, entre 10 000$ et 20 0003, entre 20 000$ et 30 000$, plus de
30 000%, et je ne souhaite pas répondre a cette question. Le régime d’emploi comportait une question
concernant le travail pendant les études et demandait si le travail était en lien avec les études (case a
cocher si oui). Les catégories de réponse pour le travail étaient : aucun, moins de 10 heures par
semaine, entre 10 et 15 heures par semaine, entre 15 et 20 heures par semaine, entre 20 et 30 heures par
semaine, et plus de 30 heures par semaine.

7.1.4 Problémes d'intégration académique et sociale

Le niveau d’études antérieur comprenait quatre catégories: primaire, secondaire, collégial et
universitaire. Les étudiants devaient egalement indiquer leur sous-niveau d’études parmi les suivants :
préscolaire, premier cycle, deuxieme cycle, troisieme cycle, diplome d’études secondaires, attestation
d’études secondaires, diplome d’études professionnelles, diplome d’études collégiales, attestation
d’études collégiales, mineure ou certificat de premier cycle, diplome de premier cycle (Baccalauréat),
certificat de deuxieme cycle, dipldme de deuxieme cycle (Maitrise), Doctorat (Ph.D.), et majeure.

® Le rapport qui en fait mention est : Sauvé, L., Simard D.R., Viau, R., Wright, A. et Pierre, S. (1997). Quatriéme rapport
trimestriel de progres des activités de recherche du projet . Formation professionnelle sur l'inforoute. Outils diagnostiques,
Québec, SAVIE. Dans les années qui ont suivi, plusieurs validations du questionnaire avec des clientéles différentes ont été
effectuées.

* Environ la moitié seulement des étudiants ont répondu aux questions portant sur le revenu annuel brut et la fagon de payer
les frais de loyer (seul, avec ton conjoint/ta conjointe, avec d’autres locataires, aucun frais de loyer, je ne souhaite pas
répondre a cette question).




Les ¢étudiants devaient spécifier leur secteur d’études antéricures parmi les 34 choix suivants : sciences
de la santé, sciences pures, sciences appliquées, sciences humaines, lettres et langues, droit, sciences de
I'éducation, sciences de Il'administration, études plurisectorielles, administration, commerce et
informatique, agriculture et péches, alimentation et tourisme, arts, bois et matériaux connexes, chimie
et biologie, batiment et travaux publics, environnement et aménagement du territoire, électrotechnique,
entretien d'équipement motorisé, fabrication mécanique, foresterie et papier, communication et
documentation, mécanique d'entretien, mines et travaux de chantier, métallurgie, transport, textile,
sante, services sociaux, educatifs et juridiques, soins esthétiques, sciences de la nature, et autre.

Les choix de régime d’études comprenaient le temps plein et le temps partiel. Les modes
d’enseignement incluaient sur le campus et a distance. Nous demandions aux étudiant de nous spécifier
la situation dans laquelle ils se trouvaient avant le début de leurs études : programme pré universitaire,
programme technique, éducation aux adultes, travail, et autre. Les étudiants devaient indiquer si le
programme dans lequel ils étaient inscrits correspondait a leur premier, deuxiéme, troisieme choix, ou
si ce n’en était pas un. Nous avons également demandé a quelle session d’études les étudiants se
trouvaient lorsqu’ils ont fait 1’expérimentation (premiére a douzieme et plus) ainsi que le nombre de
crédits complétés (0 crédit, entre 1 et 15, entre 16 et 30, entre 31 et 45, entre 46 et 60, entre 61 et 75,
entre 76 et 90 crédits).

Les problemes liés aux connaissances institutionnelles sur les plans de I'aide institutionnelle et du
langage postsecondaire, a la connaissance du programme d’études, aux problemes d'orientation et de
choix de programme, a la participation aux activités « extracurriculaires », a la présence de relations
positives avec les autres étudiants, aux interactions avec les membres de I'établissement pouvant avoir
une influence sur les objectifs professionnels et le développement personnel des étudiants ont été
mesurés dans un questionnaire comportant 52 questions, présenté a I’ Annexe 8, et intitulé M’engager
dans mes études. L’ Alpha de Cronbach est de 0,837, démontrant une trés bonne fidélité>.

7.1.5 Lacunes dans ses stratégies d’apprentissage

Les cing catégories de stratégies d'apprentissage inclues dans le dispositif SAMI-Persévérance et
s’appuyant sur les travaux de Ruph (2010) sont: (1) les stratégies d’écoute et de lecture, (2) les
stratégies de production orale et écrites, (3) les stratégies de gestion de ressources externes, (4) les
stratégies de I’attention, de la concentration et de la mémorisation et (5) les stratégies de gestion de la
motivation, du stress et des émotions. Les deux premiéres relevent des stratégies cognitives, qui portent
directement sur des connaissances a s'approprier, I'apprentissage a proprement parler, et les trois autres
touchent les stratégies d'autorégulation dont la fonction est de créer des conditions favorables a cet
apprentissage. Afin de mesurer les difficultés des étudiants dans ces stratégies d’apprentissage, nous
avons utilisé une adaptation des grilles d'énonces construites et validées dans le milieu universitaire par
Sauvé et al. (2007).

7.1.5.1 Les stratégies d'écoute et de lecture

Toutes les stratégies cognitives visant a s'approprier I'information pertinente a I'apprentissage visé sont
incluses dans cette catégorie, ce qui comprend toutes les opérations mentales de compréhension, de
représentation et de rétention de l'information en vue d'une utilisation future. Elles trouvent leur
application en classe lors des exposés magistraux, en situation de lecture, pour la recherche

® Le coefficient Alpha de Cronbach a été examiné pour connaitre 1’homogénéité des énoncés pour les échelles additives, un
indice de fidélité. Plus la valeur du coefficient s'approche de 1, plus I'échelle de mesure est fidéle.




documentaire, en resolution de problemes, lors d'études de cas, en situation d'observation, pour la
compréhension d'instructions diverses, etc. En voici les principales :

Anticiper le besoin d'information en fonction de la tache a accomplir.

Explorer méthodiquement les sources d'information : écouter attentivement, lire de fagon
ordonnée, observer avec méthode, étre précis et exhaustif, etc.

Identifier les ensembles et sous-ensembles, distinguer le tout et les parties, la structure et les
éléments superficiels.

Chercher a établir les relations entre les diverses informations, interpréter avec prudence, étre
attentif a I'information manquante.

Sélectionner l'information pertinente au but visé.

Comparer les ressemblances et les différences : identifier les points communs entre objets
dissemblables et noter les différences entre objets similaires.

Organiser et choisir un mode de représentation adéquat de I'information : regrouper par catégories,
reformuler, élaborer, schématiser, cartographier, etc.

Selon Ruph (2010), les difficultés dans cette catégorie se manifestent chez les étudiants par des
difficultés & comprendre et a organiser la matiere du cours, notamment la difficulté a sélectionner ce
qui est important, la difficulté a faire des réesumés, la difficulté a faire des syntheses, la difficulté a
organiser hiérarchiquement ses connaissances et la difficulté a établir des liens avec le réel.

L’Annexe 8 présente le questionnaire utilisé. L’ Alpha de Cronbach est de 0,829, démontrant une trés
bonne fidelité.

7.1.5.2 Les stratégies de production orale et écrite

Toutes les stratégies cognitives visant l'utilisation des connaissances acquises dans diverses situations
sont incluses dans cette catégorie. Elles trouvent leur application au moment des examens oraux et
écrits, lors des exposeés, des travaux écrits, des travaux en groupe, en résolution de problemes, en stage,
etc. En voici les principales :

Se faire une idée claire de ce qu'on veut communiquer et pourquoi.

Tenir compte du contexte, de son interlocuteur ou de son public dans I'élaboration de sa
communication : niveau de langage, connaissances, attentes, etc.

Sélectionner soigneusement les éléments de la communication : aller droit au but, éviter les
digressions, étre cohérent, précis, exact, exhaustif, etc.

Structurer sa communication : construire par ensembles et sous-ensembles, exposer ses idées de
maniere ordonnée et logique.

Choisir les modes de présentation les plus appropriés a I'information communiquée : textes,
tableaux, graphiques, schémas, images, etc.




«  Vérifier I'exactitude des faits et des réponses.
«  Vérifier ses raisonnements et déductions dans une démarche pour résoudre un probleme.
«  Valider des hypothéses de solution et s'assurer de la qualité de la réponse produite.

Selon Ruph (2010), les difficultés dans cette catégorie se manifestent chez les étudiants par des
difficultés a communiquer leurs idées, notamment : difficulté a se faire comprendre - difficulté a choisir
ce qu'il faut dire et ne pas dire - difficulté a organiser sa communication (répétitions, omissions,
manque de structure) - oublis d'une partie des instructions ou des données du probleme -réponses « a
cOté » - erreurs « stupides ».

L’Annexe 9 présente le questionnaire utilisé. L’ Alpha de Cronbach est de 0,795, démontrant une tres
bonne fidélité.

7.1.5.3 Les stratégies de gestion de ses ressources externes

Toutes les stratégies visant la planification, l'organisation et l'utilisation efficaces des ressources
disponibles en vue de favoriser son apprentissage sont incluses dans cette catégorie : temps, outils,
tuteurs et professeurs, services d'aide spécialisés, matériel informatique, etc. En voici les principales :

« Planifier I'ensemble de sa session de maniere stratégique: préciser ses buts, faire un inventaire des
taches, estimer le temps nécessaire, anticiper les difficultés, établir un ordre de priorité, se garder
une marge de manceuvre, ¢laborer un échéancier réaliste.

«  Organiser ses ressources de maniére fonctionnelle : organiser son lieu et son espace de travail, le
classement de ses documents écrits et fichiers informatiques (plans de cours, instructions des
travaux, notes de cours, documentation), ses instruments de gestion du temps (agenda, échéanciers,
calendrier scolaire, listes de taches, horaires).

«  Utiliser les ressources externes disponibles a bon escient : se renseigner sur les services offerts,
apprendre a les utiliser, consulter quand nécessaire, recourir au besoin aux services d'aide
spécialisés (aide financiére, orientation, services sociaux, etc.).

«  Gérer avec souplesse : se donner le temps de faire le point et ajuster sa planification de semaine en
semaine, prendre en compte ses autres activités, tenir compte des imprévus, de sa motivation et de
sa capacité de concentration selon les taches.

Selon Ruph (2010), les difficultés dans cette catégorie se manifestent chez les étudiants par des
difficultés a s'organiser, a planifier et a gérer leur temps et leur environnement d'étude, notamment la
procrastination, I'étude a la derniére minute, la difficulté a respecter ses propres horaires, le sentiment
de manquer de temps, les retards fréquents, I'engorgement en fin de session, la difficulté a retrouver
rapidement des documents de cours, les oublis fréquents de toutes sortes (travaux, dates d'examen,
rendez-vous).

L’Annexe 10 présente le questionnaire utilisé. L’Alpha de Cronbach est de 0,775, démontrant une
bonne fidelité.
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7.1.5.4 Les stratégies de gestion de I'attention, de la concentration et de la mémorisation

Toutes les stratégies visant a améliorer ses capacités mentales a demeurer attentif et a se concentrer sur
les taches liées a I'apprentissage et a planifier et gérer ses efforts de mémorisation a long terme sont
incluses dans cette catégorie.

«  Etre attentif a son degré d'attention et aux pertes de concentration, connaitre et utiliser des
stratégies de récupération de ces ressources.

«  Choisir les lieux, les moments et les ambiances les plus propices selon le degré d'exigence en
concentration des taches.

«  Planifier et gérer son effort de mémorisation a long terme : préparer chaque période de cours par
des lectures appropriées, réviser ses notes de cours sans tarder, clarifier ce qui doit étre su de
mémoire, élaborer des aide-mémoire sous la forme la plus appropriée a leur rétention, faire I'effort
de se les représenter mentalement et de les reproduire de mémoire, organiser des rappels
périodiques, etc.

Selon Ruph (2010), les difficultés dans cette catégorie se manifestent chez les étudiants par des
difficultés a étre attentif et a se concentrer, notamment la lenteur a se plonger dans une tache, la
difficulté a résister aux distractions en provenance de l'environnement (bruits, sons, images), la
difficulté a résister aux autres préoccupations personnelles, la difficulté a rester longtemps concentré
(pendant un cours, une lecture, un travail). Il releve également des difficultés en lien avec la
mémorisation des connaissances : les trous de mémoire, la difficulté a retenir la matiere apprise,
I'évaporation des connaissances apres les examens, I'oubli rapide de ce qui est lu.

L’Annexe 11 présente le questionnaire utilisé. L’Alpha de Cronbach est de 0,578, démontrant une
faible fidélite.

7.1.5.5 Les stratégies de gestion de la motivation, du stress et des émotions
Les stratégies suivantes sont incluses dans cette catégorie :
«  Connaitre les sources et apprendre a contr6ler son impulsivité.

«  Connaitre les sources et apprendre a gérer son stress : langage interne réaliste, mais positif et
optimiste, dédramatisation, auto-encouragement, conscience et contrdle de sa respiration,
conscience et controle de sa relaxation, etc.

Selon Ruph (2010), les difficultés dans cette catégorie se manifestent chez les étudiants par des
problémes de motivation : sentiment d'étre mal orienté - buts vagues - absence de vocation -sentiment
de perdre son temps - manque de persévérance - négligence - laisser-aller - difficulté a se mettre au
travail - procrastination - études non priorisees. Il reléve également les problemes liés au sentiment de
compétence : manque de confiance en soi - incertitude par rapport a la réussite de ses études - pensées
défaitistes - culpabilisation des difficultés et des échecs - autocritique négative -sentiment d'étre
inférieur aux autres étudiants. De plus, les problémes liés au stress : anxiété des examens - panique lors
des tests - blocage devant les difficultés - stress des travaux - géne de parler devant la classe - peur
d'avoir a faire des exposés - sentiment d'étre débordé. Enfin, les problémes liés a I'impulsivité :
répondre trop vite - agir sans réfléchir - agir sans penser aux conséquences.
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L’Annexe 12 présente le questionnaire utilis€. L’Alpha de Cronbach est de 0,732, démontrant une
bonne fidelité.

7.1.6 Preéalables déficients
7.1.6.1 Les difficultés au niveau des compétences de base en francais

Dans cette étude, les compétences de base déficientes en francgais sont la cohérence du texte, la
ponctuation, la grammaire et le vocabulaire. Le choix de ces variables se fonde sur les études du MELS
(2009), Dubois et Roberge (2009) et de Philion et al. (2010). Pour cerner ces difficultés, nous avons
opté pour le développement d'une grille d'énoncés plutét qu'un test d'évaluation de connaissances. Ce
choix se fonde sur un examen de tests disponibles en ligne pour identifier les lacunes en francais au
collégial. Constatant que la complétude de ces tests exige beaucoup de temps de la part des étudiants,
nous avons décidé d'opter pour une grille d'énoncés qui identifient la lacune en faisant comme
hypothése que I'étudiant est conscient de ses lacunes.

L’Annexe 13 présente le questionnaire utilisé. L’Alpha de Cronbach est de 0,854, démontrant une
excellente fidelite.

7.1.6.2 Les difficultés au niveau des compétences de base en mathématiques

Dans cette étude, les connaissances de base en mathématiques qui sont examinées sont les exposants,
les équations et inéquations, les fonctions, les polynémes, les calculs de distance et le systéeme de
nombres, etc. Le choix de ces variables a été fondé sur I'analyse des cours de mise a niveau offerts au
collégial et a l'université et a I'expertise de deux professeurs (un au collégial et un a Il'université) qui
enseignent dans ces cours. Pour cerner ces difficultés, nous avons opté pour le développement d'une
grille d'énoncés plutdt qu'un test d'évaluation de connaissances. Ce choix se fonde sur un examen de
tests disponibles en ligne pour identifier les lacunes en mathématiques aux études postsecondaires.
Constatant que la complétude de ces tests exige beaucoup de temps de la part des étudiants, nous avons
décidé d'opter pour une grille d'énoncés qui identifient la lacune en faisant comme hypothése que
I'étudiant est conscient de ses lacunes.

L’Annexe 14 présente le questionnaire utilisé®, L’Alpha de Cronbach est de 0,945, démontrant une trés
bonne fidélité.

7.1.7 Variable dépendante : I’abandon des études

L'abandon peut prendre une grande variété de formes. Par exemple, Grayson et Grayson (2003)
identifie plusieurs formes d'abandon : I'étudiant peut quitter et le signaler a I'établissement; quitter sans
en informer I'établissement; quitter en y étant contraint par I'établissement; ne pas se réinscrire pour la
session ou I'année suivante; interrompre ses études de fagon volontaire en ayant l'intention d'y retourner
ou bien changer d'établissement.

Les données recueillies par les établissements concernant les taux d'abandon ne font pas
systématiquement la distinction entre ces différents types de départ (Grayson et Grayson, 2003). De
plus, les établissements ne semblent pas procéder a lI'aide d'une définition commune des différents types
d'abandon. Toujours selon Grayson et Grayson, le fait de ne pas distinguer ces différents types de

® Aux fins de I’analyse, sept questions portant, entre autres, sur les polynémes et les fonctions trigonométriques (nos 11-16-
17-19-20-23-24) ont été retirées de la mesure compte tenu que ces concepts ne sont pas utilisés en comptabilité.
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départ empéche de relever les caractéristiques particulieres des étudiants qui abandonnent selon l'une
ou l'autre fagon.

Pour d'autres auteurs, I'abandon est défini plus clairement. Au collégial et a l'université, I'abandon
scolaire se définit comme « l'interruption des études pour une durée d'au moins un an, sans avoir
obtenu un dipléme officiel, un certificat ou une attestation reconnue confirmant la fin des études »
(CREPAS, 2001, p. 1). Dans cette optique, I'abandon se traduit par une « sortie du systéme scolaire
avant I'obtention du dipléme, cette sortie étant continue et prolongée » (Aumont et Beaulieu, 1994, p.
34, cité par CREPAS, 2001).

Quant a Ben-Yoseph, Ryan et Benjamin (1999) et DeRemer (2002), ils parlent des formes d'abandon
similaires, sans pour autant faire la distinction entre les abandons volontaires (prendre la décision de
quitter son programme d'études) et involontaires (étre contraint a quitter son programme d'études a la
suite d'une décision institutionnelle).

Powell (2006) ajoute la notion d'abandon hatif qu'il définit comme étant un abandon survenant dans le
premier mois d'études et pour lequel I'étudiant recoit un remboursement partiel de ses frais de scolarité.
Il intéegre la notion d'annulation (i.e., I'annulation de l'inscription avant le début d'un cours) a cette
définition.

Ainsi, nous remarquons qu'en plus d'un manque de consensus quant aux définitions des différents types
d'abandon, il semble que le moment a partir duquel I'étudiant est considéré comme abandonnant n'est
pas clairement établi. Dans la grande majorité des études, il est également difficile de déterminer
comment les taux d'abandon sont comptabilises, la plupart ne précisant pas les modalités permettant de
les établir.

Dans notre étude, nous entendons comme étudiant ayant abandonné ses études un étudiant qui ne s’est
pas réinscrit a la deuxieme ou troisiéme session d'études de fagcon volontaire (qu'il signale ou non leur
intention de ne pas poursuivre leurs études dans I'établissement d'attache) ou involontaire (qui a été
contraint de quitter I'établissement d'attache) (King, 2005; Powell, 2006). La mesure de cette variable a
¢té obtenue via le dossier universitaire de 1’étudiant en collaboration avec le registraire de son
institution.

La réinscription des étudiants et la notion de persévérance aux études

En ce qui concerne la persévérance, les auteurs consultés la désignent par plusieurs appellations :
persévérance, persistance, rétention, maintien des effectifs. Ben-Yoseph, Ryan et Benjamin (1999)
définissent la persévérance comme le maintien des effectifs, soit la diplomation et I'inscription, a
n'importe lequel des quatre derniers trimestres, d'un étudiant admis au programme de premier cycle.
DeRemer (2002) fait la distinction entre persévérance et rétention en précisant que la persévérance
consiste en la décision de I'étudiant de poursuivre son programme d'études jusqu'a I'obtention de son
diplome, tandis que la rétention concernerait plutdt la situation d'un étudiant ayant complété son
programme d'études dans l'institution ou il est admis initialement. Pour Dion (2006), qui fait également
une distinction entre ces deux termes, la persistance ou perséverance refléterait davantage le point de
vue de I'étudiant par rapport a son cheminement scolaire ou a sa formation postsecondaire, alors que la
rétention, c'est-a-dire la capacité a retenir I'étudiant, présenterait davantage le point de vue de
I'institution.
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Enfin, pour King (2005), la persistance de I'étudiant se mesure par la poursuite continuelle de ce
dernier dans un programme, l'amenant a la complétude du programme et a I'obtention d'un dipléme
dans son champ d'études initial. Des études récentes montrent que la durée du programme ne semble
pas influencer le taux d'achevement des programmes d'études des étudiants.

Dans notre étude, les répondants considérés persévérants sont les étudiants qui se sont réinscrits a la
troisieme session apres I'expérimentation (donc, un an apres compte tenu de la session d'été) ou qui ont
obtenu leur diplome avant cette session (King, 2005) tandis que, tel qu’indiqué ci-dessus, les
répondants considérés ayant abandonné sont les étudiants qui ne sont pas réinscrits a cette troisieme
session d'études de fagon volontaire (qu'ils signalent ou non leur intention de ne pas poursuivre leurs
études dans I'établissement d'attache) ou involontaire (qui ont été contraints de quitter I'établissement
d'attache) (King, 2005; Powell, 2006).

7.2 L’échantillon de I'étude

Les participants de 1’étude provenaient des six constituantes du réseau de 1’Université du Québec. Il
s’agit de I’Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue (UQAT) (n=12), I’Université du Québec a
Chicoutimi (UQAC) (n=57), I’Universit¢ du Québec a Montréal (UQAM) (n=605), 1’Université du
Québec en Outaouais (UQO) (n= 39), I’Université du Québec a Trois-Rivieres (UQTR) (n=83), et
I’Université du Québec en Rimouski (UQAR) (n=52) ainsi que de la Télé-Université (TELUQ) (n=35)
pour un total de 883 étudiants’. Il s’agit donc d’un échantillon de convenance.

Les répondants provenaient de deux modes de formation : & distance (TELUQ) et sur le campus
(UQAT, UQAC, UQAM, UQO, UQTR et UQAR).

Les participants sollicités étaient des étudiants inscrits dans des programmes de certificat en
comptabilité générale (ou I’équivalent) et de baccalauréat en comptabilité¢ (ou I’équivalent). Des 27
groupes-cours qui ont été sondés, 19 (UQAM, UQTR et TELUQ) étaient des groupes-cours d’étudiants
inscrits a leur premier trimestre, 2 groupes-cours (UQAR) étaient inscrits a leur deuxieme trimestre, 5
groupes-cours (UQO et UQAC) étaient inscrits a leur troisiéme trimestre et un groupe-cours (UQAT)
était inscrit a leur quatriéme trimestre. La collecte de données aupres des étudiants a été effectuée a
1’été 2012 (1 groupe-cours), I’automne 2012 (17 groupes-cours) et I’hiver 2013 (9 groupes-cours).

7.3 Collecte de données

7.3.1 Instrument de collecte de données

L’outil principal utilisé pour I’étude est le dispositif en ligne SAMI-Persévérance : un Systeme d’Aide
Multimédia Interactif a la Persévérance aux études postsecondaires. Il s’appuie sur 1’analyse des
difficultés et du style d’apprentissage de I’apprenant (Sauvé, Debeurme, Martel, Wright, Hanca et
Castonguay, 2007). 1l permet a 1’étudiant de faire un autodiagnostic de ses difficultés et lui propose
d’accéder a des outils adaptés a celles-ci. Le dispositif S@MI-Persévérance est accessible via I’adresse
Web suivante : http://taperseverance.savie.ca. Le dispositif comprend tous les questionnaires utilisés
mentionnés dans la section 7.1 ainsi que la fiche d’inscription (Annexe 1) et la section Autres

" Neuf cent trente-quatre étudiants ont complété une partie des questionnaires. Les données de 6 participants ont été
¢liminées car les étudiants ne faisaient pas partie d’un programme de comptabilité. De plus, les données de 45 participants
ont été éliminées car les étudiants n’avaient complété que la section sur les données démographiques. Ainsi, les étudiants
retenus sont ceux qui ont complété au moins un des questionnaires de 1’étude en plus du questionnaire démographique,
démontrant ainsi leur sérieux quant a leur participation a 1’étude.
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informations sur ta situation personnelle (Annexe 18) qui servaient a collecter les variables
démographiques et sociales.

7.3.2 Procédure
Le projet de recherche comportait deux phases de collecte de données.

Collecte #1

Chacune des institutions participantes a 1’étude avait un professeur/collaborateur désigné qui avait la
responsabilité de I’expérimentation (deux des trois auteures avaient cette responsabilité dans leur
institution respective, soit a ’'UQAM et a la TELUQ). La recherche a obtenu 1’approbation éthique de
chacun des comiteés institutionnels des institutions participantes.

Un procédurier expliquant les étapes a suivre a aussi été développé afin d’aider les responsables de la
collecte de données dans chaque institution et guider les étudiants lors des expérimentations. Le
procédurier était disponible aux étudiants tout au long de I’expérimentation qui durait environ 90
minutes.

Généralement, les responsables de chacune des expérimentations ont invité les étudiants a participer a
I’¢tude dans le cadre d’un cours d’intégration universitaire ou d’un cours considéré ‘débutant’ de leur
programme (741/883, soit 83,9% des étudiants). A partir du site web de SAMI-persévérance 1’étudiant
devait, dans un premier temps, s’inscrire en remplissant le formulaire d’inscription intégré au dispositif
S@MI-Persévérance (voir Annexe 1) et en choisissant un nom d’utilisateur et un mot de passe qui lui
permettaient de revenir a n’importe quel moment sur le site puisque 1’utilisation de SAMI n’était pas
limitée exclusivement aux seules fins de I’expérimentation mais que 1’étudiant pouvait y retourner a sa
convenance pour accéder aux outils. Tel que mentionné ci-dessus, I’inscription initiale des participants
permettait de recueillir les données démographiques et sociales.

Une fois I’inscription terminée, 1’étudiant devait accéder de nouveau au site Web SAMI-persévérance
(a I’aide de son nom d’utilisateur et mot de passe choisis dans 1’étape précédente) afin de procéder a
I’expérimentation comme telle. L’étudiant était alors dirigé vers le formulaire de consentement qui
décrivait le projet de recherche, les avantages et inconvénients reliés a leur participation ainsi que les
engagements et mesures visant a assurer la confidentialité des données. Lors de l'inscription, I'étudiant
devait également confirmer son consentement quant a sa participation a la recherche en répondant
« Oui » aux questions suivantes et ce, a la suite de la lecture du formulaire de consentement (Annexe
2):

e Jai pris connaissance du contenu du formulaire de consentement et de la recherche et j'accepte d'y
participer en répondant oui dans la case appropriée. Je sais également que je peux me retirer de cette
recherche en tout temps. (boite Oui/Non)

e Je consens a ce que mes propos anonymisés soient reproduits en tout ou en partie par les chercheurs
dans le cadre de la diffusion des analyses et résultats de la recherche : (boite Oui/Non)

e J’autorise les chercheurs a vérifier dans mon portfolio si j’ai complété les activités nécessaires a la
recherche (boite Oui/Non)
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Aprés avoir donne leur consentement, les étudiants étaient invités a naviguer en suivant une feuille de
route (Annexe 3) construite spécialement pour I’expérimentation qui comportait les sept (7) étapes
suivantes :

Etape 1: Etablir mon profil d’apprentissage. Dans cette section ’étudiant devait répondre a trois
questionnaires sur le profil d’apprentissage :

Volet 1 : Savoir comment je traite I’information (Annexe 4).
Volet 2 : Identifier mes préférences d’apprentissage (Annexe 5).
Volet 3 : Connaitre mes attitudes en situation d’étude (Annexe 6).

Etape 2 : Identifier mes difficultés. A cette étape, 1’étudiant devait, parmi une liste d’énoncés, identifier
ceux qui correspondaient a sa situation.

Les volets abordés (et les grilles d’énoncés utilisées pour les mesurer) sont :

Volet 1 : M’engager dans mes études (Annexe 7). Ex : Je ne sais pas ce que je veux faire plus
tard.

Volet 2 : Stratégies d’écoute et de lecture (Annexe 8). Ex : J'aimerais apprendre a faire un
résume.

Volet 3 : Stratégies de production orale et écrite (Annexe 9). EX : J'ai de la difficulté a bien
préparer mes examens.

Volet 4 : Stratégies de gestion des ressources externes (Annexe 10). Ex : J'ai de la difficulté a
concilier le travail, la famille et les études.

Volet 5 : Stratégies de gestion de I’attention, de la concentration et de la mémorisation (Annexe
11). Ex : Je n’arrive pas a tout enregistrer dans ma mémoire.

Volet 6 : Stratégies de gestion de la motivation, du stress et des émotions (Annexe 12). EX : J'ai
tendance a me décourager lorsque je vis des difficultés dans mes cours.

Etape 3: Vérifier mes préalables en francais et en mathématiques. L’étudiant devait identifier les
énoncés qui s’appliquaient a lui.

Volet 1 : Mise a niveau en francais (Annexe 13). EX : Pour réussir en frangais, j aurais besoin
de revoir les regles permettant [’accord u groupe nominal.

Volet 2: Mise a niveau en mathématiques (Annexe 14). EXx: J'aimerais savoir comment
transformer une équation.

Etape 4 : Identifier les ressources pour m’aider dans mon travail d’étudiant pour les sections qui
m’interpellent le plus. A cette étape, I’é¢tudiant était invité a choisir un volet et a visionner les énoncés
précédemment choisis accompagnés des outils d’aide associés. Parmi les outils, 1’étudiant pouvait
choisir ceux qui lui semblaient le plus pertinent pour ses besoins (Annexe 15).
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Etape 5 : Consulter les outils d’aide que j’ai sélectionnés et mon profil d’apprenant dans mon portfolio.
A cette étape, 1’étudiant pouvait consulter toutes les actions réalisées dans SAMI-Perséveérance.

Volet 1 : Consulter le portfolio (informations personnelles, outils d’aide, apprentissages, profil
d’apprenant, notes) (Annexe 16).

Volet 2 : Consulter mon profil d’apprenant. L’étudiant peut voir les résultats des questionnaires
auxquels il a répondu a I’étape 1 (Annexe 17).

Etape 6 : Pour compléter les données de I’étude. A cette étape, 1’étudiant devait répondre & des
questions sur sa situation personnelle (Annexe 18). Ex : Combien as-tu d’enfants a charge ?

Etape 7 : Pour obtenir des renseignements supplémentaires. Les étudiants étaient invités a envoyer un
courriel a ‘questionsursami@gmail.com’ s’ils avaient des questions.

Il y avait également un parcours facultatif qui proposait a 1’étudiant de réaliser d’autres démarches
complémentaires en lien avec des troubles d’apprentissage ou un trouble du déficit de 1’attention (4
volets — voir la feuille de route Sciences comptables, Annexe 3).

Collecte #2

Trois sessions aprés 1’expérimentation, des données complémentaires ont été collectées aupres du
registraire de chaque établissement ou les expérimentations ont eu lieu. La collecte permettait de
veérifier la réinscription (ou non) des participants aux sessions qui ont suivi I'expérimentation, leur
programme d’études, le trimestre du début de leurs études, leur régime d’études (temps complet ou
partiel), leur statut®, le nombre de crédits obtenus et potentiels ainsi que leur moyenne académique et,
s’il y a lieu, leur numéro de téléphone pour les joindre afin de leur poser toutes questions pour
compléter la collecte de I’information. Nous n’avons pu obtenir I’information pour 13 répondants.
Ainsi, I’échantillon utilisé pour analyser I’abandon aux études comprend 870 étudiants dont 151 ont
abandonne leurs études.

8 Différentes classifications (ou statuts) existent dans les dossiers étudiants des registraires. Parmi les grandes catégories,
I’on retrouve :

o Délinquant financier : dans ce cas, aucune transactions (inscriptions au cours) ne peut étre effectuée tant que le
litige financier (i.e., non-paiement) n’est pas réglé;

e Suspension pour cause de plagiat;

e  Exclusion parce que les conditions d’admission non remplies;

o Finissants potentiels d’une session. Ces étudiants sont en train de réaliser leurs derniers crédits, leur permettant de
compléter sa scolarité. finissants (scolarité terminée) présentés a la commission des études (CE).

e Diplomés. La date de I’ Assemblée des Gouverneurs et d’octroi du diplome est méme précisé;

e FEtudiant en sanction graduée. L’étudiant regoit un avis qu’il sera exclu du programme puisqu’il ne respecte pas les
conditions du programme (soit pour des raisons de non-respect de moyenne minimale de 2/4,3 ou d’un double
échec dans un cours obligatoire), & moins que la situation ne soit corrigée.

e Dossier fermé : a la demande de 1’étudiant (soit pour des raisons de changement de programme ou s’il y a plus de 2
ans d’inactivité);

e Exclusion (sanction graduée) : I’étudiant n’a pas réussi a corriger la situation pour laquelle un avis lui a été expédié
(soit pour des raisons de non-respect de moyenne minimale de 2/4,3 ou d’un double échec dans un cours
obligatoire).
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7.4 Meéthodes statistiques

En premier lieu, des statistiques descriptives portant sur les variables indépendantes ont été colligées.
Par la suite, nous avons réalisé des analyses univariées (tableaux croisés et analyses de variance) pour
les différentes variables indépendantes en fonction de 1’abandon des études. Les corrélations entre les
diverses variables sont également présentées.

Les mesures originales des variables décrites a la section préceédente ont da étre modifiées aux fins des
analyses univariées (tableaux croisés) et logistiques. Des regroupements de catégories ont été effectués
afin d’obtenir généralement de deux a trois catégories. Les regroupements sont présentés au tableau
8.47 dans la section d’analyse des résultats. Toutefois, le secteur d’études antérieur comporte cinq
catégories : sciences humaines, administration, sciences pures/santé, meétiers, et diplome d’études
secondaires. Les sciences humaines résultent du regroupement de sciences humaines, lettres et langues,
droit, sciences de I'éducation, alimentation et tourisme, arts, environnement et aménagement du
territoire, communication et documentation, services sociaux, educatifs et juridiques. L’administration
comprend sciences de l'administration, et administration, commerce et informatique. Les sciences
pures/santé incluent sciences de la santé, sciences pures, sciences appliquées, chimie et biologie, sante,
et sciences de la nature. Les métiers se composent d’agriculture et péches, batiment et travaux publics,
électrotechnique, mécanique d'entretien, transport, et soins esthétiques. La catégorie « diplome d’études
secondaires » comprend les étudiants qui n’ont que ce diplome, donc ils n’ont pas de secteur d’études
antérieur a 1’université.

8 LES RESULTATS

Dans cette section, nous examinons les données démographiques globales de notre échantillon, leur
profil d’apprentissage, leurs problémes d’intégration académique, leurs stratégies d’apprentissage
déficientes, leurs connaissances de base (mise a niveau) en francais et en mathématiques, les difficultés
les plus éprouvées par nos répondants ainsi que I’analyse de I’abandon des études.

8.1 Données démographiques globales
Cette section présente la description démographique de 1’échantillon.

Le tableau 8.1 indique que sur les 883 étudiants qui ont répondu aux questions, on constate que plus de
la moitié proviennent de 1’Université du Québec a Montréal, pour un total de 68,5% (605). Pour les
autres étudiants, 9,4% proviennent de I’Université de Québec a Trois-Rivieres (83), 6,5% de
I’Université du Québec a Chicoutimi (57), 5,9% de I’Université du Québec a Rimouski (52), 4,4% de
I’Université du Québec en Outaouais (39), 4,0% sont des étudiants de la Télé-Université (35) et
finalement, 1,4% proviennent de I’Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue (12).
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Tableau 8. 1 — Répartition des participants par organisation

Nombre de o
0

répondants
Université du Québec a Rimouski 52 5,9%
Télé-Université 35 4,0%
Université du Québec a Trois-Riviéres 83 9,4%
Université du Québec a Montréal 605 68,5%
Université du Québec a Chicoutimi 57 6,5%
'}Jggizis;:r?iﬁzu%uebec en Abitibi 12 1,4%
Université du Québec en Outaouais 39 4,4%
Total 883 100,0%

Au total, 55,6% des répondants qui ont participé sont de sexe féminin (491) et 44,4% sont de sexe
masculin (392) (Tableau 8.2).

Tableau 8. 2 — Répartition des participants selon le sexe

Nombre de o
0

répondants
Masculin 392 44,4%
Féminin 491 55,6%
Total 883 100,0%

Le tableau 8.3 fait état que sur les 883 répondants, la plupart ont comme langue maternelle parlée le
francais avec 80% des participants (706). Viennent ensuite la catégorie autre avec 14,6% (129),
I’espagnol avec 3,6% (32) et ’anglais avec 1,6% (14).

Tableau 8. 3 — Répartition des participants selon la langue maternelle parlée

Nombre d
ombre de %

répondants
Francgais 706 80,0%
Anglais 14 1,6%
Espagnol 32 3,6%
Autre 129 14,6%
Non répondu 2 0,2%
Total 883 100,0%

Le tableau 8.4 indique que la presque totalité des participants a comme langue maternelle écrite le
francais avec 83% des répondants (733). Viennent ensuite la catégorie Autre avec 11,7% (103),
I’espagnol avec 3,1% (27) et finalement 1’anglais avec 2% (18).
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Tableau 8. 4 — Répartition des participants selon la langue maternelle écrite

Frangais
Anglais
Espagnol
Autre

Non répondu

Total

Nombre de
répondants

733
18
27

103

883

%

83,0%
2,0%
3,1%

11,7%
0,2%

100,0%

Le tableau 8.5 indique qu’un peu plus de la moitié des participants se situent dans le groupe d’age des
20-24 ans, avec 53,3% des répondants (471). Pour le reste, 17,4% des participants (154) se situent dans
le groupe d’age des 25-29 ans, 9,1% dans le groupe d’age des 30-34 ans, 6,6% se situent dans le groupe

d’age des 35-39 ans (58) et 6,5% dans le groupe d’age des 18-19 ans (57).

Tableau 8. 5 — Répartition des participants selon I’Age

18a19 ans
20a24ans
25a29ans
30a34ans
35a39ans
40 a45ans
46 a50 ans
51a59ans
60 ans et plus
Non répondu

Total

Nombre de
répondants

57
471
154

80

58

36

12

11

1
3
883

%

6,5%
53,3%
17,4%

9,1%

6,6%

4,1%

1,4%

1,2%

0,1%

0,3%

100,0%

Sur les 883 participants, 14 ont recu un diagnostic de TDA (1,6%), 7 ont recu un diagnostic de dyslexie
(0,8%), 3 participants souffrent de dysorthographie (0,3%) et finalement, 3 participants ont recu un
diagnostic pour un autre trouble (0,3%). 22 des participants disent avoir recu un diagnostic de la part

d’un professionnel (Tableau 8.6).
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Tableau 8. 6 — Répartition des participants selon le diagnostic d’un trouble d’apprentissage par

un professionnel de la santé

Dyslexie
Dysorthographie
Dyscalculie

TDA

Autre trouble

Diagnostique professionnel

Oui

14

22

Trouble d'apprentissage diagnostiqué

%
0,8%
0,3%

0%
1,6%
0,3%
2,5%

876
880
883
869
880
861

%

99,2%
99,7%
100,0%
98,4%
99,7%
97,5%

883
883
883
883
883
883

Le tableau 8.7 fait état que plus de la moiti¢ des participants (582) ont un niveau d’études collégial,
avec 65,9% des répondants. Les autres participants ont un niveau d’étude universitaire dans 17,1% des

cas (151) et secondaire dans 16,9% des cas (149).

Tableau 8. 7 — Répartition des participants par niveau d’études

Primaire
Secondaire
Collégial
Universitaire

Total

Nombre de
répondants

1
149
582
151

883

%

0,1%
16,9%
65,9%
17,1%

17,0%

Concernant la répartition des participants par sous-niveau d’études (tableau 8.8), 60,5% détiennent un
diplome d’études collégiales, 10,6% un diplome d’études secondaires et 8,4% des participants
détiennent un Diplome d’études de premier cycle. Les autres répondants détiennent dans 6,7% des cas
un certificat ou une mineure, dans 5,4% des cas une attestation d’études collégiales et dans 5,5% des

cas, un diplome d’études professionnelles.
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Tableau 8. 8 — Répartition des participants par sous-niveau d’études

Pré-scolaire

Premier cycle

Deuxiéme cycle

Troisieéme cycle

Dipléme d'études secondaires
Attestation d'études secondaires
Diplome d'études professionnelles
Dipléme d'études collégiales
Attestation d'études collégiales
Mineure ou certificat de premier cycle
Dipléme de premier cycle (Baccalauréat)
Certificat de deuxiéme cycle

Dipléme de deuxiéme cycle (Maitrise)
Doctorat (Ph.D.)

Majeure

Total

Nombre de
répondants

1

94

49
534
48
59
74

14

883

%

0,1%
0,0%
0,0%
0,0%
10,6%
0,7%
5,5%
60,5%
5,4%
6,7%
8,4%
0,1%
1,6%
0,1%
0,2%
100,0%

Concernant la répartition des participants par secteurs d’études (Tableau 8.9), 26,2% se situe dans le
secteur des Sciences de 1’administration, 25,8% dans le secteur de 1’Administration, commerce et
informatique et 14,4% dans le secteur des sciences humaines.
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Tableau 8. 9 — Répartition des participants par secteur d’études

Sciences de la santé

Sciences pures

Sciences appliquées

Sciences humaines

Lettres et langues

Droit

Sciences de l'éducation

Sciences de l'administration

Etudes plurisectorielles
Administration, commerce et informatique
Agriculture et péches

Alimentation et tourisme

Arts

Bois et matériaux connexes

Chimie et biologie

Batiment et travaux publics
Environnement et Aménagement du territoire
Electrotechnique

Entretien d'équipement motorisé
Fabrication mécanique

Foresterie et papier

Communication et documentation
Mécanique d'entretien

Mines et travaux de chantier
Métallurgie

Transport

Textile

Santé

Services sociaux, éducatifs et juridiques
Soins esthétiques

Sciences de la nature

Diplome d'études secodaires et non spécifié

Total

Nombre de
répondants

19
14
10
127
10
13

231

228

13

NN A O

44
115
883

%

2,2%
1,6%
1,1%
14,4%
1,1%
1,5%
0,8%
26,2%
0,0%
25,8%
0,2%
0,2%
1,5%
0,0%
1,0%
0,5%
0,2%
0,8%
0,0%
0,0%
0,0%
0,6%
0,5%
0,0%
0,0%
0,2%
0,0%
1,0%
0,6%
0,1%
5,0%
13,0%
3,7%
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Concernant la source de financement des études (Tableau 8.10), dans 36,5% des cas, la source provient
d’économies personnelles des participants tandis que 35,9% des participants ont comme source de
financement la parenté. Concernant les préts et les bourses, 12,7% ne bénéficie que de préts, 11,2% de
préts et de bourses et 3,4% de bourses uniquement.

Tableau 8. 10 — Répartition des participants selon la source de financement des etudes

Nombre d
ombre de %

répondants
Parenté 317 35,9%
Prét 112 12,7%
Bourses 30 3,4%
Prét et bourses 99 11,2%
Mes économies personnelles 322 36,5%
Non répondu 3 0,3%
Total 883 100,0%

Le tableau 8.11 fait état que dans 50,6% des cas, les participants considérent leur situation financiere
comme étant « acceptable ». Viennent ensuite ceux qui la considérent comme étant « bonne » dans
32,7% des cas, excellente dans 11,7% des cas et inacceptable dans 5% des cas.

Tableau 8. 11 — Répartition des participants selon la situation financiere

Nombre de %

répondants
Excellente 103 11,7%
Bonne 289 32,7%
Acceptable 447 50,6%
Inacceptable 44 5,0%
Total 883 100,0%

Le tableau 8.12 indique que sur les 883 participants, 24,1% n’ont pas encore complété de crédit au
moment de I’étude, 23,3% ont entre 1 et 15 crédits de complétés, 18,3% ont entre 16 et 30 crédits de
complétés, 4,4% ont entre 21 et 45 crédits et 3,1% ont entre 46 et 60 crédits de complétés. Notons que
195 participants n’ont pas répondu a cette question.
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Tableau 8. 12 — Répartition des participants selon le nombre de crédits actuels

Nombre de

répondants
0 crédit 213
Entre 1 et 15 crédits 206
Entre 16 et 30 crédits 162
Entre 31 et 45 crédits 39
Entre 46 et 60 crédits 27
Entre 61 et 75 crédits 6
Entre 76 et 90 crédits 35
Non répondu 195
Total 883

%

24,1%
23,3%
18,3%
4,4%
3,1%
0,7%
4,0%
22,1%
100,0%

Concernant 1’état civil (Tableau 8.13), la majeure partie des participants sont célibataires dans 67,2%
des cas, 14,5% sont conjoints de fait, 13,6% sont mariées, seulement 2,2% sont divorcés et 2,4% sont

monoparentaux.

Tableau 8. 13 — Répartition des participants selon I’état civil

Nombre de

répondants
Célibataire 593
Conjoint de fait 128
Marié 120
Divorcé 19
Monoparental 21
Non répondu 2
Total 883

%

67,2%
14,5%
13,6%
2,2%
2,4%
0,2%
100,0%

Concernant le lieu de résidence des participants (Tableau 8.14), une importante proportion vit encore
chez les parents ou des proches, dans 43% des cas. Dans les autres cas, 14,7% vivent en appartement
seul, 13,3% en appartement avec leur conjoint(e), 13,3% en appartement avec leur conjoint(E) et les
enfants et 14,7% en appartement avec d’autres ¢tudiants.
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Tableau 8. 14 — Répartition des participants par lieu de résidence

Nombre de o
0

répondants
Chez mes parents ou des proches 380 43,0%
Enrésidence al'université 24 2,7%
En appartement/maison seul 132 14,9%
En appartement/maison avec d'autres étudiants 71 8,0%
En appartement/maison avec mon conjoint(e) 117 13,3%
I]E]Zf)ltipep(?lrotse)rr:;r;;{lrtr;:;son avec mon conjoint(e) et 125 14,29
En appartement/maison avec mon/mes enfant(s) 26 2,9%
Autre 8 0,9%
Total 883 100,0%

Concernant la distance entre 1’établissement de formation et la résidence (Tableau 8.15), la moitié des
participants (50,4%) demeurent a une distance entre 0 et 20 kilomeétres de leur lieu de formation, 27,4%
a une distance entre 21 et 40 kilometres, 11,7% a une distance entre 41 et 60 kilométres et 6,2% a une
distance de plus de 61 kilométres. Dans 4% des cas, les étudiants suivent une formation a distance, la
question ne n’applique donc pas

Tableau 8. 15 — Répartition des participants selon la distance de la résidence

Nombre de
%

répondants
0220 km del'établissement de formation 443 50,2%
21240 km del'établissement de formation 242 27,4%
41 a 60 km del'établissement de formation 103 11,7%
61 km ou plus del'établissement de formation 57 6,5%
g:fsc;:f)rf);’igoune;)daiss,i;ie;quente un établissement 35 40%
Non répondu 3 0,3%
Total 883 100,0%

Le tableau 8.16 fait état que la majeure partie des participants ont un statut étudiant a temps plein, dans
713% des cas et 28,7% ont un statut a temps partiel.

Tableau 8. 16 — Répartition des participants selon le statut étudiant

Nombre de o
(1]

répondants
Temps plein 630 71,3%
Temps partiel 253 28, 7%
Total 883 100,0%
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La grande majorité des participants sont inscrits dans le programme qui est leur premier choix (Tableau
8.17), dans 87,4% des cas. Seulement 9,3% sont inscrits dans un programme qui est un deuxiéme

choix, 1,8% un troisiéme choix et 1,4% qui n’ont pas fait le choix du programme dans lequel ils sont
inscrits.

Tableau 8. 17 — Répartition des participants par choix de programme

Nombre d
ombre de %

répondants
Premier choix 772 87,4%
Deuxieme choix 82 9,3%
Troisiéme choix 16 1,8%
Cen'est pas un choix 12 1,4%
Non répondu 1 0,1%
Total 883 100,0%

Un peu plus de la moitié des participants sont arrivés a I’université avec un diplome d’un programme
pré-universitaire (Tableau 8.128), dans 52,4% des cas et 18,3% avec un diplome d’un programme

technique. Concernant les autres, 23,6% arrivent du marché du travail et seulement 1,1% de I’éducation
aux adultes.

Tableau 8. 18 — Répartition des participants selon la situation précédente

Nombre d
ombre de %

répondants
Programme pré universitaire 463 52,4%
Programme technique 162 18,3%
Education aux adultes 10 1,1%
Travail 208 23,6%
Autre 40 4,5%
Total 883 100,0%

Au moment de I’étude, presque la totalité des participants en était a leur premiere année d’étude
(Tableau 8.19): 66,7% étaient en premiere session et 11,8% en deuxiéme session. Les autres

participants étaient dans 13,7% des cas en troisiéme session et seulement 3,2% étaient en quatrieme
session.
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Tableau 8. 19 — Répartition des participants par session d’études

Nombre d
ombre de %

répondants
Premiere 589 66,7%
Deuxiéme 105 11,9%
Troisiéme 121 13,7%
Quatrieme 28 3,2%
Cinquiéme 13 1,5%
Sixiéme 13 1,5%
Septiéme 4 0,5%
Huitiéme 3 0,3%
Neuviéme 1 0,1%
Dixiéme 1 0,1%
Onziéme 1 0,1%
Douzieme session d'études ou plus 3 0,3%
Non répondu 1 0,1%
Total 883 100,0%

Concernant le nombre d’heures consacrées au travail a 1’extérieur pendant les études (Tableau 8.20),
22,3% des participants travaillaient plus de 30 heures par semaine au moment de 1’étude, 12,3% entre
20 et 30 heures, 16,9% entre 15 et 20 heures, 17,7% entre 10 et 15 heures et 10,8% moins de dix heures
par semaine. Par ailleurs, 20% des étudiants n’occupaient aucun emploi au moment de 1’étude.

Tableau 8. 20 — Répartition des participants selon le travail pendant les études

Nombre de

répondants %
Aucune 177 20,0%
Moins de 10 heures par semaine 95 10,8%
Entre 10 et 15 heures par semaine 156 17,7%
Entre 15 et 20 heures par semaine 149 16,9%
Entre 20 et 30 heures par semaine 109 12,3%
Plus de 30 heures par semaine 197 22,3%
Total 883 100,0%

Concernant le lien entre le travail occupé a I’extérieur et le programme d’étude dans lequel les
participants sont inscrits (Tableau 8.21), seulement 24% des participants disent occuper un emploi en
lien avec leur domaine d’étude tandis que 76% occupe un emploi n’ayant aucun lien avec leur domaine
d’étude.
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Tableau 8. 21 — Répartition des participants selon le travail pendant les études en lien avec le
programme d’études

Nombre de ©
a %
répondants
Oui 212 24,0%
Non 671 76,0%
Total 883 100,0%

La presque totalité des participants étudiait directement sur le campus au moment de 1’étude (Tableau
8.22), dans 96% des cas et 4% étaient inscrits dans un programme de formation a distance (télé-

université).

Tableau 8. 22 — Répartition des participants par mode d’enseignement

Nombre de
7 %
répondants
Campus (Organisation autre que la Téluq) 848 96,0%
Distance (Télé-Université) 35 4,0%
Total 883 100,0%

Concernant les enfants a charge (Tableau 8.23), 41,2% ont répondu n’avoir aucun enfant a charge au
moment de ’étude, 5,2% seulement 1 enfant et 4,5% deux enfants a charge. Notons que 47,1% des
participants n’ont pas répondu a cette question.

Tableau 8. 23 — Répartition des participants selon le nombre d’enfants a charge

Nombre de o

répondants 4
Aucun 364 41,2%
1 46 5.2%
2 40 4,5%
3 et plus 15 1,7%
Je ne souhaite pas répondre a cette question Z 0,2%
Pas deréponse 416 47,1%
Total 883 100,0%

Concernant les frais de loyer (Tableau 8.24), 47,1% des participants n’ont par répondu a cette question.
Sur ’autre moiti¢ des participants ayant répondu, 19,1% ont affirmé n’avoir aucun frais de loyer a
payer, 14,3% ont répondu payer le loyer avec leur conjoint(E), 11,9% ont répondu payer seuls le loyer
et 5,2% ont répondu payer le loyer avec d’autres locataires.
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Tableau 8. 24 — Répartition des participants selon la facon de payer les frais de loyer

Nombre de o
(1)

répondants
Seul 105 11,9%
Avec ton conjoint/ta conjointe 126 14,3%
Avec d'autres locataires 46 5,2%
Aucun frais de loyer 169 19,1%
Je ne souhaite pas répondre a cette question 21 2,4%
Pas deréponse 416 47,1%
Total 883 100,0%

Concernant le revenu brut annuel (Tableau 8.25), 47,1% des participants n’ont par répondu a cette
question. Concernant I’autre moiti¢ des participants, 16,2% ont répondu avoir un revenu brut annuel de
moins de 10 000$, 14,3% un revenu se situant entre 10 000 et 20 000$ et 4,6% ont répondu gagner
entre 20 000$ et 30 000$, 11,6% ont répondu gagner plus de 30 000$ par année. Il faut noter que 6,2%
des participants ont répondu ne pas vouloir répondre a cette question.

Tableau 8. 25 — Répartition des participants selon le revenu annuel brut

Nombre de
%

répondants
Moins de 10 000$ 143 16,2%
Entre 10 000$ et 20 000$ 126 14,3%
Entre 20 000$ et 30 000$ 41 4,6%
Plus de 30 000% 102 11,6%
Je ne souhaite pas répondre a cette question 55 6,2%
Pas deréponse 416 47,1%
Total 883 100,0%

8.2 Le profil d’apprentissage

Différentes variables du profil d’apprentissage ont été examinées.

8.2.1 Le traitement de I’information

Concernant le profil d’apprentissage des participants (Tableau 8.26), avec le questionnaire « Savoir
comment je traite I’information », la majeure partie des participants sont regroupés sous 4 categories
principales : 38,8% se classent dans la catégorie des Divergeurs, 24,9% dans la catégorie des
Assimilateurs, 12,5% dans la catégorie des Accomadateurs et 8,8% dans la catégorie des Convergeurs.
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Tableau 8. 26 — Savoir comment je traite I’information

Nombre(@e o

répondants %
Non@épondu 2,5%
Convergeur 8,8%
Accomadateur [T 10 0 1 12,5%
Assimilateur 24,9%
Divergeur 38,8%
Convergeur@@ccomodateur 1,4%
Assimilateur@ Mivergeur 4,9%
Convergeur@Assimilateur 2,4%
Accomadateur@Mivergeur 3,2%
Résultat@on-significatif 0,7%
Total (IR S 3 I | 100,0%

8.2.2 Mes préférences d’apprentissage

Concernant les préférences d’apprentissage des participants, les modes d’apprentissages préférés
(Tableau 8.27) sont la lecture dans 29,3% des cas, ’expérience directe dans 28,1% des cas, 1’auto-
apprentissage dans 20,8% des cas et ’apprentissage guidé dans 11% des cas. Le mode de 1’Ecoute
récolte seulement 7% des choix et personne n’a choisi le mode visuel. Il est a noter que 3,7% des
participants n’ont pas répondu a cette section de 1’étude.

Tableau 8. 27 — Les modes d’apprentissage — mode préféré

Nombre d
ombre de %

répondants
Lecture 259 29,3%
Ecoute 62 7,0%
Visuel - 0,0%
Expérience directe 248 28,1%
Auto-apprentissage 184 20,8%
Apprentissage guidé 97 11,0%
Non répondu 33 3,7%
Total 883 100,0%

A P’inverse de la question précédente, les modes d’apprentissages les moins aimés (Tableau 8.28) sont
bien entendu le mode visuel dans 79,3% des cas. Arrive ensuite le mode de 1’écoute dans 7,8% des cas
et la lecture dans 6,6% des cas.
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Tableau 8. 28 — Les modes d’apprentissage — mode le moins aime

Lecture

Ecoute

Visuel

Expérience directe
Auto-apprentissage
Apprentissage guidé
Non répondu

Total

Nombre de
répondants

58
69
700
14

33
883

8.2.3 Les conditions d’apprentissage

%

6,6%
7,8%
79,3%
1,6%
0,0%
1,0%
3,7%
100,0%

Concernant la sociabilit¢ comme condition d’apprentissage (Tableau 8.29), en général, 58,6% des
participants considérent la sociabilité assez importante, 28,1% comme étant peu importante et 8,6%
comme étant beaucoup importante.

Tableau 8. 29 — Les conditions d’apprentissage — Sociabilité

Pas

Peu

Assez
Beaucoup
Non répondu

Total

Nombre de
répondants

9
248
517

76
33
883

%

1,0%
28,1%
58,6%

8,6%

3,7%

100,0%

Concernant la structure comme condition d’apprentissage (Tableau 8.30), 57,8% des participants
considérent la structure comme étant une condition d’apprentissage assez importante, 33,2% comme
étant beaucoup importante. 5,1% des répondants considerent que la structure est peu importante
comme condition d’apprentissage.

Tableau 8. 30 — Les conditions d’apprentissage — Structure

Pas

Peu

Assez
Beaucoup
Non répondu

Total

Nombre de
répondants

2

45
510
293
33
883

%

0,2%
5,1%
57,8%
33,2%
3,7%
100,0%
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Concernant 1’indépendance comme condition d’apprentissage (Tableau 8.31), 70,8% des participants
considérent I’indépendance comme étant assez importante, 14% la considerent comme étant beaucoup
importante et 11,1% comme étant peu importante.

Tableau 8. 31- Les conditions d’apprentissage — Indépendance

Nombre de o
0

répondants
Pas 3 0,3%
Peu 98 11,1%
Assez 625 70,8%
Beaucoup 124 14,0%
Non répondu 33 3,7%
Total 883 100,0%

Concernant I’autorité comme étant une condition d’apprentissage (Tableau 8.32), 70% des participants
considérent ’autorité comme étant assez importante, 13,1% comme étant beaucoup importante et
12,7% comme étant peu importante.

Tableau 8. 32 — Les conditions d’apprentissage — Autorité

Nombre de o

répondants &
Pas 4 0,5%
Peu 112 12,7%
Assez 618 70,0%
Beaucoup 116 13,1%
Non répondu 33 3,7%
Total 883 100,0%

8.2.3 Les attitudes face aux etudes
Concernant 1’attitude d’indépendance dans leur projet d’étude, le tableau 8.33 indique que :

e 58% des participants considérent avoir une attitude moyennement indépendante, c’est-a-dire
qu’ils ont assez confiance en leur capacité d’apprentissage et qu’ils s’intéressent un peu a ce
que disent les autres tout en se faisant tout de méme une idée personnelle;

e 26% des participants considérent avoir une attitude élevée d’indépendance, c’est-a-dire qu’ils
aiment penser pour eux-mémes et qu’ils ont confiance en leurs habiletés d’apprentissage. Ils
préferent étudier et travailler en solitaire et sont aussi tres disciplinés. Ils disent adorer les
projets et les travaux qu’ils peuvent monter eux-mémes;

e 10,2% des participants considérent avoir une attitude faiblement indépendante, c’est-a-dire
qu’ils ont peu confiance en leurs habilités d’apprentissage et que les opinions et les idées des
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autres les influencent. Ils apprécient peu les projets et les travaux qui permettent une certaine
latitude, ils préférent savoir ou ils s’en vont;
e 5,8% des participants n’ont pas répondu.

Tableau 8. 33 — Attitude #1 — Indépendant

Nombrefe[ o
, )

répondants
Faible 10,2%
Moyen 58,0%
Elevée 26,0%
Non@épondu 5,8%
Total [RS8 3 M | 100,0%

Légendel

ElevéeE'aimefenserourfnoi-méme@tfai@onfiance@nMneshabiletés®'apprentissage.Jel
préfere@tudier@t@ravaillerBeul,feBuis@res@iscipliné.f'adoreflesfrojets@tles@ravaux@uefel
peux@nonter@noi-méme."

Moyen []'aiBEssez@onfiance@n@neshabiletés®'apprentissage.fle@n'intéresse@inpeuB@e@uel
disent@les@Autres,MaisfeMnefais@uand@émefineldéeersonnelle.”

Faible &[]'aifpeu@onfiance@n@nestabiletés@ 'apprentissage.dl.es@pinions@tlesddéesesk
autresn'influencent.Jl'apprécieeullesProjets@tliravaux@uiPermettent@ne@ertainel
latitude.J'aimeBavoir®ufen'enBrais.”

Concernant 1’attitude évitante dans leur projet d’étude, le tableau 8.34 fait état que :

e 69,3% des participants considérent avoir une attitude évitante moyenne, c¢’est-a-dire qu’ils
réussissent plus ou moins bien dans une classe traditionnelle et souvent les activités présentées
en classe les ennuient et ils y participent rarement;

e 14,4% des participants considérent avoir une attitude évitante élevée, c’est-a-dire qu’ils ne
réussissent pas du tout dans une classe traditionnelle et que généralement, ils s’ennuient durant
les activités présentées en classe. Ils préferent surtout le travail individuel et les cours sans trop
d’exigences;

e 10,5% des participants considérent avoir une attitude évitante faible, c’est-a-dire qu’ils
réussissent assez bien dans une classe traditionnelle et 1’idée de participer aux activités de la
classe les enthousiastes assez;

e 5,8% des participants n’ont pas répondu.
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Tableau 8. 34 — Attitude #2 — Evitant

Nombre de
%

répondants
Faible 93 10,5%
Moyen 612 69,3%
Elevée 127 14,4%
Non répondu 51 5,8%
Total 883 100,0%

Légende:

Elevée = "Je ne réussis pas du tout dans une classe traditionnelle. Généralement, je
m'ennuie durant les activités présentées en classe. Je préfere surtout le travail
individuel et les cours sans trop d'exigences."

Moyen = "Je réussis plus ou moins bien dans une classe traditionnelle. Souvent les
activités présentées en classe m'ennuient et j'y participe rarement.”

Faible = "Je réussis assez bien dans une classe traditionnelle et I'idée de participer
aux activités de la classe m'enthousiasme assez.

Concernant 1’attitude de collaboration dans leur projet d’étude, le tableau 8.35 indique que :

e 42 4% des participants considérent avoir une attitude collaborative élevée, ¢’est-a-dire qu’ils
aiment beaucoup les travaux d’équipe puisqu’ils permettent de profiter des expériences des
membres du groupe. lls aiment partager et coopérer avec les autres lors des travaux et des
projets d’équipe;

e 29.2% des participants considérent avoir une attitude collaborative moyenne, c’est-a-dire qu’ils
aiment plus ou moins le travail d’équipe et qu’ils sont un peu réticents a partager leurs idées
lors des discussions en groupes et des séminaires;

e 22.7% des participants considérent avoir une attitude collaborative faible, c¢’est-a-dire qu’ils ne
croient pas vraiment qu’ils puissent apprendre en partageant les idées et les talents. En ce qui
concerne le travail en équipe et avec le professeur, ils préferent en réaliser le moins possible;

e 5,8% des participants n’ont pas répondu.
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Tableau 8. 35 — Attitude #3 - Collaboratif

Nombre de
%

répondants
Faible 200 22,7%
Moyen 258 29,2%
Elevée 374 42,4%
Non répondu 51 5,8%
Total 883 100,0%

Légende:

Elevée = "J'aime beaucoup les travaux d'équipe, ils me permettent de profiter des
expériences des membres du groupe. J'aime partager et coopérer avec les autres
lors des travaux et des projets d'équipe.”

Moyen = "['aime plus ou moins le travail d'équipe. Je suis un peu réticent a partager
mes idées lors des discussions en groupes et des séminaires."

Faible = "Je ne crois pas vraiment que je peux apprendre en partageant les idées et
les talents. Personnellement, en ce qui concerne le travail en équipe et avec le
professeur, j'aime mieux en réaliser le moins souvent possible."

Concernant I’attitude de dépendance dans leur projet d’étude, le tableau 8.36 fait état :

e 50,7% des participants considérent avoir une attitude moyenne de dépendance, c’est-a-dire
qu’ils sont plus ou moins curieux et qu’ils étudient ce qui est requis. Ils s’informent aupres de
leurs collégues pour vérifier ce qu’ils ont a faire et comment le faire;

e 39,9% des participants considérent avoir une attitude élevée de dépendance, c’est-a-dire qu’ils
ne sont pas curieux et qu’ils étudient seulement ce qui est nécessaire. Ils préferent quand le
professeur donne des cours magistraux traditionnels, écrivant les notes et les grandes lignes au
tableau et qu’ils donnent des méthodes de travail. Ils aiment avoir les consignes claires
concernant les travaux a réaliser;

e 3,6% des participants considérent avoir une attitude faible de dépendance, c’est-a-dire qu’ils
sont assez curieux, qu’ils aiment les consignes claires concernant les travaux et qu’ils font ce
qu’il y a a faire. Ils ont besoin d’un environnement avec une certaine structure ou le professeur
leur sert de structure et de personne-ressource;

e 5,8% des participants n’ont pas répondu.
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Tableau 8. 36 — Attitude #4 — Dépendant

Nombre d
ombre de %

répondants
Faible 32 3,6%
Moyen 448 50,7%
Elevée 352 39,9%
Nonrépondu 51 5,8%
Total 883 100,0%

Légende:

Elevée = "Je ne suis pas curieux et j'étudie seulement ce qui est nécessaire. Je
préfere quand le professeur donne des cours magistraux traditionnels, écrivant les
notes et les grandes lignes au tableau et qu'il donne des méthodes de travail. ]'aime
avoir des consignes claires concernant les travaux a réaliser.”

Moyen = "Je suis plus ou moins curieux et j'étudie ce qui est requis. Je m'informe
aupres de mes collégues pour vérifier ce que nous avons a faire et comment le
faire."

Faible = "Je suis assez curieux. ]'aime des consignes claires concernant les travaux
etjefais ce qu'il y a a faire. J'ai besoin d'un environnement avec une certaine
structure et ou le professeur nous sert de personne-ressource.”

Concernant I’attitude compétitive dans leur projet d’étude, le tableau 8.37 fait état que :

e 48,2% des participants considérent avoir une attitude moyenne de compétitivité, c’est-a-dire qu’ils
sont plus ou moins compétitifs et qu’ils s’isolent pour faire un meilleur travail. lls aiment discuter
en classe pour avoir 1’attention de tous et 1’approbation du professeur;

* 36,9% des participants considérent avoir une attitude élevée de compétitivité, c’est-a-dire qu’ils
sont de type compétitifs et qu’ils aiment concurrencer les autres étudiants pour I’attention et
I’approbation des professeurs. Le désir de surpasser les autres étudiants est une motivation
importante et ils aiment dominer les discussions en classe;

e 9,1% des participants considerent avoir une attitude faible de compétitivité, c¢’est-a-dire qu’ils sont
peu compétitifs, mais qu’ils préférent tout de méme réussir mieux que les autres. Ils discutent en
classe pour partager leur idées et pour attirer 1’attention;

e 5,8% n’ont pas répondu.
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Tableau 8. 37 — Attitude #5 - Compétitif

Nombrefdel

répondants %
Faible 9,1%
Moyen 48,2%
Elevée 36,9%
Non@épondu 5,8%
Total [RS8 3 I | 100,0%
Légendel

Elevée & feRuis@elype@ompétitif.Jaime@oncurrencerfesAutresBtudiantsfour@attention
etlapprobation@esprofesseurs.de@ésir@eBurpasserfes@Autres@tudiants@st@ineMotivation?
importante.J'aime@ominer@es@iscussions@n@lasse."

Moyen &#]eBuislusBulnoins@ompétitif.Jeln'isolefourfaire@inneilleurBravail.@'aimel
discuter@n@lasse@our@voir@attention@efous@tTapprobation@ubrofesseur.”

Faible E[]eBuis@inpeu@ompétitif, Enaisfepréfere@out@emémeméussir@nieux@uedesButres.?
Je@iscute@n@lasse@ourfartagernesidées@Btour@ttirer@attention.”

Concernant 1’attitude de participation en classe dans leur projet d’étude, le tableau 8.38 indique que :

e 56,6% des participants considérent avoir une attitude de participation moyenne, c’est-a-dire
qu’ils aiment plus ou moins aller en classe, participer aux activités et prendre des
responsabilités. lls apprécient les cours magistraux avec discussions sur la matiere et préférent
le type de professeur qui synthétise bien I’information qu’il donne;

e 31,3% des participants considérent avoir une attitude de participation élevée, ¢’est-a-dire qu’ils
aiment aller en classe et qu’ils participent beaucoup aux activités. Ils aiment les discussions
animées sur la matiére en classe et préfere le type de professeur qui synthétise bien
I’information qu’il donne;

e 8,4% des participants considérent avoir une attitude de participation faible, ¢’est-a-dire qu’ils
aiment assez aller en classe et qu’ils participent assez aux activités. Ils apprécient les cours
magistraux avec un peu d’ouverture pour les discussions;

e 5,8% des participants n’ont pas répondu.
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Tableau 8. 38 — Attitude #6 - Participant

Faible
Moyen

Elevée

Non répondu

Total

Légende:

Nombre de
répondants

74
482
276

51

883

%

8,4%
54,6%
31,3%

5,8%

100,0%

Elevée = "'aime aller en classe et je participe beaucoup aux activités. ]'aime les
discussions animées sur la matiére en classe. Je préfere le type de professeur qui
synthétise bien l'information qu'il donne."

Moyen = "J'aime plus ou moins aller en classe, participer aux activités et prendre
des responsabilités. J'apprécie des cours magistraux avec discussion sur la
matiére. Je préfere le type de professeur qui synthétise bien I'information qu'il

donne."

Faible = "]'aime assez aller en classe et je participe assez aux activités. ]'apprécie les
cours magistraux avec un peu d'ouverture pour les discussions sur la matiére.”

Si nous comparons les attitudes des étudiants, nous constatons que les étudiants ont une attitude élevee

d’indépendance et de collaboration et une attitude moyenne d’évitement, d’indépendance, de

compétition et de participation.

Tableau 8. 39 — Synthese des attitudes des étudiants face a leur projet d’études

Indépendant | Evitant Collaboratif | Dépendant | Compétitif | Participant
Elevé 26,0% 14,4% 42,4% 39,9% 36,9% 31,9%
Moyenne | 58,0% 69,3% 29,2% 50,7% 48,2% 54,6%
Faible 10,2% 10,5% 22,7% 3,6% 9,1% 8,4%
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8.3 Les problémes d’intégration académique et sociale

Cinq aspects ont été relevés sur le plan des difficultés par les étudiants : problémes d’orientation, financiers, connaissance de 1’établissement, le programme d’études et les relations avec les
autres. Un peu moins de la moitié (25/52) des énoncés ont moins de 10 % de répondants et 10,6 % des répondants semblent n’avoir aucune difficulté sur ces cing aspects. Il est a noter que 9.1% e
moins ont identifié les difficultés en lien avec le soutien de ses proches.

8..3.1 Problemes d’orientation

Le tableau 8.40 indique que sur les 883 participants, plus de la moitié des étudiants (53,5 %) ne connaissent pas les possibilités d’emploi liées a leur programme d’études et 12,1 % ne savent pas
ce qu’ils veulent faire plus tard.

8.3.2 Problemes financiers

Le tableau 8.40 fait état que 29,7 % des étudiants constatent des problémes de gestion de leurs finances personnelles et disent que méme s’ils ont un revenu pendant leurs études, ils n’arrivent pas
a economiser (22 %). Certains d’entre eux n’arrivent pas a se divertir sans défoncer leur budget (17,7 %) et aimeraient connaitre des trucs pour se nourrir, se loger et s’habiller sans que cela me
codte une fortune (15,3 %). D’autres doivent travailler un trop grand nombre d’heures a leur emploi pour équilibrer leur budget, ce qui nuit a leurs études (13,9 %) et ils notent que le
financement de leurs études leur cause des problémes (12,1 %).

8.3.3 Probléme liés a la connaissance de I’établissement

Le tableau 8.40 indiquent que preés du tiers des étudiants (31,4 %) ne connaissent pas les exigences des professeurs par rapport aux travaux et aux examens. lls aimeraient connaitre davantage leur
milieu d’études (29,7 %); toutefois ils ne savent pas a qui s’adresser pour identifier des pistes de solution lorsqu’ils ont des difficultés pour réussir leurs études (21,3 %) ou obtenir des
informations, des conseils ou de I’aide afin de mieux se diriger dans leur établissement (17,6 %) ou a s’informer s’ils ne peuvent rendre leurs travaux a temps et qu’ils risquent un échec (10,8%).
8.3.4 Problemes liés au programme d’études et au cours

Le tableau 8.40 fait état que les étudiants ne comprennent pas comment leur programme est structuré (16,2%), ils ont de la difficulté a faire un nouveau choix de cours quand des cours ne sont
plus disponibles (12,7 %) et ne trouvent pas de cours dans les domaines qui m’intéressent (12,1 %) ni a faire leur choix de cours a partir de I’annuaire ou sur Internet (11,4 %). Certains d’entre
eux ne connaissent pas les moyens (modes) et les méthodes (conditions) qui faciliteront leur apprentissage en fonction de mon profil d’apprenant. (11,2%) et ils n’ont pas d’idée claire de ce qu’ils
vont apprendre et développer dans leur programme (10.1%)?

8.3.5 Problemes de relations avec les autres a ’université

Le tableau 8.40 indique que les étudiants ont de la difficulté a établir des contacts intéressants avec d'autres etudiants (26,3 %) et se demandent que faire pour améliorer leur participation aux
activites de groupe lors de leurs apprentissages (14,2 %). Certains d’entre eux (12,5 %) ne savent pas comment faire pour participer davantage aux activités de leur faculté (études sur campus) ou
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aux activités d’encadrement cours ou programme (études a distance). lls hésitent a contacter leur professeur ou la personne tutrice pour obtenir des réponses a leurs questions et préoccupations
(11,1%). Enfin, ils ne se sentent pas a l'aise avec le degré de compétition actuel a I'intérieur de leur groupe sur le campus (10,3%).

41



NoMuestion

Tableau 8. 40 — M’engager dans mes études
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M'engager@ansines@tudes{292)

Nombre

107

59

194

156

123

247

34

%

12,1%

6,7%

22,0%

17,7%

13,9%

28,0%

3,9%

Outil

Le@uidelfinancier@e® étudiantfostsecondaire1519)

Aideffinanciere@ux@tudes{536)
CommentPrésenter@ine@emande@ebourse@2687)
Outilbudgétaired1427)
Une@tudianteBpprendAfaireBonMudget{1725)
LeBudgetfinancier@’un@tudiant{1709)
Outil@de@alcul@our®achat@'unefoituref533)
Analyser@ine@épensedmportante1693)

Une@tudianteBpprendA@Analyser@inedépense1751)

Une@tudiante@tablitleilan@eBesHinancesersonnelles
(1727)

Lebilan@eBesfinancesfersonnelles{1708)
N'ontpas@hoisi@d outilsourfa@uestion@3
Calculatrice@e@épensesfournalieres{532)
Bank@Reconciliation{1696)
La@onciliationMancaire{1706)

Une@tudiante@pprend@Afaire@ne@onciliation®ancaire
(1726)

N'ontpas@hoisi@d outils@ourfa@uestion@4

UneR@tudiante@Bpprend@faireBonbudget{1725)

Concilierfles@tudes@@empsplein@tle@narché@ulravail a2
les@onditions@agnantes{1699)

N'ontpas@hoisid outilsourfa@uestion@5
Comment@ctualiser@es@nontants@argent?{2149)
Comment@apitaliser@es@nontants@d'argent{2150)
N'ontfas@hoisi@ outils@ourfa@uestion@6
Du@hoc@ulturel@®intégrationf1254)
QuitterfaMnaison@ourfhapremierefoisE@ommentBy
préparer?{1370)
Comment@'entendre@vecBon®uBa@olocataire1186)

VotreBtyle@eRrie@ient-il@ompteleRrospriorités@{1282)

N'ont@as@hoisi@'outilsPourfa@uestion@7

Nombre

37

34
33
25
25
21
17
15
13

78

62
54
49
34
27

21

25
56

37
30
92

84
71

a
%

34,6%
31,8%
30,8%
23,4%
42,4%
35,6%
28,8%
25,4%
22,0%
40,2%
32,0%
27,8%
31,4%

21,8%
17,3%

13,5%
16,0%
45,5%
30,1%
24,4%
37,2%
34,0%
28,7%
20,6%
14,7%
14,7%
11,8%
38,2%
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NoMuestion

48

449

50

51

52

53

Enoncé@edafjuestion

Jaipeuld’encouragement@e@apart@efnesfarents@Fairedes
étudesMniversitaires.f2591)

Laplupart@e@nes@misBontATextérieur@u@olléege@uel
l'université@tfe@neBensparfois@ncomprispar@ux.f2592)

JeBensMeu@eBoutien@elhfartdefnes@misEu@ollégial /al
l'université@ansfes@nomentsiesPlus@xigeants.f2593)

Mon@ntourage@ritique@efit@uefeBoisfetournéAux@tudesmlutott
queeprofiter@edlie@vecEnesEmisBuBvecEna@amille.@2594)

Jefrouve®ifficile@efustifier@non@hoix@’ étudier@mistance@ans
monilieu.f2595) @

Aucunfe@es@noncésme@orrespond@@na@ituation.f2596)

M'engageransines@tudes{292)

Nombre

45

80

24

32

28

94

%

5,1%

9,1%

2,7%

3,6%

3,2%

10,6%

Outil

Lestelationspairs-étudiant@tirofesseur-étudiant:
facteurs@e@a@éussite@niversitaire{1256)

Revivre{1247)
N'ontpas@hoisifl'outilsfour@a@uestion@8
Reconnaitre@t®aincrefa@épression{1188)
N'ont@as@hoisi@'outilsPourfa@uestion@9
Unfnentorfour@na@arriere1279)

N'ont@as@hoisifll'outilsfour@a@uestion0
N'ontas@hoisiid'outilsourfa@uestionB 1

LaELUQ@nbref@Baformule'études{2138)
N'ontpas@hoisi@'outilsPour@ajuestion2

N'ont@as@hoisifll'outilsfourfa@uestion®3

‘ALaBommeM@esMourcentages@eda@olonnePOutils” BstBarfoisBupérieure@A 00%,Parce@ueRertainsBtudiantsBnt@hoisiBlus@ unButil.

Nombre

13

24
27
53

20

32

10
18
94

bE!]’ouroutesﬂ]esfﬁoisli:buettelﬂomenclatureIﬁpparait,IilmIj’J)lus@randIilombrel?il'étudiants Pourraientmeas@voir@hoisi@'outilsBi@ertains@tudiants@nt@hoisiPlus@'unButilfour@ette@uestion.

a
%

28,9%

17,8%
53,3%
33,8%
66,3%
16,7%
83,3%

100,0%

35,7%
64,3%
100,0%
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8.4 Les stratégies d’apprentissage

Cing catégories de stratégies d’apprentissage ont été prises en compte. Lors de notre analyse, nous avons tenu compte des énoncés de difficultés qui rejoignent plus de 10% des
répondants. Examinons ce que nos étudiants nous disent.

8.4.1 L’écoute et la lecture

Le tableau 8.41 fait était que sur les 883 participants les difficultés sur le plan de la lecture prédominent. Seulement trois énoncés sur 26 ont moins de 10% de répondants et 9,1 % des
répondants semblent n’avoir aucune difficulté sur le plan de 1’écoute et la lecture.

Les étudiants méconnaissent les stratégies pour retenir facilement I’information qu’ils lisent (41,8 %), particulierement lors de leur lecture de manuels ou de textes photocopiés (37%). Ils ont
de la difficulté a faire des exercices pour appliquer une ou des procédures qu’ils doivent apprendre et lorsqu’ils ont des problémes a solutionner (37%). Moins du tiers constatent que
lorsqu’ils lisent, ils ont I’impression qu’ils ne retiennent rien (31,9 %), qu’ils ont de la difficulté a rédiger de bonnes notes (31,7 %), qu’ils sont incapables de dégager les idées importantes du
texte (31,5 %), qu’ils pensent a autre chose en lisant (30,6 %), qu’ils ne peuvent redire ou synthétiser ce qu’ils viennent de lire (30 %), qu’ils ne savent comment faire un résumé (29,4 %) et
qu’ils manquent de stratégies efficaces pour trouver I'information dont ils ont besoin (27,5 %). ont répondu que lorsqu’ils lisent, ils soulignent les informations, mais malgré cela ils ne s’en
souviennent pas. 22,7 %

Sur le plan de I’écoute, les étudiants ne connaissent pas les stratégies d'apprentissage utilisees lorsqu’ils écoutent une présentation ou une démonstration faite par un formateur (37 %). 1ls n’ont
pas d’habitudes d’écoute active et méthodique (27,4 %) et ils ne savent pas préparer une présentation orale (27,3 %). lls aimeraient améliorer leurs capacités pour bien identifier les idées
principales et secondaires d’un cours magistral ou d’un exposé oral. (18,9 %) et développer leurs habiletés pour détecter les indices provenant du non verbal (18,5 %). Ils aimeraient étre
capables de choisir la stratégie d’écoute appropriée en fonction de la situation de communication (13,1 %)

Sur le plan de la mémorisation et de la compréhension, les étudiants se demandent si apprendre signifie répéter la méme chose plusieurs fois. Pour apprendre, ils font beaucoup d'exercices
(23,2 %), Pour réussir un examen, ils apprennent la matiére par ceeur : apprendre, c'est retenir (22,7 %) et ils posent trés rarement des questions, méme s’ils ne comprennent pas (23,2 %).

Sur le plan de la recherche d’information, les étudiants ne savent pas par ou commencer lorsqu’ils effectuent une recherche d'informations (24,2 %) et ils n’ont pas de compétences de
recherche d'informations (20,8 %).
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Tableau 8. 41 - Stratégies d’apprentissage — écoute et lecture

Stratégiesi'apprentissage@Ecoute@ti.ecture{202)

NoMuestion Enoncé@edafuestion

J'aimerais@onnaitre@nesBtratégies@'apprentissage@ansies?
situations@es@lus@Bouventprésentes@ans@a@ormationorsquel
j'écoute@ne@résentation@umneémonstrationfaiteParmnf

1 formateur;@orsquefelis@es@nanuels@ulles@extesfhotocopiés;
lorsqueBefais@es@xercicesour@ppliquer@ine@ulies@rocédures
quefe@ois@pprendre;forsquellaiesfroblemes@Bolutionner. @

(2023)

5 J'aimerais@dentifiermes@ompétences@e@echerche'information.m
(2024)

3 J'aimerais@pprendre@faire@n@mésumé.m2025)

4 J'aimerais@onnaitre@t@tiliser@esBtratégies@fficacesour@rouver

I'information®ont{aibbesoin.{2030) @

Nombre

327

184

260

243

%

37,0%

20,8%

29,4%

27,5%

Outil

ChoisirBesBtratégiesd'étuded1716)

Méthodes@e@ravail{2380)

Stratégiesi'apprentissage({2404)

InfoCompétences+[{2389)
N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion2 b

La@onsultation@es@arteskle@onnaissancesf2552)
La@onstruction@e®@artes@e@onnaissances@faided’ uni
logiciel@2551)

Le@ésuméfl1513)
Les@artes@e®@onnaissances@onstruites@@nain{2556)

Maitrisefes@onctions@ebase@eslogicielsfe@Eénérationl
d'idées@el@uelleogiciel@nspiration306)

Defining@riticalhinking@{2547)
Stratégie@eRecherchef@e@ocumentation{727)
Repere,Buided'utilisation{1292)

Ficheechnique ' utilisation@efanadian@®eference@enterl
(1294)

Aide-mémoire@e@echerche@ocumentaire{1215)
Biblioranchée,guided utilisation{1293)
Principaux@ypesil'ouvragesfe@éférence{1295)
EvaluatingBourcesEWValidity®fAnformation{2549)
J'utilise@es@pérateursooléens@tda@roncature654)

Oulirouverfes@mages@tesfhotos@{1423)

Nombre

148

137

131

64
120
149

52

51
49

46

86
74
49

44

41
26
26
25
24
22

%"

45,3%

41,9%

40,1%

34,8%
65,2%
57,3%

20,0%

19,6%
18,8%

17,7%

35,4%
30,5%
20,2%

18,1%

16,9%
10,7%
10,7%
10,3%
9,9%
9,1%
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NoM@uestion

Stratégies@'apprentissageEEcoute@tl.ecture{202)

Enoncéedafuestion

J'aimerais@pprendre@préparerfinerésentationrale.f2031)

J’aimeraisBavoirfar@u@ommencer@orsqueeffectue@ne
recherched'information.{2032) @

J'aimerais@avoir@omment@omprendrefes@onsignes@ourfairednesl
travaux.[{2036)

J'aimerais@pprendre@@médigerfebonnesfotes.{2037) @

Nombre

241

214

111

280

%

27,3%

24,2%

12,6%

31,7%

Outil
Aide@t@onseilsfourfexposéDdralf688)
Guide@e@réparation@Iexposé@ral{588)
Techniquesl'expression®rale{551)
Communication®raled550)
Particularités@e@oral{1159)
JePrépare@non@xposéf657)
Les@xposésrauxfi2277)
Je@édigele@lanfinal@e@non@xposéfl659)
JePréparel@les@arties@e@non@xposé{658)
Jerésente@a@onclusion@667)
JePrésenteintroduction@666)

Etapes@'une@echerche@ocumentaire@nBEciences
humaines{1439)

Etapes@'une@echerche@ocumentaire@nBEciences1440)
Méthodologie@duliravail@ntellectuel1177)
La@ocumentation1155)
Info-Spherellguideratique@elafecherche®'information
(587)
CERISE[fConseilAuxEtudiantsfour@ne@echerchel
d’informations@pécialisées){594)
Guide@e@echerche@nbibliothequed595)
Le@heminement@ unefecherchef1424)
Outils@e@éférence{1290)
Evaluating@BourcesE¥alidity@fdnformation{2549)
Defining@riticalThinking{2547)
La@édaction@es@ravaux@niversitaire603)

Méthodes@e@ravailEmin@uide@AMintention@es@tudiants
(725)

Les[telationspairs-étudiant@trofesseur-étudiant:
facteurs@efa@éussite@niversitairef1256)

Lafrise@efotesf601)
Prisef@emotes{1719)

N'ontpas@hoisid outilsPpourfa@uestion®

Nombre
108
97
91
83
77
67
57
57
55
53
48

58

58
49

45

45

45
45
31
23
20
56

49

32

139
116
25

%>
44,8%
40,2%
37,8%
34,4%
32,0%
27,8%
23,7%
23,7%
22,8%
22,0%
19,9%
27,1%
27,1%
27,1%
22,9%

21,0%

21,0%
21,0%
21,0%
14,5%
10,7%
9,3%
50,5%

44,1%

28,8%

49,6%

41,4%
8,9%
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NoMuestion

10

11

12

13

14

15

16

17

Stratégies@'apprentissageEEcoute@tl.ectured202)

Enoncémeda@uestion

Pour@éussir@in@xamen,flapprendsfa@natiere@ar@oeurlzz
apprendre,@'est@etenir.{2038) @

Je@neflemandeBiBApprendreBignife@épétera@éme@hosel
plusieursfois.Pour@pprendre,fefaisBeaucoup®'exercices.f2039) X

En@lasse@u@@istance,fefoselfrésfarement@es@uestions,@némel
sife@ie@omprendsias.f2040)

J’hésite@@onsulter@non@rofesseurBulhfpersonne@utrice@our@u’ilk

me@onne@es@eperesuln’indique@es@tapes@firanchir.f204 1)@

JePense@ARAutre@hose@nlisant.[2042) @

Lorsquelklis,Faillimpression@uefefeetiens@ien.f2043)A

Lorsquefefis,feBouligne@esinformations,@nais@nalgré@elafefel
m'enBouviensas.f2044)

Lorsquelkfis,Gef'arriveas@ne@eprésenter@e@ueeulent@irel
les@nots,Bes@oncepts,fal@natiere.f2045) M@

Lorsquefefis,fe@ouligneeaucoupBans@hercher@fairedeliens?
avec@e@ueFailluBAuparavant.fl2046)

Nombre

200

205

205

83

270

282

200

91

85

%

22,7%

23,2%

23,2%

9,4%

30,6%

31,9%

22,7%

10,3%

9,6%

Outil

Comment@tudier@tfaire@nBorteueda@émoiremeiche?
?1{1502)
Mémoriser{2379)

Apprendre@omment@ai@narche®@f1334)
Stratégiesf'étude@n@rois@tapes1319)
Mémoriser{2379)
Comment@Apprendre@es@néthodes@elravail@f1418)
AideRtBoutienAMapprentissage{1255)
Prise@earole{676)
N'ontpas@hoisifd'outilsour@a@uestiond 1
VaincreBa@imidité{1195)

N'ontPas@hoisid outilsour@a@uestiond 2
Stratégies@eecture2384)
Dépistage@ul@rouble@uméficit@e@attentiond2555)
Le@rouble@du@éficit@edattentionTDA/H){2504)

N'ont@as@hoisi@'outilsPour@a@uestiond 3

Comment@Apprendrefe®oslectures@t@etenirfessentiel @
(1697)

N'ont@as@hoisifd'outilsPour@a@uestion@ 4
N'ontpas@hoisi@'outilsour@a@uestion@ 5

Dépistage@es@iroubles@ulangage@critfPréalable){2537)
Guide@néthodologiqueBurallecture1229)
La@yslexie2507)
N'ont@as@hoisi@d'outilsPour@a@uestion@ 6
Guide@t@irucs@ellecture@e@exte730)

N'ont@as@hoisi@'outilsPour@a@uestion@ 7

Nombre

100

81
54
93
69
66
53
38
114
36
47
113
65
46
46

157

125

200

20
10
33
28
57

%"
50,0%

40,5%
27,0%
45,4%
33,7%
32,2%
25,9%
18,5%
55,6%
43,4%
56,6%
41,9%
24,1%
17,0%
17%
55,7%
44%
100,0%
30,8%
22,0%
11,0%
36%
32,9%
67,1%
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NoMuestion

18

19

20

21

22

Stratégiesil'apprentissage @ coute@tlecture{202)

Enoncé@leda@uestion

Lorsquefefis,@l@n'arriveBouventeBauter@es@notsiarce@uefeihel
les@omprendsias.f12047) @

Lorsquelelis,fefreux@tre@apable@erégagerfes@dées@mportantes
dulflexte.[2048) @

J’aimerais@onnaitre@esBtratégiesour@etenir@acilement
I'information@uefedis.f2049)@

Lorsquelfefis,fef’utiliseas@l’ outilsfdictionnaire,Brammaire,
wikipédia)our@omprendre@eBens@e@ertains@nots.f2050) @

J'aimerais@tre@apable@e@edire@ueBynthétiser@e@uefefiensel
lire.{2136)m

Nombre

55

278

369

144

265

%

6,2%

31,5%

41,8%

16,3%

30,0%

Outil
La@yslexie@2507)
Dépistage@esroubles@ufangage@critfPréalable){2537)
Francofiches[{1393)
N'ont@as@hoisi@'outils@ourfa@uestion@ 8

La@onsultation@es@artes@e@onnaissances{2552)
Maitrise@es@onctionsfeMase@eslogiciels@e@énération
d'idées@elfueledogiciel@nspiration{306)
Les@artes@e@onnaissances@onstruites@la@nain{2556)
La@onstruction@e@artes@e@onnaissances@fhided unk
logiciel{2551)

Les@tapes@efaflecture@fficace1711)
Compétences@ommunicationnelles@tlangagiere@artie@d
Réception{1735)

Etre@fficace@ansBeslecturesf1731)
Mémoire@tR@fficacité{609)
Lire-écrire,@in@rocessusinteractiff1269)
Liste@eBtratégies@ognitives@ellecture1398)

Dulnatériel,@esfrucs,@esBolutions:A@haque@not, Bonk
remede({1752)
OEIL{Outils@'exploration@t@d'intégration@efallecture) @
(750)

Modeles@efiche@efecturef1145)

Dictionnaires,Bncyclopédies@tlexiques{699)
N'ont@as@hoisi@'outils@ourfa@uestion21
Lecture@fficace{2289)

Maitrise@es@onctions@eMase@eslogiciels@e@énération
d'idées@elueledogiciel@nspiration{306)
Les@artes@e@onnaissances@onstruites@lainain{2556)
GuideRt@rucs@ellecture@e@exte730)
La@onstruction@e@artes@e@onnaissances@fhide@ uni
logiciel2551)
La@onsultation@es@artes@le@onnaissances{2552)

Nombre

39
135

107

49

49

46

43

35
158

88

86

84

72

55
36
108
126

98

37
35

35

34

%
14,5%
12,7%
1,8%
71%
48,6%

38,5%
17,6%
17,6%
16,5%
15,5%

12,6%
42,8%
23,8%
23,3%

22,8%

19,5%

14,9%
25,0%
75,0%
47,5%

37,0%

14,0%
13,2%

13,2%

12,8%
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No Question

23

24

25

26

27

Stratégies d'apprentissage - Ecoute et Lecture (202)

Enoncé de la question

Jaimerais étre capable de choisir la stratégie d’écoute
appropriée en fonction de la situation de communication.
(2137)

Jaimerais développer mes habiletés pour détecter les
indices provenant du non-verbal. (2138)

Jaimerais améliorer mes capacités pour bien identifier les
idées principales et secondaires d’un cours magistral, d’'un
exposé oral, etc. (2139)

J'aimerais développer mes habitudes d’écoute active et
méthodique. (2140)

Aucun de ces énoncés ne correspond a ma situation.
(2597)

Nombre

116

163

167

242

80

%

13,1%

18,5%

18,9%

27,4%

9,1%

Outil

L'écoute en classe (1374)
L'exploitation méthodique de l'information (624)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 23

Je parle avec tout mon corps : regard, voix, geste
(663)

Conseils pour la communication non-verbale
(552)

Je maintiens le contact avec mon auditoire (662)
Comment sélectionner les notions prioritaires du
discours (2394)

Les marqueurs d'argumentation et de liaison
(566)

Banque de formules a utiliser dans la conclusion
(520)

Banque de formules a utiliser dans l'introduction
(515)

Banque de formules a utiliser dans le
développement (518)

Catégories et fonction en francgais (754)
Ecoute en classe (1276)

Pratiquez1'écoute active (1277)

L'écoute en classe, la prise de note et lalecture
active (1296)

L'écoute en classe et la prise de notes (618)

Comment effectuer une écoute active ? (291)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 27

?Lasomme des pourcentages de la colonne "Outils" est parfois supérieure a 100%, parce que certains étudiants ont choisi plus d’un outil.

® Pour toutes les fois ou cette nomenclature apparait, un plus grand nombre d'étudiants pourraient ne pas avoir choisi d'outils si certains étudiants ont choisi plus d'un outil pour cette question.

Nombre

51
39
26

63

62

44

55

41

41

41

38

33
85
78

73

67
58

80

%"
44,0%
33,6%

22%
38,7%
38,0%
27,0%
32,9%
24,6%
24,6%
24,6%
22,8%
19,8%
35,1%
32,2%
30,2%
27,7%
24,0%

100%
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8.4.2 La production orale et écrite

Le tableau 8.42 fait état des difficultés éprouvees par les participants (n=883) sur le plan de la production orale et écrite. Seulement cing énonceés sur 21 ont moins de 10% de répondants et
18,9 % des répondants semblent n’avoir aucune difficulté sur le plan de la production écrite et orale.

Sur le plan de la production orale, les étudiants ne savent pas comment faire une bonne présentation orale (21,5 %). Toutes les autres difficultés éprouvées rejoignent moins de 10% de nos
répondants.

Sur le plan de la production écrite, les étudiants n’ont pas d’idée précise dans leur téte de ce qu’ils veulent écrire et ils sont incapables de I’exprimer clairement sur papier (22,8 %). lls ont
de la difficulté a bien préparer leurs examens (22,3 %). lls ne font jamais de plan avant d’entreprendre un travail écrit (18,1 %), ne savent pas faire un travail d'analyse (17,7 %) ou de synthése
(16,5 %), lls aimeraient étre capables d’organiser leurs idées a 1’écrit pour les mettre en ordre et les présenter de fagon convenable (17,2 %) ainsi que structurer leur texte (15,9 %). Les
étudiants constatent qu’ils n'arrivent pas a avoir des résultats satisfaisants malgre tous leurs efforts. 18,1 %

Sur le plan de la mise en forme des textes, les étudiants ne se relisent pas, ni ne voient pas leurs fautes (19,6 %). lls perdent plusieurs points en raison de la qualité de la langue dans leurs
travaux corrigés (16,8 %) et ne connaissent pas les regles de présentation des travaux (18,8 %). lls ne savent pas citer correctement les références (16,1 %) ainsi que les références Web
(13,8 %). lls font souvent des erreurs d’accord (11,4 %).
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Tableau 8. 42 — Stratégies d’apprentissage — production orale et écrite

Stratégies@'apprentissage@®Production®rale@t@crite{203)

NoMuestion Enoncéiledafuestion Nombre

1 J'aideMa@ifficulté@Dien@réparer@nes@xamens.f2052) 197

Jem'arrive@as@BAvoir@es@ésultatsBatisfaisants@nalgré@ousinesk
efforts.[{2053) @

160

J'aifine@déerécisefansmafétele@e@uefleFeux@crire,@naisfel
suis@ncapable@eMexprimer@lairementBurapier.{2054) T

201

N DansMnes@ravaux@orrigés,feerdshlusieursipoints@naisondeal 148
qualité@edalangue.{2055) I

%

22,3%

18,1%

22,8%

16,8%

Outil
CommentBeréparerAfin@xamen@{1449)
AugmentezBros@hances@e@éussitef1262)
SePréparer@ux@xamens{2378)
Méthodes@e@ravail§2380)
Comment@épondre@@in@uestionnaire'examen@{1453)
ChoisirBesBtratégies'étuded1716)
SePréparer@ux@xamensfi2378)
Méthodes@e@ravail{2380)
Bilan@es®ifficultés@Bcolaires{1462)

DéterminezBotrerofild'apprentissagef1214)
Laf@néthode@es@8@lésouridentifier@ansfesfroblemes
delfogique1305)

Vocabulaire747)
Comment@meéliorerBon@criture@f1450)
N'ont@as@hoisifd 'outils@our@a@uestion e
Exerciceslnteractifs@nf@rancais@715)
Tests@iagnostics@Bnfrancaisf714)
WordQ@{2525)
Lesrépositions@nfrancaisf1162)
Les@Anglicismes@i écrit{1158)
Lesproblémes@e@rammaire{562)
LaMysorthographief2511)
Autocorrection@ufrancaisf1234)
Exercices@iversBurlhfanguefirancaisef698)
Quelquesogiciels@aide@a@édaction{2515)
Et@edrancais!Jefe@onnais®ufas?{1740)
Lef@rancais@n@uestions{716)
Exercices@Burfha@onjugaison@es&erbes{1343)
ExercicesBurlles@nglicismes{1394)
Dépistage@es@iroubles@ulangage@crit@Préalable){2537)

Exercices@rammaticaux@t@rthographiques{742)

Nombre

84
67
66
61
60
47
42
35
30
28

72

55
51
23
69
39
31
30
29
29
28
25
25
24
23
23
22
22
20
17

%2
42,6%
34,0%
33,5%
31,0%
30,5%
29,4%
26,3%
21,9%
18,8%
17,5%

35,8%

27,4%
25,4%
11%
46,6%
26,4%
20,9%
20,3%
19,6%
19,6%
18,9%
16,9%
16,9%
16,2%
15,5%
15,5%
14,9%
14,9%
13,5%
11,5%
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NoM@Question

Enoncéedafjuestion

JemeRelisGamais@nonl@exteAvant@elie@emettre.f2056) I

Je@neelis,@naisfefeloisfhas@nesHautes.f2057)

JefaisBouvent@es@rreurs@’accord.{2058) [

Jaide@a@ifficultéA@onjuguer@ertainsirerbes.[2059) @M

J’aimerais@tre@apable@deBtructurer@monfexte.f2060)

Stratégiesil'apprentissageEProduction®rale@t@crite{203)

Nombre

56

173

101

81

140

%

6,3%

19,6%

11,4%

9,2%

15,9%

Outil
Grille@e®orrectionBimplefufirancais@critf1395)
Grille@e®orrection@'un@ésuméf1270)
Quelquesiogiciels@aide@Ia@édaction{2515)
N'ontfas@hoisi@'outilsPourfa@uestion
WordQ@2525)
Grille@e@orrectionBimplefufirancais@critf1395)
Quelquesogiciels@aide@Ia@édactiond2515)
Le@atronlaide@AIa@édactionf1438)
Comment@orriger@nfravail@{1272)
LePassé@omposé@tHimparfaitfl1167)
Concordance@es@emps@nfrancaisf752)
Dépistage@esiroubles@ulangage@critfiPréalable)§2537)
Le@participe@asséfi1164)
Regles@t@xercicesfle@Erammairefirancaise590)
746@Accords@nirancaisf746)
Lerésent@eMindicatiffl1346)
Catégories@t@onction@nfirancais{754)
Laf@ysorthographie2511)
Quelquesogiciels@aide@Ia@édactiond2515)
Les@articipes@passésf1354)
LesBrerbes@ronominauxf1166)
Le@onjugeur1308)
Quelqueslogiciels@aide@Ia@édaction{2515)
Le@evoir@ongugalf1345)
Jeprésentea@onclusion@667)
JemédigeMintroductiond514)
CommentBtructurer@nfexte133)
La@issertation@xplicative§1312)
Jemédige@e@éveloppementf517)
TestezBros@onnaissancesBurle@exte756)
Je@édige@Mn@ourrielBte@espectedamétiquette@669)

Ecriture@ontextualisée@tAutorégulation2548)

Compétences@ommunicationnelles@tangagiéresEPartiel
2B@F®Production1736)

Nombre
14
12
12
18
76
52
36
34
24
32
29
28
25
23
22
20
19
19
18
18
26
24
22
19
57
36
36
36
34
30
28
26

23

%"
25,0%
21,4%
21,4%
32,1%
43,9%
30,1%
20,8%
19,7%
13,9%
31,7%
28,7%
27,7%
24,8%
22,8%
21,8%
19,8%
18,8%
18,8%
17,8%
17,8%
32,1%
29,6%
27,2%
23,5%
40,7%
25,7%
25,7%
25,7%
24,3%
21,4%
20,0%
18,6%

16,4%
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NoM@uestion

10

11

12

Stratégies@'apprentissageEProduction®rale@t@crite{203)

Enoncéfedafjuestion Nombre

Onine@itBouvent@uednesfhrasesBontMifficilesA@omprendre.

(2061)m@ 77
J’aimerais@tre@apabled’organiser@nes@dées@@ écritfourlles 152
mettre@BnBrdre@tlesfrésentere@acon@onvenable.f2062)
J'aimeraisBpprendre@Maire@ine®onnefrésentation®rale.f2064) @ 190

%

8,7%

17,2%

21,5%

Outil

Syntaxe{748)
Banque@e@ormules@mitiliserfans@eéveloppementl
(518)
Banque@e@ormules@Afitiliserans@introduction@515)
Rédiger...simplement{1425)
Banque@e@ormules@@tiliser@ans@@onclusion@520)
Banque@e@nots-charnieresfmotsffien){516)
Ledronomelatiffl1165)
Francais@fanguelIgrille@e@orrection@1289)

Pratiquer®Tart@esitres@ansaBtructurationd’ unilextel
(110)
Pratiquer@art@es@ransitions@ansfaBtructuration@’uni
texte{135)
Pratiquer®Tart@e@arborescenceans@aBtructurationd’uniz
texte44)

Ecriture@ontextualisée@t@utorégulation@2548)

Pratiquer®Tart@e@introductionfansfaBtructuration@ un
texte{39)
Pratiquer@art@e®afrogressiondesiidées@ansial
structuration@’unfexte239)
Pratiquer®fart@e@a@onclusion@ansfaBtructuration@d’ un
texte[62)

JeMnaintiens@e@ontact@vec@non@Auditoire{662)
Jearle@vec@outEnon@orpskitegard,Broix, Beste{l663)
Les@xposésDrauxfli2277)

Communication®ralef550)

Techniques@'expression®rale551)

J'utilise@es@ccessoiresfour@grémenter@on@xposédral
(668)

Commentrésenter@in@ontenuflevant@in@uditoire234)

Particularités@e@oralf1159)
J'ailleirac,fe@espired{661)
AideRBt@onseilsPourlexposé@ralf688)
Je@nePratique@BnRrue@e@nafrésentation@rale660)

Nombre

23

20

19
18
16
15
15
14

35

29

29

27

26

23

22

71
71
58
57
51

49

47

41
40
36
35

%a
29,9%
26,0%

24,7%
23,4%
20,8%
19,5%
19,5%
18,2%

23,0%

19,1%

19,1%
17,8%

17,1%

15,1%

14,5%
37,4%
37,4%
30,5%
30,0%
26,8%

25,8%

24,7%

21,6%
21,1%
18,9%
18,4%
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NoMuestion

13

14

15

Stratégies'apprentissageEProduction®rale@t@crite{203)

Enoncéfledafuestion Nombre %

J'aimerais@Epprendrelles@egles@erésentation@es@ravaux.f2128)[ 166 18,8%

Dansfnes@ravaux,fefeBaisfhas@omment@drganiser@information.?

82 9,3%
(2129) 7@

Dansfines@ravaux,fefieBais@has@iter@orrectementlies@éférences.

[
(2130) @ 142 16,1%

Outil
Les@ifférents@ypes@e@roduction@crite1405)
Comment@nalyser@infoéme@{1361)

Présentation@es@ravaux@eecherche®@t@édaction@'unel
bibliographie@745)

Le@ompte@endud564)

Le@exte@rgumentatif@1138)
Reperesinéthodologiquesourfairésentation@es@iravaux!
écritsfl1129)

N'ont@as@hoisid'outilsPour@a@uestion@ 3
Etablir@inGlanf2385)

Rédiger@nonravail@2351)
Evaluating@ourcesE¥alidity@fAnformation{2549)
N'ontas@hoisifl'outilsPour@a@uestion@ 4
CommentRiter@in@ocument@lectronique?{682)
Les@itations@tlabibliographie1511)
Comment@iterBosBources@{1337)
Citer@in@locument@lectroniquef1411)
Les@éférences@ans@nfravailZl@omment®'y@rendre@@
(731)

Bibliographie@t@éférencesbibliographiques670)
Guidepour@iter@inflocumentapier®uBudiovisuel
(1410)

Using@APAfAmerican@®sychologicalBssociation) Btylefor2
ann-Textitation{2554)
UsingILAf@ModernAlanguage@ssociation) Btylefor@Andn-
Text@itation@2557)

Nombre

35
31

29

25
20

14

12
30
26

17
51
48
39
39

38

34

22

16

15

%3
21,1%
18,7%
17,5%

15,1%
12,0%
8,4%
7,2%
36,6%
31,7%
11,0%
20,7%
35,9%
33,8%
27,5%
27,5%
26,8%
23,9%

15,5%

11,3%

10,6%
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NoMuestion

16

17

18

19

20

21

22

Stratégies'apprentissageEProduction®rale@t@crite{203)

Enoncéfeda@uestion

Dans@nes@iravaux,feMeBaispas@iter@orrectementlies@éférences
Web.[{2131) FHH

J'aimerais@pprendre@faire@n@ravail@'analyse.[{2132) [

J'aimerais@pprendre@faire@ne@issertation.{2133) I

J'aimerais@pprendre@faire@MnMravaildeBynthése.f2134) [

JeMeMaisGamais@elan@vant@ entreprendre@in@ravail @crit.[@
(2135)m

Jaide@a®ifficultéARetranscrire@es@itations@’ univreBansfaire@el
fautes.M2361) @

Aucunf@e@es@noncésme@orrespond@AinaBituation.{2598) I

Nombre

122

156

98

146

160

47

167

%

13,8%

17,7%

11,1%

16,5%

18,1%

5,3%

18,9%

Outil
Citerfes@éférences@MebBELommunication@e@olloque
(196)
Citerfes@éférences@VebBEMRapport@elecherche296)
Citerfles@éférences@ebEdlogiciel{10)
Citer@es@éférencesMebE@Article@efériodique@19)
Citerfles@éférences@ebBE@ocumention-périodique
(123)
Citerfes@éférences@MVebBE@hiroupee®iscussion267)

Citerfles@éférences@ebE@Mocumentprovenant@ebases
de@onnées{293)

Citer@les@éférences@MVebE@onnéesbrutesi7?2)

Using@ILAfModernAlLanguage@ssociation) Btyle@orAndn-
Text@itation{2557)
Using@APAfAmerican@sychological@ssociation) Btylefor
anfln-Textitation{2554)

Le@ravail@e@echerchef2387)
Le@ravail@niversitaire2126)
N'ont@as@hoisi@d outilsourda@uestion@ 7
La®issertation@n@ @xercices@719)
La@issertation@xplicative1312)

La@issertation{2386)

Conseilsfratiques@ourfa@édaction@'uneissertation?
critique{697)

Le@ravail@iniversitaire1154)
N'ontfas@hoisifl'outils@ourBa@uestion@ 9
ListedeBtratégies@ognitiveskl'écriture1399)

Ecriture@ontextualisée@t@utorégulation@2548)

Pratiquer@art@e@arborescence@ans@aB@tructurationd’ unf
texte{44)

TestezBros@onnaissancesBurlie@exte{756)
N'ontas@hoisiidl'outils@our@a@uestion20
OmniPage{2524)

N'ontas@hoisid outilsourfa@uestion21
N'ont@as@hoisid outilsourfa@uestion2?2

“ALaBommeesMourcentages@efa@olonne@Outils"@stharfoisBupérieure@A 00%,Barce@ue@ertains@Btudiants@nt@hoisiBlus@ unButil.

Nombre

34
28
28
26
26
24
23
21

17

15

70
62
24
32
31
30

25

58
88
28
25

24

23
60
16
31
167

"Pourl@outesies Hois@u@ette@omenclature@pparait,inplus@randfombrei'étudiantsourraient@eas@voir@hoisid'outilsBi@ertains@Btudiants®nt@hoisiplus@'unButilpour@ette@uestion.

%2
27,9%
23,0%
23,0%
21,3%
21,3%
19,7%
18,9%
17,2%

13,9%

12,3%

44,9%
39,7%
15,4%
32,7%
31,6%
30,6%

25,5%

39,7%
60,3%
17,5%
15,6%
15,0%
14,4%
37,5%
34,0%
66,0%

100,0%
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8.4.3 Gestion des ressources externes

Le tableau 8.43 fait état des difficultés éprouvées par les répondants (n=883) sur le plan de la gestion des ressources externes. Seulement deux énoncés sur 18 ont moins de 10% de répondants
et 13,7 % des répondants semblent n’éprouver aucune difficulté sur le plan de la gestion des ressources externes.

Ce sont les problémes de gestion de temps qui semblent les plus importants chez nos répondants (46,1 %). lls ne sont pas capables d’estimer le temps nécessaire a consacrer a 1’étude (33,5°%),
Ils attendent a la derniére minute pour étudier ou pour faire leurs travaux (30,1 %), Ils manquent de discipline pour me fixer des temps d’études durant la semaine (29,9 %). lls éprouvent des
difficultés a planifier leur temps d’étude et se me mettre a la tache (23,7 %), lls se sentent incapables d’estimer le temps nécessaire a consacrer a la réalisation des travaux (22,4 %) et ils
travaillent mieux sous pression et a la derniere minute (22,2 %). Certains d’entre eux sont préoccupés par la charge de travail trop lourde dans leurs cours (18,5 %), ils ne savent comment faire
pour ne pas accumuler du retard dans la remise des travaux (18,1 %) et ils aimeraient mieux connaitre la maniére dont ils gerent leur travail quand ils entreprennent leur formation (15,5 %)

Sur le plan de la conciliation travail, famille et études, les répondants se disent inquiets par rapport au fait de consacrer suffisamment de temps a leurs études tout en respectant leurs
obligations (24,9 %), ils ont de la difficulté a concilier le travail, la famille et les études (19,1 %). Ils aimeraient étre capables de garder le contact avec leurs proches, leurs amis, leur famille
pendant leurs études (15,3 %). lls ne parviennent pas a réserver suffisamment de temps pour leurs études tout en respectant leurs obligations personnelles, familiales et sociales (13,3 %) et ont
de la difficulté é a intégrer leurs vacances ou leurs obligations professionnelles dans les études (11,7 %)
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Tableau 8. 43 — Stratégies d’apprentissage — Gestion des ressources externes

NoM@uestion

Stratégies@'apprentissage@festiondlesitessources@xternesf204)

Enoncémeda@uestion

J'aimerais@ne@onnaitre@nieuxBurfafnaniere@ontfe@ere@non
travail@uand@ entreprends@naformation.{2066)

J'aimerais@érer@fficacement@non@emps.f2067) @

JeBuisnquietfar@apportBufaite@onsacrerBuffisammentiiel
temps@Aines@Btudes@out@n@espectant@nes@bligations.J2068)

J'arrive@éguliéerement@n@etard @@nes@ours.f2069) M@

J'aife@a@ifficulté@@oncilier Be@ravail, BafamilleBtHes@tudes.?
(2070)m

J’aimerais@tre@apable®’estimerfe@empsmécessaire@@onsacrer@n
I'étude.@2071) @

Nombre

137

407

220

38

169

296

%

15,5%

46,1%

24,9%

4,3%

19,1%

33,5%

Outil
Méthodes@eMravail{2380)
Gestion@e@es@tudes2405)
N'ont@)asﬁlhoisi'outilsﬁourﬂhlﬁluestionlﬂb
Gestion@u@emps@t@apacité@attention2522)
CommentBefaire@intoraire@e@ravail@{1320)
Grillefhoraireour@ne@emaine{1460)
Lef@rouble@u@éficit@elattention@TDA/H){2504)

OrganiserBes@essourcespournieux@pprendrefiérer
sonlflemps,Bon@space@tBesDutils@e@ravail{1717)

GrillefhoraireBrierge{600)
PlanifierBon@emps@étuded2377)
GérerBon@emps{538)
Juggling@ElementsBfBtudentlife[2550)
N'ont@as@hoisifd'outils@ourfa@uestion@
GérerBon@Memps@Afuniversité:mn@éfiATelever1149)

N'ont@as@hoisi@'outils@our@a@uestion@
Concilier@es@tudes@@empsplein@tie@narché@ulravail Z2
les@onditions@agnantesf1699)
TravaillerfendantBes@tudes:@ine@harge@eplus@Bemploil
dullemps@esfeunes{1252)

Juggling@Elements@fBtudentdlife[{2550)

Reconcilingfull@imeBtudy@ndEhe@abournarkettihel
winning@onditions{2267)

N'ont@as@hoisifdl'outilsfourfauestion
La@estion@u@lemps{1210)

N'ont@as@hoisi@'outils@oura@uestion®

Nombre

53

51

33
164
155
146
126

97

95
41
97
29
94
14
24

60

43

13

10

43
122
174

%*
38,7%
37,2%
24,1%
40,3%
38,1%
35,9%
31,0%
23,8%
23,3%
10,1%
44,1%
13,2%
42,7%
36,8%
63,2%

35,5%

25,4%
7,7%
5,9%

25,4%
41,2%
58,8%
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No Question

10

11

12

13

14

Enoncé de la question

Jaimerais étre capable d’intégrer mes vacances ou mes
obligations professionnelles dans les études. (2072)

JJaimerais apprendre comment faire pour ne pas
accumuler du retard dans laremise des travaux. (2073)

Je suis préoccupé par la charge de travail trop lourde dans
mes cours. (2074)

Je travaille mieux sous pression et ala derniére minute.
(2075)

J'ai tendance a attendre a la derniére minute pour étudier
ou pour faire mes travaux. (2076

JJaimerais étre capable d estimer le temps nécessaire a
consacrer alaréalisation des travaux. (2077)

JJaimerais étre capable de garder le contact avec mes
proches, mes amis, ma famille pendant mes études. (2078)

Dans mes études, j'aimerais étre capable de m’appliquer et
de mettre a terme mes travaux et mes projets. (2079)

Nombre

103

160

163

196

266

198

135

98

%

11,7%

18,1%

18,5%

22,2%

30,1%

22,4%

15,3%

11,1%

Outil

Travailler pendant ses études: une charge de plus a
lemploi du temps des jeunes (1252)

Concilier les études a temps plein et le marché du
travail : les conditions gagnantes (1699)

Juggling Elements of Student Life (2550)
N'ont pas choisi d'outils pour la question 7
Planifier son temps détude (2377)

Planifier sa fin de session (1315)

Dépistage du trouble du déficit de 1'attention
(2555)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 8
La gestion du temps en diapo (1123)
L'anxiété : son importance sur les études (2382)
Lanxiété et les études (2266)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 9
Quotient de procrastination (1205)

Dire non ala procrastination (1196)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 10
Laprocrastination (1156)

Planifier son temps détude (2377)
Méthodes de travail (2380)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 11
Améliorer ses méthodes de travail (2127)
N'ont pas choisi d'outils pour la question 12
Se construire un horaire de travail (1316)
N'ont pas choisi d'outils pour la question 13
Motivation aux études (1380)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 14

Nombre

27

23

11
42
60
59

21

20
58
39
36
30
79
51
66
79
76
65
46
82
116
55
80
38
60

%*?
26,2%

22,3%

10,7%
40,8%
37,5%
36,9%

13,1%

12,5%
35,6%
23,9%
22,1%
18,4%
40,3%
26,0%
33, 7%
29,7%
28,6%
24,4%
17,3%
41,4%
58,6%
40,7%
59,3%
38,8%
61,2%
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NoM@uestion

15

16

17

18

19

Stratégies@'apprentissage@FGestiondestessources@xternes{204)

Enoncé@edafjuestion
J’aimerais@pprendre@®especterfles@tapesroposéesansefruidel
d’étudesfétudes@@istance)Bule@lan@e@oursfétudesBur
campus).f2080)

JemeMarviensPasB@éserverBuffisamment@eBempsfourines
études@out@n@espectant@esBbligationsersonnelles,Bamiliales@tl
sociales.[{[2141)

J’éprouveesMifficultés@planifier@non@emps@’étude@tRATnel
mettre@la@ache.[2142)

Je@nanque@eMisciplineourfnelfixer@es@emps@’études@urantal
semaine.[{2143) @

Aucunf@e@es@Bnoncésme@orrespond@naBituation.{2599)

Nombre

54

117

209

264

121

%

6,1%

13,3%

23,7%

29,9%

13,7%

Outil
A@uoiBerventfesformesiniversitaires@f1151)
N'ont@as@hoisifl'outilsPourfa@uestion@ 5

Encadrement®irtuelEgestion@ullemps{f665)

Concilierfravail-famille@®u@oncilier@amille-travailduBontk
noshriorités@ommeBociété?[{1251)

Juggling@Elements@fBtudentlife{2550)
N'ontfas@hoisif'outilsPourfa@uestion@ 6
Gestion@u@lemps@t@apacité@attention{2522)
Méthodes@elMravail{2380)
La@oncentration@ti@estion@ullemps{617)
PlanifierBon@emps@étudef2377)

Comment@tudier,Bommentprofiterefotre@emps@E
(1235)

La@estion@ul@emps{599)
PlanifierBon@emps@étudef2377)

Méthodes@eravail@2380)

L'organisation@t@aBtructuration@ul@emps@ansia@
formation@Mistance{281)

N'ontpas@hoisif'outilsfourfa@uestion@8

N'ont@as@hoisi@'outilsPour@a@uestion@9

*A.aBommeMesBourcentages@eda@olonne@Outils" BstharfoisBupérieure@a 00%,Parce@ue@ertains@Btudiants@nt@hoisiPlus@ unButil.

Nombre
17
37
28

25

7
57
66
64
57
52

49

47
77
51

34

102
121

bI]?’ouroutesmesEﬂoisI?i)uﬁtetteﬁlomenclature@pparait, @nplus@rand@ombre®'étudiantsourraientfePas@voir@hoisi@'outils@Bi@ertainsBtudiants@nt@hoisiPlus@ ' un@utilour@ette@uestion.

%a
31,5%
68,5%
23,9%
21,4%
6,0%
48,7%
31,6%
30,6%
27,3%
24,9%
23,4%
22,5%
29,2%
19,3%

12,9%

38,6%

100,0%
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8.4.4  Stratégies d’attention, de mémorisation et de concentration

Le tableau 8.44 indiquent que les répondants (n= 883) ont des difficultés sur le plan des stratégies d’attention, de concentration et de mémorisation Aucun énoncé sur 11 n’a moins de 10% de
répondants et 20,3 % des répondants semblent n’avoir aucune difficulté sur le plan de I’attention, de la concentration et de la mémorisation. Ainsi, plus du tiers et ne connaissent pas leurs
stratégies de gestion de I'attention, de la concentration et de la mémorisation (34,3 %).

Sur le plan de la concentration, plusieurs d’entre eux ne connaissent pas les stratégies de lecture a voix haute pour conserver leur concentration lorsqu’ils lisent (28,3 %). Ils ne peuvent pas se
concentrer quand ils ont envie d’étudier (25,6 %). lls pensent avoir des difficultés d'apprentissage (lenteur, manque de concentration) (13,4 %) et ils attendent d'avoir l'inspiration avant de
commencer un travail ou I'étude d'un examen important (13,9 %).

Sur le plan de la mémorisation, les étudiants n'arrivent pas a tout enregistrer dans leur mémoire (34,7 %). Certains d’entre eux ont de la difficulté & déterminer s’ils ont bien compris la matiére
(23,1 %) ou lorsqu’ils réalisent un examen ou un test, ils ont I’impression de ne pas avoir étudié la bonne chose (13,7 %). D’autres étudiants n’essaient pas de trouver mentalement une réponse a
la question que le professeur pose (10,8%).

Sur le plan de I’attention, les étudiants considérent qu’ils perdent trop de temps a prendre des notes (20,6 %), qu’ils se laissent souvent distraire que ce soit en classe ou a distance, lorsqu’ils
assistent a un cours ou pendant qu’ils réalisent les activités d’apprentissage d’un cours (19,6 %),

Il est a noter que 20,3 % des répondants semblent n’avoir aucune difficulté sur le plan de 1’attention, de la concentration et de la mémorisation.
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Tableau 8. 44 — Stratégies d’apprentissage — attention, concentration, mémorisation

NoMuestion

Stratégiesi'apprentissage@Attention,@oncentration,Mémorisation{205)

Enoncéeda@juestion
J'aimerais@ne@onnaitreBurfelan@e@nesBtratégiestieFestione

l'attention,@e@a@oncentration@te@a@émorisation.[2083) @

Lorsquelerofesseurose@ne@uestion,Fe@efarviensas@ulfed
n'essaieas@elrouver@entalementfa@éponse.M{2084) M@

JeMm'arrive@as@A@out@nregistrer@ans@na@némoire.{2085) @

Jerends@esfotes,MaisGeferdsirop@e@emps@Aleaire.J2086) I

Jeense@voir@desMifficultés@'apprentissagefllenteur,@nanquee
concentration).{2087)

J’aimerais@tre@apablefe@éterminer@iflaibbien@omprisfainatiere.
(2091) @

Nombre

303

95

306

182

118

204

%

34,3%

10,8%

34,7%

20,6%

13,4%

23,1%

Outil
Gestion@u@lemps@t@apacité@attentionf2522)
ContrélerBon@Attention@t@érerBa@oncentrationf2545)
Constater@Bommentfaborde@nes@tudesf2441)
L'écoute@n@lasse{1374)
Pratiquez@®écoute@ctive{1277)

N'ontpas hoisiIﬂl’outilsL’gbourﬂ]alfilluestionlztb
LesBtratégies@e@émorisationf2558)
Pour@xercer@alnémoire701)
L'écoute@n@lasse@tiaprise@emotes{618)
Mémoriser{2379)
Organisation@e@a@rise@efoted700)
N'ont@as@hoisid'outilsourfa@uestion@
Diagnosticourfles@ifficultés@'apprentissage{1135)
Méthodes@e@ravail{2380)
Lef@rouble@uéficitde@attentionTDA/H){2504)
ChoisirBesBtratégies®'étude1716)
Desfois@ue...[11739)

Une@valuation@ufonctionnementntellectuel, @aBert@AR
quoi?{f1734)

Méthodes@e@ravailf2380)
L'exploitation@néthodiquefle®information@624)

N'ont@pas@hoisi@ outilsourfa@uestion®

Nombre
150
142
98
36
36
23
151
122
112
109
104
78
33
52
29
20
44

34

85
66
53

%
49,5%
46,9%
32,3%
37,9%
37,9%
24,2%
49,3%
39,9%
36,6%
35,6%
57,1%
42,9%
28,0%
44,1%
24,6%
16,9%
37,3%

28,8%

41,7%
32,4%
26,0%
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Stratégiesl'apprentissage@ZAttention,@oncentration,Mémorisation{205)

NoMuestion Enoncé@ledla@uestion

J'attends®@'avoir®inspiration@vantide@ommencer@nravail@ul
I'étude@'un@xamenfmportant.f2092) @

En@lasse@uB@@istance,fefnelhisseBouvent@istraire@orsquel
8 j’assiste@@n@oursBufendant@uefe@éaliselesActivités
d’apprentissagefl’'un@ours.{2093)

Lorsquele@éalise@n@xamen®u@n@est,fFaillimpressionefeias

9
avoir@tudiéfabonne@hose.{2094) @

10 J'aiBnvie®’étudier,@aisGefeeuxasTne@oncentrer.q2095) HmH

11 J’aimerais@onnaitre@ifférentes@tratégiesfex.Becture@Foixthaute)
pour@onserver@na@oncentration@orsquelfelis.{2096)

12 Aucun@e@es@noncésfel@orrespond@@naB@ituation.f2600) I

Nombre

123

173

121

226

250

179

%

13,9%

19,6%

13,7%

25,6%

28,3%

20,3%

Outil
Laprocrastination1156)
Se@notiver@RAgir{1748)

N'ontas@hoisid'outils@ourfa@uestion

Trucs@t@xercicesfour@meéliorerBonfiveaullattention?
(1723)

DévelopperBon@Attention@t@Ba@oncentration610)
N'ontpas@hoisi@'outilsPour@a@uestion®
Réviser@fficacement@our@n@xamenf1152)
N'ont@ras@hoisi'outilsPour@a@uestion®

Gestion@u@lemps@t@apacité@attentionf2522)

Trucs@t@xercicesfour@méliorerBa@apacitéel
concentration1722)

Dépistage@ulirouble@udéficit@e@attentionf2555)
ContrdlerBonAttention@t@EérerBa@oncentration@2545)
Lef@roubleu@éficitfle@attention@TDA/H){2504)
Lecture@fficace2289)
ContrdolerBonRAttention@t@érerBa@oncentrationf2545)
Gestion@u@emps@Bt@apacité@attentionf2522)
Liste@eBtratégies@ognitives@'écriture1399)

N'ont@ras@hoisi@'outilsPour@a@uestion@ 2

‘A.aBomme@esMourcentages@eda@olonnePOutils"@stfarfoisBupérieure@A 00%, Parce@ue@ertains@tudiants@nt@hoisiflus@ un@util.

Nombre
58
48
17

72

68
33
63
58
93

81

67
44
38
131
97
96
76
179

"PourfBoutesfes Hois@u@ette@omenclature@pparait,@in@lus@randfombre'étudiants@ourraient@epas@voir@hoisi@ outilsBiBertains@tudiants@nt@hoisifplus@'un@utilpour@ette@uestion.

%>
47,2%
39,0%
13,8%

41,6%

39,3%
19,1%
52,1%
47,9%
41,2%

35,8%

29,6%
19,5%
16,8%
52,4%
38,8%
38,4%
30,4%

100,0%
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8.4.5 Motivation, stress et émotions

Le tableau 8.45 indiquent que les répondants (n= 883) ont des difficultés sur le plan de la motivation, du stress et des émotions. Dix énoncés sur 24 ont moins de 10% de répondants et 17,1 %
des répondants semblent n’éprouver aucune difficulté sur le plan de la gestion des ressources externes.

Sur le plan du stress, moins du tiers des répondants contrdlent mal leur stress durant les examens (30,9 %), qu’ils ont leurs habitudes de sommeil ou d’alimentation perturbées en période
d’examen ou de remise de travaux (30 %), qu’ils aimeraient connaitre des stratégies leur permettant de réduire leurs symptdmes liés au stress (29,2 %). Certains d’entre eux se sentent surchargés.
(25,4 %) et se disent régulierement inquiets : ils s’en font pour tout et on les dit stressés, anxicux (17 %).

Sur le plan de la motivation, les répondants ont tendance a se décourager lorsqu’ils vivent des difficultés dans leurs cours (26,6 %). lls aimeraient connaitre leurs attitudes face aux études (22 %)
et ce qui les motive a apprendre (21 %). Certains d’entre eux n’ont pas tellement confiance en eux (17,3 %)

Sur le plan des émotions, les étudiants ne savent pas quoi faire pour vérifier si le travail qu’ils ont fait est approprié lorsqu’ils ont un doute (16,5 %). lls se demandent si le fait qu’ils se limitent a
faire les exercices obligatoires est suffisant pour réussir dans leur cours (14,3 %). lls se font souvent conseiller par leurs proches de ralentir (11,8 %) et ils ont de la difficulté a gérer leurs

problémes personnels pour qu’ils ne nuisent pas a leurs études (11,6 %) .

70



Tableau 8. 45 — Stratégies d’apprentissage — Motivation, stress et émotions

NoMuestion

Stratégiesil'apprentissage@Motivation,Btress@t@motions{206)

Enoncémleda@juestion

J'aimerais@onnaitre@e@uilne@notive@EApprendre.f2099)

J'aimerais@onnaitre@nes@Attitudesface@ux@tudes.@2100)

J’aiflendance@@ne@écouragerlorsquefe®is@esM@ifficultés@ansinest
cours.{2101)

Quandfaifin®oute,fefeBaisPas@uoifairePourBrérifierBille@ravaill
quelefais@st@Approprié.f2102)m

DansMnes@ours,fe@ne@emandeBilefait@fuefednelimite AFairedes?
exercices@bligatoires@stBuffisant.{2103)

Jeense@Enaftentrée@tfeBuisnquiet@Fidée@e@Mencontrerel
nouvellesersonnes.{2104)

Jaide@a@ifficulté@@érer@esproblemesersonnelsPour@u’ilsdel
nuisentfas@mnes@tudes.f2105)

C’estatentrée,fenvisage@vec@rainte@ettemouvelleBtape.f2106) @

Nombre

185

194

235

146

126

43

102

45

%

21,0%

22,0%

26,6%

16,5%

14,3%

4,9%

11,6%

5,1%

Outil
Découvrir@e@uifne@notive@AEApprendrefl2442)
SeMnotiverPour@tudier@vechlaisirf2553)
N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion@ b
Connaitre@nes@Attitudes@nBituation@'étudesf2443)
Motivation@t@royancesf2376)
Motivation,@royances@t@erceptionsf1707)
N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion2
Motivation,@royances@t@erceptionsf1707)
J'étudie1178)

Se@notiver@RAgir{1748)
Réussir@ninathématiqueskinissionibossible!{690)

JaiRttrapé@hémotivation@@u@omment@onnaitre@on

profil@notivationnel.f1616)

N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion3

Guidednfo-travauxE®édaction@t@résentationes@ravauxi

écritsf1172)
N'ont@as@hoisi@'outilspourfa@uestion@
TestezRoshabitudes@eravailf1401)
N'ont@as@hoisifd'outils@ourfa@uestion®

CommentBefaireflesEmis@{1201)

Le@égeplTout@e@uefhiBoujoursBrouluBavoirBansfamaist

oserflle[lemander1710)
VaincreBallimidité{1195)
N'ontas@hoisifd'outilsPour@a@uestion®
Le@ontrole@dela@olere1187)
Centref'écoute@t@eméférence1300)

N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion

Commentprendre@inbon@épartRersta@éussitedesial

rentrée{2140)
Lanxiété@tlles@tudes2266)

Anxiété@tfugements{2375)

N'ont@as@hoisifl'outilsourfa@uestion®

Nombre
70
65
50
56
50
35
53
55
49
42
40

36

13

41

105
31
95
15

12

14
21
14
67

17

14
11

%a
37,8%
35,1%
27,0%
28,9%
25,8%
18,0%
27,3%
23,4%
20,9%
17,9%
17,0%
15,3%

5,5%
28,1%
71,9%
24,6%
75,4%
34,9%
27,9%
4,7%
32,6%
20,6%
13,7%
65,7%
37,8%
31,1%
24,4%
6,7%
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Stratégiesil'apprentissage@Motivation,Btress@t@motions{206)

NoMuestion Enoncé@edafuestion Nombre

JeBuis@écouragé,Flaile@ott@’abandonner@nes@tudes,fuefuis-jel

9 38
faire?{2107)@

10 Jem’aifpas@ellement@onfiance@nEnoi.f2108) @ 153

11 JeBonge@AAnterromprefnes@tudes@our@uelque@emps.FPuis-jel 27
demander@onseil?[@2109)

12 JemMeBaisPasBifeBerai@apabled’ étudier@M@istance.[@{2110) 58

13 JemMeBaisPasBifkeBerai@apable@e@eprendrefles@tudes@pres@antl 51

d’années@’interruption.fi2111) @

%

4,3%

17,3%

3,1%

6,6%

5,8%

Outil
Se@notiver@@Agir{1748)
Sel@notiver@our@tudier@vechlaisirfi2553)
La@notivation,fpour@tudier@vechlaisir!f1799)

Laféprime@edévrier®ulie@éreglement@aisonnierel
lThumeur{1189)
Laféprimelrsta@épression1321)

Un@Bchec@'estpas@in@rame@ansdafnesure@ulonprend
le@lemps@ele@omprendre1173)

T'as@out@n@nainsour@ue@aBeassebienfl1169)
Motivation,@royances@terceptionsf1707)
CiblezRrosuts@t@réezotreBuccesfl2265)
La@néthode@oué...ppour@nefenséeositived677)
AméliorerBon@stime@eBoif1194)
Motivation@t@royancesfi2376)

Orientest{1136)
N'ont@as@hoisid'outils@ourfa@uestion@ 1
GuideMes@tudes@@istance@e@ Universitédlavalf597)
La@néthode@oué...ppour@ne@enséedositived677)
ControélerBonfmpulsivité@t@érerBonBtress{620)
Queeutdirefaire@nEApprentissage@nligne?{137)
La@notivation:@ispositions@AMétuded615)

Guide@de®@éflexionBur@nonBentimentle@ompétenceAuxy
études{l626)

N'ontas@hoisifl'outilsour@a@uestiond 2
La@néthode@oué...fpour@neenséedositived677)

Guide@deméflexionBur@non@entimentde@ompétenceBuxl
études{626)
Retour@Bux@tudes:@noded'emploifi693)

LaM@notivation:@ispositions@A@étuded615)

N'ontas@hoisi@ outilsfour@a@uestion@ 3

Nombre
13
12
10

18

7%
34,2%
31,6%
26,3%
21,1%
18,4%
18,4%

13,2%
45,8%
22,9%
17,0%
16,3%
16,3%
33,3%
66,7%
24,1%
15,5%
10,3%
10,3%
52%

5,2%

29,3%
21,6%
17,6%
13,7%
11,8%
35,3%

72



NoMuestion

14

15

16

17

18

19

Stratégiesl'apprentissageEMotivation,Btress@t@motions{206)

Enoncémedafuestion

JemMeBaisMasBifeBerai@apable@e@eprendrelles@tudesl
postsecondaires.{2112) @

JemeMeBensPasBFaised’étudier@vecesiersonnesbBeaucoup
plusfeunes@ueinoi,Bnfait@ontFeourrais@treefere@ua@nere.?
(2113)m

JeBuis@égulierementinquietfedn’enfaisPour@out@tonEnedit
stressé,@Anxieux.Muelaireourfnodifier@ette@ituation?{2114) @

Je@ne@ensBurchargé.Muefaireourfnodifier@ette@ituation??
(2115)@@

J'aitecours@M@esBtimulants@uButresBubstancesfour@@enirie
coupB.Muelaire@ourfnodifier@etteBituation?@2116)

MesBroches@ne®@onseillentBouventefalentir.{2117) &

Nombre

16

14

150

224

32

104

%

1,8%

1,6%

17,0%

25,4%

3,6%

11,8%

Outil

RetourBux@tudes:Moded'emploif693)
La@néthode@oué...phour@nedenséefositived677)

Guide@e@éflexionBur@onBentiment@e@ompétence@ux

étudesl626)
N'ontpas@hoisi@'outils@ourfa@uestiond 4
RetourBux@tudes:@noded'emploif693)
N'ontas@hoisifl'outilsourfa@uestion@ 5
LeBtress{707)
Etes-vousM@nefersonneBtressée@H571)
Anxiété@tfugementsf2375)
QuestionnaireBurleBtress{1491)
L'anxiétéBonAmportanceBurlles@tudes{2382)
Motivation,@royances@t@erceptionsfl1707)
Lanxiété@tles@tudes{2266)
La@estion@u@lemps{1210)
L'anxiétéEBonAmportanceBur@les@tudes{2382)
Evaluer®otremiveaufleBtress{1203)
PlanifierBon@emps@étudefl2377)
Lanxiété@tles@tudes{2266)
Evaluer®otremiveau@efatigue1198)
ChoisirBesBtratégies@'étuded1716)
Evaluer®otre@onsommation@'alcool§1202)
Prudence@veclles@Anti-fatigues{i1182)
Auto-évaluationBurfa@onsommation@e@roguesf1332)
N'ontpas@hoisifl'outilsfourfa@uestion@ 8
Qualité@eRief1204)
Quel@stirotre@indicateurleBtress@{671)
Echelle@'évaluation@umiveaulleBtress@Annuel{743)

LeBtress@tEnoif708)

Nombre

59
56
47
45
36
30
25
90
85
84
82
80
54
44

17
34
34
27
27

%"
43,8%
12,5%

12,5%

31,3%
35, 7%
64,3%
39,3%
37,3%
31,3%
30,0%
24,0%
20,0%
16,7%
40,2%
37,9%
37,5%
36,6%
35,7%
24,1%
19,6%
25,0%
12,5%
9,4%
53,1%
32, 7%
32,7%
26,0%
26,0%
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NoMuestion

20

21

22

23

24

25

Stratégies'apprentissage@Motivation,Btress@t@motions{206)

Enoncé@leda@uestion Nombre

Enférioded’ examen@ulle@emise@el@ravaux,@nesthabitudes@el
sommeil@ul’alimentationBontferturbées.Muefaireourfnodifierk 265
cetteBituation?{2118)m

J'aimerais@onnaitre@es@tratégies@neermettant@e®éduire@nes

258
symptomesiésAuBtress.f2119)m@
EtudierB@istance@neBtresse®eaucoup.Muefairefourdodifier 18
cetteBituation?[{2120)
J'aimerais@nieux@ontroler@nonBtress@urant@es@xamens.{2121) @ 273
Quandfe@encontre@es@ifficultés,Faile@ohttd'abandonner@nes 77
études.Muefairefour@nednotiver?{2122) M
Aucun@e@es@noncésfe@orrespond@inaB@ituation.f2601) 151

%

30,0%

29,2%

2,0%

30,9%

8,7%

17,1%

Outil
Comment@naitriser@af@atigue@{1181)
Stratégies@our@éduireleBtressBux@xamens{1318)
LeBommeil@éparateur{1183)
Maitrisez®otreffatigue{1180)
Quelques@onseilsour@ineonnefuit@eBommeilf1185)
VoshabitudesieRrie{1459)
Les@Attaques@eaniquef1190)
Techniquef@e@étented1144)
LeBtress@nériode’'examensf537)
Stratégies@our@éussirflexamen602)
Le@ontroleMuBtressAux@xamens{1456)
SOSBtress{1238)

Trucs@t@xercicesfour@naximiserBa@éussite@nériodel
deBtress{1724)

TELUQRBnMbrefEBaformule'étudesf2138)
N'ont@as@hoisifd'outils@our@a@uestion@?2
Seréparer@ux@xamensf2378)
Stratégies@our@éussirflexamen{602)
LeBtress@npériode'examensf537)
Le@ontrole@uBtressBux@xamens{1456)
1748Be@notiverA@Agirf1748)
L'anxiétéFBonAmportanceBurfes@tudes{2382)
Motivation,@royances@tferceptionsfl1707)
Motivation@t@royancesf2376)
Se@notiverPour@tudier@vechlaisir{2553)
N'ont@as@hoisi@'outils@our@a@uestion@4

N'ontas@hoisifd'outilsPour@a@uestion@5

*H.aBomme@esMourcentages@eda@olonnePOutils"@stharfoisBupérieure@A 00%,Parce@ue@ertains@BtudiantsBnt@hoisiplus@ unButil.

Nombre
101
95
94
86
81
74
95
94
88
81
57
54

11
95
84
78
72
17
12
10

23
151

"Pourfoutes Bes@ois®u@ette@omenclature@pparait,inplus@rand@ombre® 'étudiants@ourraient@efas@voir@hoisi@'outilsBi@ertainsBtudiants@®nt@hoisiPplus@ unButilour@ette@uestion.

%>
38,1%
35,8%
35,5%
32,5%
30,6%
27,9%
36,8%
36,4%
34,1%
31,4%
22,1%
20,9%

22,2%

16,7%
61,1%
34,8%
30,8%
28,6%
26,4%
22,1%
15,6%
13,0%
11,7%
7,8%
29,9%

100,0%
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8.5 Mise a niveau

Deux aspects sont pris en compte : le francais et les mathématiques.

8.5.1 Mathématiques

Le tableau 8.46 indiquent que les répondants (n= 883) ont certaines difficultés sur le plan des connaissances préalables en mathématiques. Douze énoncés sur 24 ont moins de 10% de répondants
et 47.5 % des répondants semblent n’éprouver aucune difficulté sur le plan de la mise a niveau en mathématiques.

Ce sont moins de 18 % des répondants qui ont exprimé des difficultés en mathématiques, notamment sur la capitalisation des montants d'argent (17,9 %), la matrice en mathématiques (17,3 %),
les fonctions exponentielles, logarithmiques ou trigonométriques (17,1 %), les piéges sur les polyndmes (15,7 %), le rapport trigonométrique (15,2 %), les bases de nombres (binaires, octo et
hexadécimaux) (14,9 %),1’équation quadratique (14,5 %), le travail avec les polyndmes (13,7 %), les régles d'opérations de polyndmes (13,3 %), les exposants négatifs (11,4 %), les exposants
sous une autre forme mathématique (11,3 %), les inéquations (10.9%) et les équivalences dans les calculs algébriques (10,6%).
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Tableau 8. 46 — Mise a niveau en mathématiques

No Question Enoncé de la question

1 J'aimerais savoir comment formuler une équation. (2321)

J'aimerais savoir comment transformer une équation.

2
(2322)

3 J'aimerais savoir comment résoudre une équation. (2323)
J'aimerais savoir comment effectuer les calculs contenant

4 plusieurs opérations comme les additions, les
soustractions, les multiplications, les divisions, les
exposants ou les radicaux. (2324)
Lorsqu’une équation contient un chiffre inconnu et qu’il

5 faut le trouver, j'aimerais savoir comment m’y prendre.
(2325)

6 J'aimerais savoir quoi faire avec les inéquations. (2326)

Mise a niveau en mathématiques (259)

Nombre

58

70

56

63

59

96

%

6,6%

7,9%

6,3%

7,1%

6,7%

10,9%

Outil

Lanotion déquation (2447)

Les équations et les inéquations du premier degré
(2543)

Equation a une inconnue (2152)
N'ont pas choisi d'outils pour la question 1°
Equation a une inconnue (2152)

Fonctions affines et applications (2448)

Les équations et les inéquations du premier degré
(2543)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 2

Comment résoudre une équation du second degré?
(2465)

La priorité des opérations (2503)
Equation a une inconnue (2152)

Maths : mise en équation d'un probléme (2477)

Les équations et les inéquations du premier degré
(2543)

Fonctions affines et applications (2448)
L'ordre ou priorité des opérations (2453)
La priorité des opérations (2503)

Nombres relatifs (soustraction, addition, division,
multiplication) (2455)

Priorité des opérations (Quiz) (2475)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 4
Equation a une inconnue (2152)

La priorité des opérations (2503)

L'ordre des opération dans une équation (2143)
Regle de trois (2153)

Lanotion déquation (2447)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 5

Application des cinq commandements aux
inéquations (2458)

Les équations et les inéquations du premier degré
(2543)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 6

Nombre

22

17

17

20
19

13

18

19

18
17
16

15

13
16
15

13

13

14
12
12
10
10

31

30

35

%2
37,9%
29,3%
29,3%
3,4%
28,6%
27,1%
18,6%
25,7%
33,9%
32,1%
30,4%
28,6%
26,8%
23,2%
25,4%
23,8%
20,6%
20,6%
9,5%
23,7%
20,3%
20,3%
16,9%
16,9%
1,7%

32,3%

31,3%

36,5%
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NoMuestion

10

11

12

13

14

15

Enoncémeda@uestion

J'aimeraisBavoir@e@u'est@ne@natrice@n@nathématiques.f2338)

J'aimerais@avoir@uoifaire@uand @A Rlusieurs@quations.@2339)

J'aimerais@Bavoir@e@u’est@ne@quation@'uneiroite.2340)

J'aimeraisBavoir@e@u'est@in@ninimumBu@in@aximum@'unel
fonction.i2341)

J'aimeraisBavoir@omment@ésoudre@ine@quation@uadratique.
(2342)

J'aimerais@Bavoir@omment@Additionner,Boustraire,@nultiplier@ul
diviser@es@ombres@ui@ontiennent@es@xposants.@2343)

J'aimerais@onvertir@fes@xposantsBous@ineAutre@ormel
mathématique.@2344)

J'aimeraisBavoir@uoifaire@vec@es@xposantsmégatifs.{2345) @

J'aimeraisBavoir@omment@nfHait@e@raphique@'une@onction.
(2346)

Mise@miveau@ninathématiques{259)

Nombre

153

76

86

128

78

100

101

97

%

17,3%

7,4%

8,6%

9,7%

14,5%

8,8%

11,3%

11,4%

11,0%

Outil

Matrices,@éterminants@tBystéemesi'équationfinéaire
(2459)

N'ont@as@hoisi@'outils@ourfa@uestion
Résolution@'unBystemel@'équationsar@éduction2460)
Systemesil'équations@A@euxdnconnues2461)
N'ontpas@hoisi@'outilsfour@a@uestion®
L'équation@’unelroite2541)

N'ont@as@hoisi@'outils@ourfa@uestion®
Trouver@esimages@e@fombres@race@ine
représentation@raphiquefl2463)
Fonctions,@lomaine@t@odomainef2540)
Fonctions@Affines@tAinéaires@2539)
Propriétés@es@onctions@n@ontexte2464)

All6profERelations@tHonctionsEdlafionction@uadratiquel?
(2567)
Comment@ésoudre@ne@quation@uBecond@egré?{2465)

N'ontpas@hoisi@'outilsour@a@uestion@ 1
Exposants{2466)
Lesois@es@xposantsfi2467)
AlloprofEdlexponentiation{2573)
La@riorité@es@pérationsf2503)
L'ordref@es®pération@ans@ine@quation2143)
AlloprofEdlexponentiation{2573)
Lesois@es@xposantsfi2467)
N'ontpas@hoisi@'outilsour@a@uestion@ 3
AlloProfEdlexponentiation{2573)
Exposants{2466)
N'ontpas@hoisi@'outilsfpour@a@uestion@ 4
Fonctions@xponentiellesf2469)

Fonctions@Affines@t@Applications{2448)
Trouver@esimages@efombres@race@@ne
représentation@raphique2463)
Notion@efonctionEhapitreB {Partie@){2476)
Propriétéses@onctions@n@ontexte{2464)

All6profERelations@BtHonctionsE@onstruirefe@raphique
des@onctionsinéaires{2568)

Nombre

60

93
19
18
28
31
45

23

21
21
21

47

41
40
28
28
22
21
20
30
24
46
29
28
44
34
33

32

29
28

28

%2
39,2%

60,8%
29,2%
27,7%
43,1%
40,8%
59,2%

26,7%

24,4%
24,4%
24,4%

36,7%

32,0%
31,3%
35,9%
35,9%
28,2%
26,9%
25,6%
30,0%
24,0%
46,0%
28,7%
27,7%
43,6%
35,1%
34,0%

33,0%

29,9%
28,9%

28,9%
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NoMuestion

16

17

18

19

20

21

Enoncé@leda@uestion

J'aimeraisBavoir@uoifaire@vecl@esBonctions@xponentielles,
logarithmiques®ulirigonométriques.@2347)

J'aimeraisBavoir@ommentfravailler@vecllesfolynomes.{2348)

J'aimerais@Bavoir@omment@rouver@es@quivalences@ansfies@alculsl
algébriques.{2349)@

J'aimerais@Bavoir@ommentintégrerfesteglesi'opérationsdel
polyndémes.{2350)@

J'aimeraisBavoir@omment@viter@espiegesBurlles@olyndmes.M
(2351)

Dans@es@alculs®ullrAMBeaucoupd’ opérations,FaimeraisBavoirl
par@u@ommencer@t@uoifaire@esfarenthéses@ansiéquation.@
(2352)

Mise@Amiveau@ninathématiques{259)

Nombre

151

121

94

117

139

66

%

17,1%

13,7%

10,6%

13,3%

15,7%

7,5%

Outil
AlloProfEdlaBonction@ogarithmiqued2560)
Fonctions@xponentiellesf2469)

AlloprofERelations@tHonctions@.a@onctionBinus{2569)

Alloprof@@Relations@tHonctionsAlafonction@osinusk
(2570)

Allé profERelations@BtHonctionsAlafionction@angentel
(2571)

AlloprofERAlgebreEMunondémeBAuolyndémef2563)
Alloprof@@Algebre@dlafiactorisation@'unolyndmelfi2472)

N'ontpas@hoisifdl'outilsourfa@uestion@ 7
Multiplication@efolyndmes{2471)
Reconnaitreécriture'une@onctionAffine2473)

All6ProfERAlgebreEdlaBactorisation@d'unfolynéme2472)

Equation@minefnconnued2152)
All6ProfERAlgebreEMulnondmeRBuolyndomef2563)

All6ProfERAlgébre@dlaBactorisationd'unfolynomei2472)
N'ontpas@hoisifl'outilsourfa@uestion@ 9
AlloprofE@AlgebreFdlafactorisationd'unolyndomelfi2472)

All6ProfERAlgebreEDulnondmeRuiolyndomef2563)
N'ontpas@hoisifil'outilsourfa@uestion0
Priorité@es®pérationsfQuiz){2475)
L'ordre@es@pération@ans@ine@quation{2143)
L'ordre@®uriorité@es@pérations{2453)

Nombres®elatifs@soustraction,Addition,@ivision,?
multiplication)§2455)

Lariorité@es®pérationsfi2503)

Nombre
59
47
40

40

36

46

43

32
28
26

26

26
35

34

48

40

32
67
26
22
21

20

18

%"
39,1%
31,1%
26,5%

26,5%

23,8%
38,0%
35,5%

26,4%
29,8%
27, 7%

27, 7%

27, 7%
29,9%

29,1%
41,0%
28,8%

23,0%
48,2%
39,4%
33,3%
31,8%
30,3%

27,3%

78



NoMuestion

22

23

24

25

26

27

Mise@miveau@ninathématiques{259)

Enoncémeda@juestion Nombre
J'aimeraisfaire@a@istinction@ntre@es@hiombres@ntiers,@ntiers@ 84
relatifs,@ationnels@t@éels.m@2353)
J'aimerais@omprendrellesasesflemiombresfbinaires,Bcto@t2 15
hexadécimaux)Zm2354)
J'aimeraisBavoir@e@u’est@in@apportlrigonométrique.M2355) 134
J'aimerais@Bavoir@omment@apitaliser@es@Enontants@'argent.

158
(2356)
Jaifloujours@prouvébeaucoup@emifficultés@nEnathématiques. 70
(2360)
Aucunf@e@es@noncésme@orrespond@inaB@ituation.{2602) 419

%

9,5%

14,9%

15,2%

17,9%

7,9%

47,5%

Outil
Les@nsembles@efombres{2544)
N'ont@as@hoisi@d'outils@ourfa@uestion@2
LesMases@e@ombres{2542)

N'ont@as@hoisi@'outils@ourfa@uestion@3

Allé BrofERelations@tBonctionsdlafonction@angente
(2571)

Les@apports@irigonométriquesf2546)
AlloDrof@Relations@tHonctionsAlafonction@Binusf2569)

Rapport@rigonométrique2474)

AlloDrof@Relations@t@onctionsAlafonction@osinus
(2570)

Comment@apitaliser@es@nontants@'argentf2150)
N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion@25
Le@épistage@ela@yscalculie{2528)
N'ont@as@hoisi@'outilsourfa@uestion26

N'ont@as@hoisid'outils@ourfa@uestion@7

‘AlaBomme@esfourcentages@lefa@olonne@Outils" BstharfoisBupérieure @@ 00%,Parce@ue@ertainsBtudiants@nt@hoisiBlus@ unButil.

Nombre
30
54
43
89

43

33
29
28

24

74
84
27
43
419

"Pour@outeslesHoisBuletteMomenclature Apparait,@inlus@randfiombre'étudiants@ourraient@efas@voir@hoisi@'outilsBi@ertains@Btudiants@nt@hoisiflus@'un@utilfour@ette@uestion.

%?
35, 7%
64,3%
32,6%
67,4%

32,1%

24,6%
21,6%
20,9%

17,9%

46,8%
53,2%
38,6%
61,4%
100,0%
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8.5.2 Francais

Le tableau 8.47 indiquent que les répondants (n= 883) ont certaines difficultés sur le plan des connaissances préalables en francais. Douze énoncés sur 24 ont moins de 10% de répondants et
30.8 % des répondants semblent n’éprouver aucune difficulté sur le plan de la mise & niveau en mathématiques.

Moins d’un tiers des répondants manifestent des difficultés avec les synonymes et les antonymes (30,6 %) et le manque de connaissance de mots pour exprimer clairement leurs idées sur papier
(29,2 %). Certains ont besoin de revoir le pluriel des noms composés (19,5 %). Plusieurs regles sont méconnus pour réussir en francais notamment l'accord du participe passé (18,5 %),
I'orthographe des mots a consonnes doubles (15,3 %), la conjugaison (13,5 %) I'accord du groupe nominal (13,4 %), I'accord du groupe verbal et de I'adverbe (12,1%) et la ponctuation. (11,9 %).
D’autres éprouvent des problemes a faire un plan qui les aiderait a structurer leur texte (15,3 %) ou a structurer leurs idées en paragraphe (14,6 %) et mettre leurs idées en ordre (14,2 %).
D’autres encore se questionnent souvent sur la signification de certaines expressions qu’ils entendent ou qu’ils lisent (14,6 %). Enfin, ils constatent qu’il perdent plusieurs points en raison de la
qualité de la langue dans leurs travaux, (14,3 %).
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Tableau 8. 47 — Mise a niveau en francais

No Question

Enoncé de la question

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
regles permettant l'accord du groupe nominal. Il n’y avait
plus de communication entre ces deux partenaires
d’affaires. Tout le monde a pu constater qu’lsabelle était
toute surprise al'idée que sa mere les ait tous appelés. Ils
nous ont prévenus qu’il y avait plusieurs situations
auxquelles nous devions nous préparer. (2377)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
regles permettant I'accord du groupe verbal. Les autres
nous affirment qu'il est important que vous leur offriez la
meilleure marchandise qui soit. (2378)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
regles permettant 1'accord du participe passé.
Immobilisés depuis des heures, les automobilistes sont de
plus en plus exaspérés. Ses idées ont été entendues, mais
elle croit toujours qu’elle n’a pas été écoutée. ’'espére que
tu t’'es abstenue de révéler qu’ils s’étaient esclaffés
lorsau’ils avaient appris lanouvelle. (2379)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
régles en lien avecl'adverbe: Ellealu les livres
entierement. Elle alu les livres a moitié. Il n'est pas du tout
content. Premiérement, il a terminé son devoir. (2380)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
regles en lien avec la conjugaison tels que : Il n’est pas
certain que je veuille faire ce qu’il me demande. Il ne
voulait pas l'aider, méme s'il le pouvait. Elle savait que si
elle y allait, elle le verrait. (2381)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
régles en lien avec la ponctuation tels que : Est-ce qu'il
vous a fait part de ses demandes? Je me demande ce qu'il
exigera. William ne peut pas aller al'école aujourd'hui:ila
la nausée. Je sais que je devrais aller le voir, mais je
n'arrive pas ale faire. (2382)

Mise a niveau en francais (267)

Nombre

118

107

163

107

119

105

%

13,4%

12,1%

18,5%

12,1%

13,5%

11,9%

Outil
Identification du genre et du nombre du nom
(2634)

Accord du groupe nominal - énoncé 16 (2638)
Reégles et exercices de grammaire frangaise (590)

Accord de tout, méme et autre (2635)

Reégles et exercices de grammaire frangaise (590)
Catégories et fonction en francais (754)

Le conjugeur (1308)

Les verbes pronominaux (1166)

Le devoir congugal (1345)

Exercices sur la conjugaison des verbes (1343)

Accord du participe passé employé avec avoir ou
étre (2633)

Accord du participe passé avec étre ou accord de
verbes pronominaux (2632)

Le participe passé (1164)

Les problémes de grammaire (562)

Accords en frangais (746)

N'ont pas choisi d’outils pour la question 4°

Concordance des temps en frangais (752)

Le présent de l'indicatif (1346)

Le participe passé (1164)

Le passé composé et I'imparfait (1167)
Point-virgule ou deux-points: choix du signe
(2621)

Point ou point d'interrogation: choix du signe
(2620)

Correction d'énoncés avec éléments explicatifs liés
aunom (2618)

Correction d'énoncés avec compléments de
phrases au début ou au sein de la phrase. (2617)

Correction d'énoncés juxtaposés et coordonnées
(2619)

Nombre

40

40

39

31

38
36
35
33
33
30

64

62

58
55

51

56

44
41
34
29

36

29

28

26

25

%™

33,9%

33,9%

33,1%

26,3%

35,5%
33,6%
32, 7%
30,8%
30,8%
28,0%

39,3%
38,0%

35,6%
33, 7%

47,7%
-52,3%

37,0%
34,5%
28,6%
24,4%

34,3%
27,6%
26,7%
24,8%

23,8%
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No Question

Mise a niveau en francgais (267)

Enoncé de la question Nombre

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les
régles en lien avec le pluriel des noms composés tels que: 172
arcs-en-ciel deux cent trois presse-papiers (2409)

Pour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir
l'orthographe des mots a consonnes doubles tels que: 135
commémoration (2410)

Pour réussir en francgais, j'aurais besoin de revoir
I'orthographe des homophones tels que : mes/mais/mets 97
a/aon/ontses/ces/c'est (2411)

%

19,5%

15,3%

11,0%

Outil
Exercices grammaticaux et orthographiques (742)

Orthographe d'usage : exercice 5 (2628)

A/A (2627)

Exercices divers sur lalangue francaise (698)
m'est, mais, mets (2626)

Trait d'union et numéraux (2631)
Ladysorthographie (2511)

Orthographe d'usage : exercice 6 (2629)
Orthographe d'usage : exercice 6 (2525)

Noms composés au singulier et au pluriel (2630)

Dépistage des troubles du langage écrit (Préalable)
(2537)

Exercices divers sur lalangue francaise (698)
Exercices grammaticaux et orthographiques (742)

Trait d'union et numéraux (2631)
m'est, mais, mets (2626)

Orthographe d'usage : exercice 5 (2628)
Ladysorthographie (2511)
Orthographe d'usage : exercice 6 (2629)
A/A (2627)

WordQ (2525)

Dépistage des troubles du langage écrit (Préalable)
(2537)

Noms composés au singulier et au pluriel (2630)
Exercices grammaticaux et orthographiques (742)

Exercices divers sur lalangue francaise (698)
Trait d'union et numéraux (2631)

m'est, mais, mets (2626)

WordQ (2525)

Ladysorthographie (2511)

Noms composés au singulier et au pluriel (2630)
A/A (2627)

Orthographe d'usage : exercice 5 (2628)
Orthographe d'usage : exercice 6 (2629)

Dépistage des troubles du langage écrit (Préalable)
(2537)

Nombre

42

41
36
36
35
33
28
27
24
20

20

32

32

29
29
25
20
20
19
18

16

16

27

26
22
21
20
20
19
17
16
16

16

OA]a
24,4%
23,8%
20,9%
20,9%
20,3%
19,2%
16,3%
15,7%
14,0%
11,6%
11,6%
23, 7%
23,7%

21,5%
21,5%
18,5%
14,8%
14,8%
14,1%
13,3%
11,9%
11,9%
27,8%
26,8%
22,7%
21,6%
20,6%
20,6%
19,6%
17,5%
16,5%
16,5%

16,5%
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No Question

10

11

12

13

14

Enoncé de la question

Pour réussir en francgais, j'aurais besoin de revoir les choix
de prépositions tels que : grimper aux arbres faire
connaissance avec quelqu'un me fier a quelqu'un s'amuser
dans larue (2412)

J'aimerais connaitre plus de mots afin d'exprimer
clairement mes idées sur papier. (2413)

J'aimerais connaitre plus de synonymes et d'antonymes.
(2414)

Je me questionne souvent sur la signification de certaines
expressions que j'entends ou quejelis. (2415)

Dans mes travaux, je perds plusieurs points en raison de la
qualité de lalangue. (2416)

Mise a niveau en francais (267)

Nombre

78

258

270

129

126

%

8,8%

29,2%

30,6%

14,6%

14,3%

Outil
Les prépositions en francais (1162)
Ecriture contextualisée et autorégulation (2548)

Quelques logiciels daide alarédaction (2515)

Construction de la phrase - document numéro 23
(2637)

Pratiquer l'art de I’'arborescence dans la
structuration d’'un texte (44)

Construction de la phrase - document numéro 18
(2636)

Pratiquer l'art des transitions dans la
structuration d’un texte (135)

Vocabulaire (747)

Syntheése : antonymes et reprise d'information
(2623)

Synonymes en contexte (2624)
Exercices sur les anglicismes (1394)

Synthése : antonymes et reprise d'information
(2623)

Vocabulaire (747)

Synonymes en contexte (2624)

Exercices sur les anglicismes (1394)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 12

Vocabulaire (747)

Syntheése : antonymes et reprise d'information
(2623)

Exercices sur les anglicismes (1394)

Synonymes en contexte (2624)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 13
Exercices divers sur lalangue francaise (698)
Exercices grammaticaux et orthographiques (742)
A/A (2627)

Trait d'union et numéraux (2631)

Orthographe d'usage : exercice 5 (2628)

Noms composés au singulier et au pluriel (2630)
Orthographe d'usage : exercice 6 (2629)

WordQ (2525)

Ladysorthographie (2511)

Dépistage des troubles du langage écrit (Préalable)
(2537)

m'est, mais, mets (2626)

Nombre
30
23
23

21

20

19

16

93

77

68
68

67

60
55
43
45
33
28
24
22
22
27

25

21
20
20
15
15
15
13

12

A
38,5%
29,5%
29,5%

26,9%

25,6%

24,4%

20,5%
36,0%
29,8%
26,4%
26,4%
24,8%

22,2%
20,4%
15,9%
16,7%
25,6%
21,7%
18,6%
17,1%
17,1%
21,4%
19,8%
16,7%
15,9%
15,9%
11,9%
11,9%
11,9%
10,3%

9,5%

7,1%
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No Question

15

16

17

Mise a niveau en francais (267)

Enoncé de la question Nombre %
J'aimerais apprendre a faire un plan qui m'aiderait a o
structurer mon texte. (2417) 135 Laah
Pour réussir al'écrit, je dois apprendre a mettre mes idées o
en ordre. (2418) 125 14.2%
J'aimerais savoir comment structurer mes idées en 129 14.6%

paragraphe. (2419)

Outil
Comment améliorer son écriture ? (1450)
Liste de stratégies cognitives d'écriture (1399)
Comment structurer un texte (133)
Quelques logiciels daide alarédaction (2515)

Testez vos connaissances sur le texte (756)

La méthode des 88 clés pour identifier dans les
problémes de logique (1305)

Ecriture contextualisée et autorégulation (2548)
Liste de stratégies cognitives d'écriture (1399)

Comment améliorer son écriture ? (1450)

La méthode des 88 clés pour identifier dans les
problemes de logique (1305)

Quelques logiciels daide alarédaction (2515)
Ecriture contextualisée et autorégulation (2548)
Testez vos connaissances sur le texte (756)
Comment structurer un texte (133)

Comment améliorer son écriture ? (1450)

Liste de stratégies cognitives d'écriture (1399)
Quelques logiciels daide alarédaction (2515)
Testez vos connaissances sur le texte (756)

Ecriture contextualisée et autorégulation (2548)

La méthode des 88 clés pour identifier dans les
problemes de logique (1305)

Comment structurer un texte (133)

Nombre
51
36
33
31
28

27

24
37
34
26
23
22
20
20
37
30
29
25
21

21

21

%%
37,8%
26,7%
24,4%
23,0%
20,7%

20,0%
17,8%
29,6%
27,2%
20,8%
18,4%
17,6%
16,0%
16,0%
28,7%
23,3%
22,5%
19,4%
16,3%

16,3%

16,3%
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Mise a niveau en francais (267)

No Question Enoncé de la question Nombre %

Les phrases que je compose sont difficiles a comprendre.

0
(2420) 78 8,8%

18

Aucun de ces énoncés ne correspond a ma situation.

0
(2603) 272 30,8%

19

Outil

Liste de stratégies cognitives d'écriture (1399)

Pratiquer l'art des transitions dans la
structuration d’'un texte (135)

Construction de la phrase - document numéro 18
(2636)

Les prépositions en francgais (1162)

Laméthode des 88 clés pour identifier dans les
problémes delogique (1305)

Comment structurer un texte (133)

Comment améliorer son écriture ? (1450)

Construction de la phrase - document numéro 23
(2637)

Ecriture contextualisée et autorégulation (2548)

Pratiquer ’art de I’'arborescence dans la
structuration d’'un texte (44)

Quelques logiciels daide alarédaction (2515)

Testez vos connaissances sur le texte (756)

N'ont pas choisi d'outils pour la question 19

?Lasomme des pourcentages de la colonne "Outils" est parfois supérieure a 100%, parce que certains étudiants ont choisi plus d’un outil.

P Pour toutes les fois ou cette nomenclature apparait, un plus grand nombre d'étudiants pourraient ne pas avoir choisi d'outils si certains étudiants ont choisi plus d'un outil pour cette question.

Nombre

23

20

16

15

15

14
14

14

13

12

12
10

272

02
29,5%
25,6%
20,5%
19,2%
19,2%
17,9%
17,9%
17,9%
16,7%
15,4%

15,4%
12,8%

100,0%
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8.6 Les difficultés les plus éprouvées par les étudiants en comptabilité

Lors que nous comparons les résultats obtenus sur les difficultés les plus importantes, nous constatons qu’il n’y a aucune difficulté au tableau 8.48 sur le plan de la Production orale et écrite et la
mise a niveau en Mathématiques qui s’inscrivent auprés de 30 % et plus d’étudiants. Plus de la moitié¢ des étudiants ne connaissent pas les possibilités d’emploi en lien avec leur programme
d’études. Un peu moins de la moitié ont des problémes de gestion de temps et de stratégies pour retenir facilement 1’information qu’ils lisent. Tandis que le tiers d’entre eux méconnaissent les
stratégies d’apprentissage d’écoute et de lecture ainsi que celles de la gestion de I’attention, de la concentration et de la mémorisation; ils n’arrivent pas a mémoriser et sont incapables d’estimer
le temps nécessaire pour leurs études.

Tableau 8. 48 — Les difficultés les plus éprouveées par les répondants par ordre de priorité

Enoncés de difficulté Catégorie %
Connaitre davantage les possibilités d’emploi liées a leur programme d’études. M’engager dans mes études 53,5 %
Geérer efficacement leur temps. Gestion des ressources externes 46,1 %
Connaitre des stratégies pour retenir facilement I’information qu’ils lisent. Ecoute et lecture 41,8 %
Connaitre leurs stratégies d'apprentissage dans les situations les plus souvent présentes dans leur formation : lorsqu’ils écoutent | Ecoute et lecture 37%
une présentation ou une démonstration faite par un formateur; lorsqu’ils lisent des manuels ou des textes photocopiés; lorsqu’ils

font des exercices pour appliquer une ou des procédures qu’ils doivent apprendre; lorsqu’ils ont des problémes a solutionner.

N'arrivent pas a tout enregistrer dans leur mémoire. Attention, concentration, mémorisation 34,7 %
Incapable d’estimer le temps nécessaire a consacrer a 1’étude. Gestion des ressources externes 33,5 %
Se connaitre sur le plan de leurs stratégies de gestion de I'attention, de la concentration et de la mémaorisation Attention, concentration, mémorisation 34,3 %
Lorsqu’ils lisent, ils ont I’impression qu’ils ne retiennent rien. Ecoute et lecture 31,9 %
Apprendre a rediger de bonnes notes. Ecoute et lecture 31,7 %
Lorsqu’ils lisent, ils veulent étre capables de dégager les idées importantes du texte. Ecoute et lecture 31,5 %
Savoir comment comprendre les exigences des professeurs par rapport aux travaux et aux examens. M’engager dans mes études 31,4 %
Apprendre a éviter de penser a autre chose en lisant. Ecoute et lecture 30,6 %
Apprendre a mieux contrdler leur stress durant les examens. Motivation, stress et émotions 30,9 %
Etre capables de redire ou de synthétiser ce qu’ils viennent de lire. Ecoute et lecture 30 %
Avoir la tendance a attendre a la derniere minute pour étudier ou pour faire leurs travaux. Gestion des ressources externes 30,1 %
Connaitre plus de synonymes et d'antonymes. Francais 30,6 %
En période d’examen ou de remise de travaux, leurs habitudes de sommeil ou d’alimentation sont perturbées. Motivation, stress et émotions 30 %

86



87



8.7 L’analyse de I’abandon aux études

Nous présentons d’abord les résultats d’analyses univariées par rapport a 'abandon des études puis des
analyses multivariées, soit plusieurs régressions logistiques.

8.7.1 Les analyses univariées

Les variables significatives a p=0,01 sont :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

age (11.9%, 18-24ans; 18.7% 24-29ans; 30.8%, 30 ans et plus) : les étudiants plus agés ont plus de
risque d’abandonner;

niveau d’études antérieures (23,8%, études secondaires; 13,2%, étude collégiale; 27,2%, études
universitaires) : le fait d’avoir fait des études universitaires serait un meilleur prédicteur de 1’abandon;

régime d’études (13,8%, temps plein; 26,2%, temps partiel) : les étudiants & temps plein abandonnerait
moins que les étudiants a temps partiel;

mode d’enseignement (45,5% a distance; 16,2% en présentiel) : les étudiants a distance abandonneraient
plus que ceux en présentiel;

session d’études lorsque complété questionnaire (20,5%, 1 session, 11%, deuxiéme session et plus) :

Les étudiants en premiere session abandonneraient plus que ceux plus avancés dans leur programme;

statut marital (23,6%, avec conjoint ; 14,9% sans conjoint) : les étudiants avec conjoint abandonneraient
plus;

responsabilité parentale (27,7% avec enfant ; 15,2% sans enfant) : les étudiants avec des enfants seraient
plus a risque d’abandonner;

soutien financier des proches (12,1%, parenté; 20,3% prét, bourses, économies); Les étudiants soutenus
par des préts et bourses abandonneraient plus que les étudiants soutenus financierement par leur proches;

soutien lieu de résidence (11,0% chez des proches; 22,1%, sans soutien); Les étudiants sans soutien au
plan du lieu de résidence aurait plus de risque d’abandonner;

10) situation précédente (25,4% au travail; 14,9% études/autres) Les étudiants qui étaient des travailleurs

avant d’entreprendre leur programme auraient plus de risque d’abandonner.

La variable suivante est significative a 0.05 :

1)

Enfin,

2)

travail pendant les études (17,2% moins de 10heures; 13,6% entre 10 et 20 heures et 21,2% plus de 20
heures). Les etudiants qui travaillaient plus de 20 heures pendant les études abandonneraient plus
fréquemment.

La variable secteur d’études antérieur est marginalement significative a 0.073 (17,5%, sciences
humaines, 15,0% administration; 16,7%, sciences pures et santé; 30%, métiers; 25%, diplomes d’études
secondaires).

88



Les variables non significatives sont : sexe, langue maternelle parlée, problemes financiers, travail en lien avec
les études, distance de la résidence, choix de programme.

Tableau 8. 49 - Analyses univariées — Tableaux croisés

Variables Situation Nombre2 AbandonsP % p°
Sexe Hommes 388 67 17,3 0,476
Femmes 482 84 17,4
Age 18-24 ans 522 62 11,9 0,000
25-29 ans 150 28 18,7
30 ans et plus 195 60 30,8
Langue maternelle Autre 173 27 15,6 0,515
parlée
Francais 695 123 17,7
Niveau d’études Secondaire 147 35 23,8 0,000
antérieur
Collégial 576 76 13,2
Universitaire 147 40 27,2
Secteur d’études Sciences humaines 183 32 17,5 0,073
antérieur
Administration 453 68 15,0
Sciences pure/santé 102 17 16,7
Métiers 20 6 30,0
Diplome études 112 28 25,0
secondaires
Régime d’études Temps plein 622 86 13,8 0,000
Temps partiel 248 65 26,2
Mode d’enseignement A distance 33 15 45,5 0,000
En présentiel 837 136 16,2
Session d’études lorsque  Premiere 580 119 20,5 0,000
complété questionnaire Deuxieme et plus 290 32 11,0
Statut marital Avec conjoint 246 58 23,6 0,002
Sans conjoint 624 93 14,9
Responsabilités Avec enfants 148 41 27,7 0,000
parentales
Sans enfants 722 110 15,2
Soutien financier- Parenté 314 38 12,1 0,002
proches
Préts/bourses/économies 556 113 20,3
Soutien-lieu de résidence  Chez parents/proches 373 41 11,0 0,000
Non 497 110 22,1
Problemes financiers Situation inacceptable 42 11 26,2 0,061
Situation acceptable et 828 140 16,9
plus
Travail pendant les Aucun/moins de 10h 267 46 17,2 0,025
études
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Variables Situation Nombre2 AbandonsP % p°¢

10h a 20h par semaine 301 41 13,6
Plus de 20h par semaine 302 64 21,2
Travail en lien avec Oui 208 42 20,2 0,216
études
Non 662 109 16,5
Situation précédente Au travail 205 52 25,4 0,001
Etudes/autre 665 99 14,9
Distance de la résidence 0 a 20 km 469 83 17,7 0,465
21340 km 240 36 15,0
41 km et plus 158 31 19,6
Choix de programme Premier choix 763 128 16,8 0,227
Deuxieme/troisieme 107 23 21,5
choix

aTotal de 870 observations sauf 867 pour I'dge et distance de la résidence, 868 pour langue.

b Total de 151 abandons sauf 150 pour I'age, distance de la résidence et langue.

¢ Chi? : tests bilatéraux sauf pour le sexe, 'age, le régime d’études, les responsabilités parentales, les problemes
financiers et le travail pendant les études.

8.7.2 Les conditions d’apprentissage, les attitudes face aux études, les modes d’apprentissage et le traitement
de ’information

Les variables suivantes sont significatives a 0,01 :

1) structure (32,6 % pas ou peu de structure; 16,1% assez ou beaucoup); Les étudiants qui ont pas ou peu
de préférence pour la structure dans leurs conditions d’apprentissage abandonneraient plus
fréquemment. Ainsi, pour ces étudiants, les cours planifiés et présentés de facon logique, la définition
des objectifs du cours, les exigences pour les travaux et I'explication des régles a suivre sont des
conditions qui n"influencent pas leur apprentissage;

2) 1’autorité (26,8 % pas ou peu d’autorité; 15,4 % assez ou beaucoup d’autorité). Les étudiants qui
accordent peu ou pas d’importance a 1’autorit¢ abandonnent davantage. Ce sont des étudiants pour
lesquels la compétition, la comparaison aux autres pour étre reconnus et le fait d’étre en présence d'un
professeur directif et autoritaire sont des conditions peu ou pas importantes pour leur apprentissage.

Le tableau 8.48 indique que la variable attitude évitante est marginalement significative a 0,092 (22 %, attitude
évitante élevée, 15,8 % attitude évitante faible ou moyenne). Une attitude évitante élevée est définie comme
suit : "Je ne réussis pas du tout dans une classe traditionnelle. Généralement, je m ennuie durant les activités
présentées en classe. Je préfere surtout le travail individuel et les cours sans trop d exigences."

Il n’y a pas de différence quant aux modes d’apprentissage préféré et au style d’apprentissage, i.e. le style dans
le traitement de 1’information (résultats non présentés en tableaux).

Tableau 8. 50 - Analyses univariées — Tableaux croisés conditions d’apprentissage et attitudes face aux
études

Variables Situation Nombre2 AbandonsP % p©

90



Variables Situation Nombre2 AbandonsP % p€

Conditions d’apprentissage

Sociabilité Pas ou peu 252 47 18,7 0,394
Assez ou beaucoup 585 95 16,2

Structure Pas ou peu 46 15 32,6 0,004
Assez ou beaucoup 791 127 16,1

Indépendance Pas ou peu 99 17 17,2 0,954
Assez ou beaucoup 738 125 16,9

Autorité Pas ou peu 112 30 26,8 0,003
Assez ou beaucoup 725 112 15,4

Attitudes face aux études

Indépendantd Elevé 225 36 16,0 0,731
Faible ou moyen 594 101 17,0

Evitant Elevé 123 27 22,0 0,092
Faible ou moyen 696 110 15,8

Collaboratifd Elevé 368 60 16,3 0,769
Faible ou moyen 451 77 17,1

Dépendant Elevé 346 54 15,6 0,462
Faible ou moyen 473 83 17,5

Compétitifd Elevé 323 49 15,2 0,335
Faible ou moyen 496 88 17,7

Participantd Elevé 274 40 14,6 0,247
Faible ou moyen 545 97 17,8

aTotal de 837 observations pour les conditions d’apprentissage et 819 pour les attitudes face aux études.

b Total de 142 abandons pour les conditions d’apprentissage et 137 abandons pour les attitudes face aux études.

¢ Chi? : tests bilatéraux.

d Les résultats ne sont pas significatifs non plus lorsque les tests sont faits par rapport a la catégorie faible.

8.7.3 M’engager dans mes études, stratégies d’apprentissage, difficultés au niveau des compétences en
francais et mathématiques, moyenne cumulative et crédits obtenus

Le tableau 8.51 indique que les variables suivantes sont significatives a 0,01 :

1) moyenne cumulative. Les étudiants qui abandonneraient ont une moyenne académique de 1,67 avec
écart type de 1,32 alors que ceux qui n’abandonnent pas ont une moyenne de 2,98 avec un écart-type de

0,74;

2) les crédits obtenus un an apres 1I’expérimentation. Ceux qui abandonnent auraient en moyenne 10,36

crédits avec un écart-type de 11,86 alors que ceux qui n’abandonnent pas auraient en moyenne 32,09

crédits avec un écart-type 18,73 crédits.
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Toutes les autres variables ne sont pas significatives.

Tableau 8. 51 - Analyses univariées — M’engager dans mes études, stratégies d’apprentissage, difficultés
au niveau des compétences en francais et mathématiques, moyenne cumulative et crédits obtenus

Variables Abandon N# Moyenne Déviation F ou p°
standard Welch?
M’engager dans mes études Oui 142 6,22 5,99 0,021 0,886
Non 695 6,15 5,43
Total 837 6,16 5,53
Ecoute et lecture Oui 129 6,16 5,20 0,185 0,667
Non 683 6,37 5,00
Total 812 6,34 5,03
Production orale et écrite Oui 128 3,23 3,74 0,167 0,683
Non 679 3,37 3,61
Total 807 3,35 3,63
Gestion des ressources externes Oui 125 3,98 3,38 0,001 0,982
Non 670 3,98 3,58
Total 795 3,98 3,55
Attention, concentration, Oui 127 2,44 2,22 0,418 0,518
mémorisation Non 673 2,59 2,33
Total 800 2,56 2,31
Motivation, stress, émotions Oui 125 3,16 3,35 1,188 0,276
Non 672 3,51 3,28
Total 797 3,45 3,29
Besoin d’une mise a niveau en Oui 121 2,41 4,40 1,498 0,221
mathématiques Non 662 1,92 3,99
Total 783 2,00 4,05
Besoin d’une mise a niveau en Oui 126 2,83 3,43 0,280 0,597
francais Non 671 3,03 3,97
Total 797 2,99 3,89
Moyenne cumulative un an apres Oui 151 1,67 1,32 140,5 0,000
l’expérimentation Non 719 2,98 0,74
Total 870 2,75 1,00
Crédits obtenus un an apres Oui 151 10,36 11,86 332,4 0,000
[’expérimentation Non 719 32,09 18,73
Total 870 28,32 19,54

a Certains étudiants n’ont pas répondu aux questions.
b La statistique Welch est utilisée lorsque le test de Levene pour 'homogénéité des variances indique une différence
significative a p< 0,05 entre les groupes, ce qui est le cas pour moyenne cumulative et crédits obtenus.
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Variables Abandon

Na

Moyenne

Déviation
standard

Fou
Welch®

¢ Tests bilatéraux sauf pour la moyenne cumulative.
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Appendice. Corrélations de Spearman

1 2 3 4 5 6 7 8 9 100 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

1 1

2 -,00 1

3 -,18 ,05 1

4 ,02 01 -56 1

5 19 -07 -66 -25 1

6 08 -03 -13 12 ,04 1

7 .15 -,02 39 -15 -32 -63 1

8 12 06 -37 ,07 36 -20 -63 1

9 11 -03 -04 -04 ,08 09 -05 -03 1

10 15 -13  -43 ,16 ,35 24 -22 ,04 ,08 1

11 A5 -09 -21 ,02 ,23 02 -01 -01 -01 ,22 1

12 A2 -22 -48 ,04 ,52 07 -22 ,20 ,06 ,26 21 1

13 10 -11 -43 ,09 43 05 -22 ,23 ,00 ,29 ,22 ,55 1

14 -,15 11 48  -13  -44  -09 29 -27 -0 -30 -16 -39 -47 1

15 -,10 ,01 33 14 -27  -12 18 -10 -02 -20 -10 -22 -22 ,30 1

16 ,05 ,00 -12 ,03 12 01 -13 ,16 ,00 -10 ,01 13 0 -11 -08 1

17 -,00 ,02 05  -07 01 -11 ,02 ,09 01 -27 -08 02 -03 -04 12 ,08 1

18 -,07 ,07 23 -09 -19 -07 15 -12 -03 -27 -07 -14 -17 ,25 13 -06 -48 1

19 07 -08 -28 ,16 ,18 A7 -16 ,03 ,01 ,53 ,15 12 19 -22 -24 -02 -49 -53 1

20 12 -00 -37 14 31 32 -27 ,02 ,16 ,36 ,16 ,22 24 -29  -28 01 -13 -15 ,28 1

21 ,08 -06 -21 ,16 ,10 07 -14 11 13 14 -02 ,07 05 -11  -11 06 -03 -05 ,08 ,10 1

22 -02  -07 -12 ,07 ,06 02 -00 -01 13 A3 -,04 ,01 01 -07 -09 03 -00 -06 ,06 ,10 ,35 1

23 -,02 ,01 06 -05 -03 -02 ,00 ,02 07 -12 -06 -11 -13 02 -,05 14 -10 04 -14 -06 ,26 ,35 1

24 -03 -10 -05 -02 ,08  -,05 ,04  -,00 ,08 ,00 01 -00 -05 -01 -04 ,09 ,07 01 -07 ,02 ,26 40 ,53 1

25 -03 -05 -06 ,03 ,04 03 -01 -01 11 04 -05 02 -02 -02 -05 ,04 ,01 ,00 -01 ,09 ,35 ,61 48 ,58 1

26 01 -,08 09 -02 -08 -07 ,09  -,05 ,00 -07 -03 -03 -08 -01 -01 ,06 -,03 ,03 ,00 -,05 ,30 ,33 43 ,53 48 1

27 -02  -05 05 -06 -01 -07 ,08  -03 05 -07 -00 -06 -08 ,02 -,00 ,06 ,05 02 -07 -07 31 ,37 44 ,62 ,52 ,57 1

28 -06  -22 ,03 -00 -04 -06 06 -02 -01 -03 -03 -03 -03 ,00 -,03 ,05 04 -01 -04 -06 ,35 ,37 ,50 ,54 48 ,55 ,58 1

29 -37  -,02 13 -05 -12  -17 16 -04 -05 -05 -03 -08 -02 ,07 11 -10 -01 03 -02 -04 -07 -05 -08 -05 -06 ~-01 -08 05 1

30 -,48 ,09 37  -10 -34  -27 26 -05 -46 -51 -14 -28 -21 ,19 21 -,03 14 16 -30 -3 -21 -16 -02 -05 -11 04 -02 02,40
Nom des variables Nom des variables

1 Abandon des études 16  Problemes financiers — situation inacceptable

2 Sexe (Hommes) 17  Travail pendant les études — aucun/moins de 10h par semaine

3 Age moins de 25 ans 18  Travail pendant les études — 10h a 20h par semaine

4 Age 25 4 29 ans 19  Travail pendant les études — plus de 20h par semaine

5 Age 30 ans et plus 20  Situation précédente — au travail

6 Niveau d’études antérieur — secondaire 21 Besoin de mise a niveau en mathématiques

7 Niveau d’études antérieur — collégial 22 Besoin de mise & niveau en frangais

8 Niveau d’études antérieur — universitaire 23 M’engager dans mes études

9 Session d’études lorsque complété le questionnaire — premiére 24 Ecoute et lecture

10  Régime d’études — temps partiel 25  Production orale et écrite

11  Mode d’enseignement — a distance 26 Gestion des ressources externes

12 Responsabilité parentales — avec enfants 27  Attention, concentration, mémorisation

13 Statut marital — avec conjoint 28 Motivation, stress, émotions

14 Soutien lieu de résidence — chez parents/proches 29  Moyenne cumulative un an aprés I’expérimentation
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15  Soutien financier proches — parenté 30  Crédits obtenus un an apres I’expérimentation

Note : Les corrélations entre ,07 et ,10 sont significatives & p < 0,05, celles de ,10 a p < 0,01, et celles de ,11 et plus a p < 0,001 (tests bilatéraux).
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9. DISCUSSION

Faisant suite a la présentation des résultats, cette partie se propose de discuter certains résultats de
I’étude. Tout d’abord, les variables prédicteurs d’abandon chez les étudiants en comptabilité. Puis,
nous traiterons des problémes d’intégration académique et sociale ressentis par les étudiants. Ensuite,
les difficultés éprouvées sur le plan des stratégies d’apprentissage et de la mise a niveau en francais
et en mathématiques. Enfin, nous soulignerons les limites de 1’étude.

9.1.  Les variables prédicteurs d’abandon des études en comptabilité

Differents aspects ont été analyses dans cette étude en regard de 1’abandon des études : les variables
personnelles et scolaires et le profil d’apprentissage.

9.1.1. Les variables personnelles et ’abandon des études

Selon nos résultats et de maniere significative (p=0,01), le profil de I’étudiant en comptabilité qui
aurait plus de risque d’abandonner est un étudiant plus a4gé, ayant un conjoint ou des enfants, ne
résidant pas chez ses parents, ayant un emploi avant d’entreprendre son programme d’études,
travaillant plus de 20 heures pendant ses études et est soutenu par des préts et bourses ou ses
économies personnelles. La variable sexe ne semble pas avoir d’impact significatif sur 1’abandon des
études.

Ces résultats rejoignent les travaux de Berger, Motte et Parkin (2009) qui font la relation entre 1’age
des étudiants et leur tendance a abandonner leurs études : plus ils vieillissent, plus cette tendance
s’accentue. Nos résultats contredisent toutefois ceux de Ma et Frempong (2008) qui rapportent que le
sexe a plus de poids dans I’attrition des étudiants de niveau postsecondaire que 1’age. A ’instar de
Berkner, Cuccaro-Alamin et McCormick (1996 : cité par Rose 1998) qui considérent que les
étudiants qui réunissent au moins trois caractéristiques socioéconomiques sont plus susceptibles
d’abandonner leurs études, nous faisons I’hypothése que les étudiants en comptabilité seront
considérés a risque lorsqu’ils : (1) sont plus agés; (2) vivent avec un conjoint, (3) ont des enfants et
(4) travaille dans un emploi plus de 20 heures par semaine.

9.1.2. Les variables scolaires et I’abandon des études

Selon nos résultats et de maniére significative (p=0,01), le profil de 1’étudiant en comptabilité¢ qui
aurait plus de risque d’abandonner est un étudiant a temps plein, qui a déja fait des études
universitaires antérieures, qui étudient a distance, qui n’en est pas a sa premiére session d’études
dans son programme d’études. Nos résultats réiterent les considérations de Prinsloo, Muller et Du
Plessis (2010) qui constatent que les étudiants a distance de plus de trente ans font partie de la
clientele a risque de décrocher, possiblement en raison d’une charge globale de travail plus élevée.
Toutefois, nos résultats rentrent en contradiction avec ceux de Sales, Droler et Bonneau (1996),
Pageau et Bujold (2000), le Conseil supérieur de 1’éducation (2000) qui considérent le temps partiel
comme une variable d’abandon.

Par ailleurs, nos résultats indiquent que plus la moyenne est élevée moins les étudiants en
comptabilité auront tendance a abandonner, méme chose pour le nombre de crédits obtenus. Ainsi, la
réussite scolaire favorise la persévérance aux études (Bean et Metzner, 1985).
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9.1.3. Le profil d’apprentissage et I’abandon des études

Differents variables du profil ont été examingés : le traitement de 1’information, les préférences des
modes et des conditions d’apprentissage, les attitudes face aux études.

Sur le plan du traitement de I’information, plus du deux-tiers des répondants en comptabilité sont
divergeurs et assimilateurs. Si nous comparons nos résultats aux étudiants en comptabilité de divers
pays, les australiens sont des assimilateurs (Sugahara et Boland, 2010), les chinois et les taiwanais
sont des assimilateurs d’Auyeung et Sand (1996), les japonais des divergeurs (Sugahara et Boland,
2010) et les québécois sont divergeurs et asssimilateurs. En d’autres mots, les étudiants québécois
en comptabilité sont orientés vers les personnes. Leur principale ressource est I’imagination, qui leur
permet d’analyser les faits sous différentes perspectives. Ils sont créatifs, ce qui les aide a générer
facilement des idées originales et a exceller dans les sessions de remue-méninges. lls sont également
orientés vers des concepts abstraits et ils sont bons observateurs. Ils fonctionnent mieux dans des
situations problématiques demandant d’utiliser un raisonnement inductif (du particulier au général)
et d’assimiler des informations disparates en une explication intégrée, une synthése. Le style de
traitement de 1’information n’a pas eu d’incidence sur la décision d’abandonner les études.

Sur le plan des modes d’apprentissage, le deux-tiers des répondants préférent la lecture, 1’expérience
directe et 1’auto-apprentissage comme modes d’apprentissage. Les modes d’apprentissage préférés
n’ont pas eu d’incidence sur la décision d’abandonner les études.

Sur le plan des conditions d’apprentissage, un peu moins de 60% des étudiants considérent la
sociabilité et la structure comme assez importantes pour leur apprentissage. Concrétement, les
¢tudiants de notre étude accordent assez d’importance aux relations interpersonnelles et a leurs
relations avec leurs pairs : le travail en équipe, les relations chaleureuses et de soutien avec les autres
étudiants, le développement des amitiés. De plus, ils considérent leurs relations avec leurs
professeurs doivent étre bonnes et qu’ils puissent les connaitre en dehors des cours. Ils accordent
assez d’importance aux cours planifiés et présentés de fagon logique : les objectifs des cours
clairement définis, les exigences pour les travaux et les régles sont bien expliquées. Egalement, plus
de 70 % jugent que I’indépendance et I’autorité sont également assez importantes. En d’autres mots,
les étudiants accordent assez d’importance & un apprentissage autonome : ils préférent travailler
selon leur propre rythme, en solitaire, en fonction de son propre plan d’études et de ses propres
objectifs de travail. IIs accordent également assez d’importance a la compétition et a 1’autorité. Ils
aiment se comparer aux autres pour étre reconnus et ils souhaitent des situations d’apprentissage
contr6lées par un enseignant autoritaire.

Sur le plan des conditions d’apprentissage, nos analyses indiquent que les étudiants qui n’ont pas ou
peu de préférence pour la structure abandonneraient plus fréqguemment. Ainsi, pour ces étudiants, les
cours planifiés et présentés de facon logique, la definition des objectifs du cours, les exigences pour
les travaux et I'explication des regles a suivre sont des conditions qui n'influencent pas leur
apprentissage. De méme, les étudiants qui accordent peu ou pas d’importance a 1 autorité
abandonnent davantage. Ce sont des étudiants pour lesquels la compétition, la comparaison aux
autres pour étre reconnus et le fait d’étre en présence d un professeur directif et autoritaire sont des
conditions peu ou pas importantes pour leur apprentissage.
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Par rapport a leurs attitudes face a leur projet d’études, prés de la moitié des étudiants en
comptabilité ont une attitude élevée de collaboration. Ils aiment beaucoup les travaux d’équipe
puisqu’ils permettent de profiter des expériences des membres du groupe. Ils aiment partager et
coopérer avec les autres lors des travaux et des projets d’équipe. Pour tous les autres aspects, les
étudiants ont une attitude moyenne. C’est particulierement 1’attitude évitante qui qualifie le plus les
deux tiers des répondants, a savoir qu’ils réussissent plus ou moins bien dans une classe
traditionnelle et souvent les activités présentées en classe les ennuient et ils y participent rarement.
Les étudiants ayant une attitude évitante élevée abandonnent d’ailleurs davantage. Plus de la moitié
des répondants manifestent également une attitude moyenne d’indépendance, de dépendance et de
participation, En d’autres mots, ils ont assez confiance en leur capacité d’apprentissage et ils
s’intéressent un peu a ce que disent les autres tout en se faisant tout de méme une idée personnelle;
ils sont plus ou moins curicux et ils étudient ce qui est requis. Ils s’informent auprés de leurs
collégues pour vérifier ce qu’ils ont a faire et comment le faire; ils sont plus ou moins compétitifs et
ils s’isolent pour faire un meilleur travail. Ils aiment discuter en classe pour avoir 1’attention de tous
et I’approbation du professeur. Enfin moins de 50% ont une attitude compétitive : ils aiment plus ou
moins aller en classe, participer aux activités et prendre des responsabilités. Ils apprécient les cours
magistraux avec discussions sur la matiere et préferent le type de professeur qui synthétise bien
I’information qu’il donne. Comme il n’y a pas d’études a notre connaissance sur les attitudes des
¢tudiants en comptabilité face a leur projet d’études, nos résultats permettent de jeter un éclairage sur
le type d’enseignement privilégié par les étudiants.

9.2.  Les problémes d’intégration académique et sociale

Differentes difficultés ont été prises en compte dans cette étude, notamment celles liées a
I’orientation, a la connaissance institutionnelle et du programme d’étude, aux problémes financiers et
aux relations avec les autres a I’université.

La difficulté la plus importante de notre échantillon se situe sur le plan de I’orientation. Plus de la
moitié des étudiants (53,5 %) ne connaissent pas les possibilités d’emploi liées a leur programme
d’études. Cette méconnaissance a été relevée par King (2005) ainsi qu’Almaraz, Bassett et Sawyer
(2010) comme ayant un impact sur I’abandon des études des étudiants inscrits en administration. Ils
recommandent de mettre en place des moyens pour que les étudiants connaissent les opportunités de
développement personnel et professionnel en lien avec leurs études.

Sur le plan de leur connaissance institutionnelle, nous retrouvons la deuxieme plus importante
difficulté relevée par nos répondants. Prés du tiers des étudiants ne connaissent pas les exigences des
professeurs par rapport aux travaux et aux examens (31,4 %) et aimeraient connaitre davantage leur
milieu d’études (29,7 %) et moins du quart ne savent pas a qui ils doivent s’adresser pour identifier
des pistes de solution lorsqu’ils ont des difficultés pour réussir leurs études (21,3 %). Tout comme
préconise par Salmon, Houart et Slosse (2012), il est important de mettre en place des mesures pour
informer les étudiants en difficulté des services offerts par I'université et particuliérement dans la
premiere année de leurs études. L’annexe 19 présente un tableau des différents services a la vie
¢tudiante fournis par les sept universités du réseau de 1’UQ faisant partie de cette étude.

Sur le plan financier, nos résultats rejoignent les travaux de Vierstraete et Yergeau (2013) sur les
difficultés éprouvées par les étudiants en comptabilité, difficultés qu’ils considerent susceptibles de
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leur faire abandonner leurs études entre la premiére et la deuxiéme année dans les programmes de
baccalauréat. Nos résultants indiquent que ce sont surtout des problemes liés a la gestion de leurs
finances personnelles, troisieme difficulté la plus éprouvée par nos répondants ainsi que ceux liés a
leur emploi et au financement de leurs études. Ces résultats rejoignent aussi les conclusions d’Ekos
Research Associates Inc. (2006) qui souligne que 20 % des décrochages au Canada sont liés a un
emploi et ceux d’Oettinger (2005), de Van Dyke, Little et Callender (2005) qui précisent que le
temps consacré a I’emploi nuit aux études universitaires. Sur ce plan, les analyses univariées
montrent une différence significative pour I’abandon des études lorsque les étudiants ont un emploi,
plus précisément les étudiants qui travaillent 20 heures et plus par semaine. Les analyses univariees
indiquent également un lien entre les problémes financiers et 1’abandon des études universitaires.

Sur le plan de leur programme d’étude, 15% et moins d’étudiants méconnaissent leur programme
d’études et les cours offerts ni les moyens et les méthodes qui faciliteraient leur apprentissage.

Sur le plan de leur relation avec les autres a 1’université, nos résultats indiquent que les étudiants ont
de la difficulté a établir des contacts intéressants avec d'autres étudiants et se demandent que faire
pour améliorer leur participation aux activités de groupe lors de leurs apprentissages. Cette situation
est propice a I’abandon des études comme le soulignent Coffman et Gilligan (2003) et Dussarps et
Paquelin (2014). Egalement les étudiants qui ne savent pas comment faire pour participer davantage
aux activités de leur faculté (études sur campus) ou aux activités d’encadrement cours ou programme
(études a distance) et qui hésitent a contacter leur professeur ou la personne tutrice pour obtenir des
réponses a leurs questions et préoccupations sont susceptibles de décrocher. Nous faisons
I’hypothése a I’instar de Poirier, Lessard, Fortin et Yergeau (2013) que certaines dimensions de la
relation éléve-enseignant au secondaire, telles le soutien de I’enseignant et 1’encadrement, sont toutes
associees au risque de décrochage scolaire a 1’université si cette attitude persistent chez les étudiants
en comptabilité. En accord avec les conclusions de Rasmussen (2003) et de Bennett, (2003), nous
réitérons que la mise en place de moyens pour aider les étudiants en comptabilité a établir des
relations interpersonnelles lorsqu’ils se trouvent aux études est importante pour soutenir leur
persévérance aux études.

9.3.  Les stratégies d’apprentissage

Il est clair que les étudiants en comptabilité ont des déficiences sur le plan des stratégies
d’apprentissage. En accord avec les conclusions tirées de plusieurs études (Vanmuyldre et collab.,
2006; Ferla, et collab., 2008; Rodarte-Luna et Sherry,2008; Al-Harthy et collab., 2010; Dawson et
collab. 2010; Sauve et coll., 2012), le tiers des étudiants en comptabilité ont rapporté qu’ils ne
semblent pas avoir d’idées claires sur les stratégies d'apprentissage qu’ils utilisent lors de leur
apprentissage dans quatre des cinq catégories des stratégies d’apprentissage. Ils semblent toutefois
connaitre moins de difficultés a utiliser les stratégies de production orale et écrite : 22,8% et moins
ont identifié des difficultés sous cette catégorie. Compte tenu de ces résultats, nous réitérons les
constats de Verzeau et Bouffard (2009) et Endrizzi (2010) a savoir qu’il est impératif d’envisager
une initiation aux stratégies d’apprentissage. Nous faisons I’hypothése que la connaissance de ces
stratégies (cognitives et d'autorégulation) peut amener [’¢tudiant en comptabilité a mieux
comprendre son comportement face a 1’étude et d’étre en mesure de mieux s’adapter aux différentes
situations d’enseignement et ainsi de perséverer aux études.
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En ordre de priorité, ce sont les difficultés sur le plan de la gestion des ressources externes,
notamment la gestion de temps qui ressortent en premier lieu : les répondants rapportent qu’ils
n’arrivent pas a gérer efficacement leur temps ni a estimer le temps nécessaire a consacrer a leurs
études. Les résultats indiquent également une différence significative sur le plan de la gestion des
ressources externes (p=0,034). Moins les étudiants gerent adéquatement leurs ressources externes,
plus ils auraient tendance a abandonner. Ces résultats rejoignent ceux de Spanard (1990), Thompson
(1992), Dion (2006), Racette (2009), Huard (2009), Ruph (2010) et TELUQ (2010) qui relévent que
la gestion de temps est parmi les stratégies d'apprentissage déficitaires les plus importantes relevées
chez les étudiants a I’université et dans le cas de notre étude, chez les étudiants en comptabilité. 1l est
donc nécessaire de mettre a la disposition de ces étudiants deés leur premiére session d’études des
outils d’aide afin qu’ils puissent développer des stratégies leur permettant de mieux comprendre les
exigences de leurs cours sur le plan de la charge de travail favorisant ainsi la réalisation de leurs
travaux et de leurs projets qui sont a la base de leur performance académique.

Deux autres difficultés sur le plan de 1’écoute et de la lecture semblent majeures : les étudiants nous
rapportent qu’ils méconnaissent les stratégies pour retenir facilement 1’information lorsqu’ils lisent
ainsi que celles nécessaires lorsqu’ils écoutent une présentation ou une démonstration faite par un
formateur, lorsqu’ils lisent des manuels ou des textes photocopiés, lorsqu’ils font des exercices pour
appliquer une ou des procédures qu’ils doivent apprendre et lorsqu’ils ont des problémes a
solutionner. Ces résultats rejoignent ceux de Beaudry, Boulianne, Fisher, Grandtner et Haghebaert
(2008), Kozanitis (2010); Sauvé et coll. (2008, 2012) ainsi que Ruph (2010) qui relévent surtout des
difficultés importantes sur le plan de 1’écoute et de la lecture, difficultés que nous retrouvons
également chez nos répondants. Tout comme St-Pierre (2004) le recommande, il est plus que
nécessaire de faire apprendre aux étudiants les contextes dans lesquels utiliser les stratégies
d’apprentissage, ce qui semble étre une des difficultés importantes rapportées par nos étudiants en
comptabiliteé.

Nos résultats indiquent également que les étudiants rapportent qu’ils méconnaissent les stratégies de
gestion de l'attention, de la concentration et de la mémorisation. Aucune étude en comptabilité a
Notre connaissance n’a mis en valeur ce type de difficultés.

Sur la relation entre les stratégies d’apprentissage et 1’abandon des études, les résultats établissent
que plus les étudiants ont des notes faibles et que leurs stratégies d’apprentissage sont faibles, plus ils
auront tendance a abandonner dans leur premiere année d’études universitaires. Ces résultats
rejoignent en partie les travaux de Schleifer et Dull (2009) dans lesquels ils établissent une
corrélation significative entre les stratégies d’apprentissage et la performance scolaire : plus les
étudiants ont des notes élevées plus ils maitrisent les stratégies d’apprentissage d’autorégulation. Ces
résultats recoupent ¢galement les conclusions des études d’Al-Harthy, Was et Isaacson (2010), Bean
et Metzner (1985), Chyung, Moll et Berg (2010), Dawson, Meadows et Haffie (2010) ainsi que
Wolters (2010). Il est donc plus que nécessaire de mettre a la disposition de ces étudiants des leur
premiére session d’études des outils d’aide afin qu’ils puissent développer les stratégies
d’apprentissage qui sont a la base de leur performance académique.
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9.4. Lamise a niveau en francais

Notre étude indique que sur le plan orthographique, 15 a 30 % des répondants éprouvent des
difficultés : conjugaison; accord de groupe (nominal et verbal), de mots a consonnes doubles et de
participe passé, pluriel des noms composeés. Ils constatent qu’ils perdent plusieurs points en raison de
la qualité de la langue dans leurs travaux. Quant a la rédaction, les étudiants en comptabilité ont des
problemes pour faire un plan qui les aiderait a structurer leur texte, pour structurer leurs idées en
paragraphe et pour mettre leurs idées en ordre. lls se questionnent souvent sur la signification de
certaines expressions qu’ils entendent ou qu’ils lisent, sur le choix des synonymes et antonymes ou
des mots pour exprimer clairement leurs idées.

Les résultats indiquent que les connaissances préalables en francais des étudiants en comptabilité ne
sont pas toutes acquises lors de leur entrée a I’université. Ces résultats confirment ceux d’Elias
(1999) qui constataient des carences en francais chez les étudiants en comptabilité. Carences
¢galement présentes dans 1’étude de Philion, Bourassa, Leblanc, Plouffe et Arcand (2010) qui
mentionnent que plusieurs étudiants décrochent parce qu’ils n’ont pas acquis les préalables et les
bases nécessaires a leur réussite. Sans ces préalables, nous faisons I’hypothése, a I’instar de
Bissonnette, Richard, Gauthier et Bouchard (2010) et Convert (2010), que les étudiants risquent de
se retrouver en situation d’échec et, éventuellement, d’abandonner leurs études. Toutefois,
contrairement aux attentes, les résultats de cette étude (Tableau 8.54) indiquent que les étudiants qui
ont besoin d’une mise a niveau en frangais ont moins tendance de fagon significative a abandonner.

9.5. Lamise a niveau en mathématiques

Les difficultés en mathématiques sont également présentes chez les étudiants en comptabilité de
notre étude mais a un niveau moindre que celui relevé dans les universités américaines. Moins de 18
% des répondants ont identifié des difficultés par rapport a plus du tiers des étudiants dans les
institutions publiques américaines (Bettinger et Long, 2009; Martorell et McFarlin Jr., 2011;
Melguizo, Bos et Prather, 2011).

Les étudiants en comptabilité ont exprimé des difficultés en mathématiques : la capitalisation des
montants d'argent, la matrice en mathématiques, les fonctions exponentielles, logarithmiques ou
trigonométriques, les régles d’opérations et les pieges sur les polynémes, le rapport trigonométrique,
les bases de nombres (binaires, octo et hexadécimaux), 1’équation quadratique, les exposants
négatifs, les exposants sous une autre forme mathématique, les inéquations et les équivalences dans
les calculs algébriques.

9.6. Les limites de I’étude

Les limites incluent le fait qu’il ne s’agit par d’un échantillon aléatoire. Par ailleurs, d’autres
variables non étudiées dans cette recherche pourraient expliquer 1’abandon des études. Egalement,
nous faisons I’hypothése que les variables mesurées a la phase 1 de 1’étude n’ont pas évolué dans le
temps et qu’elles permettent d’expliquer la décision d’abandon au moment ou I’étudiant prend celle-
ci. Nous presumons que les étudiants ont été sincéres en répondant aux questionnaires. Enfin, il est
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possible qu’ils aient subi un effet de fatigue compte tenu que la durée pour répondre aux
questionnaires était assez longue, ce qui affecterait la qualité de leurs réponses.

CONCLUSION

En vue des hauts taux d’abandon des études, cette étude a cherché a identifier les déterminants de
I’abandon des programmes de comptabilité par les d’universités du Québec. Les résultats indiquent
que les étudiants plus &gés, ceux vivant avec un conjoint ou des enfants et pas avec des parents, ceux
ayant un travail avant d'entreprendre un programme d'étude, ceux travaillant plus de 20 heures par
semaine pendant I'école et se supportant avec des préts, des bourses, ou leurs économies personnelles
abandonnent davantage leurs études. Les étudiants a plein temps qui sont précédemment allés a
I'université, les étudiants en formation a distance et ceux qui en sont plus loin que leur premiére
session de leur programme d'étude ont plus de chances d'abandonner, mais plus leur moyenne
académique et le nombre de crédits obtenus sont élevés, plus la probabilité d’abandon des étudiants
en comptabilité est atténuée. Finalement, 1’abandon des études est aussi influencé par la gestion des
ressources externes.

Tout en étant conscient des limites de 1’étude, notamment que la composition de 1’échantillon n’est
pas aléatoire et que nous n’avons pas tenu compte d’autres variables susceptibles d’expliquer
I’abandon des études, nos résultats supportent ceux d’Endrizzi (2010) et de Vezeau and Bouffard
(2009), c’est-a-dire qu’il est important de considérer offrir un cours d’introduction au programme
portant sur les stratégies d’apprentissage. We suggest that knowledge of these strategies (cognitive
and self-regulation) may lead accounting students to better understand their study behaviours and
adapt to different learning situations, thus enabling them to pursue and complete their study program.

D’autres études devront étre entreprises avec les étudiants en comptabilité afin d’examiner si les
étudiants ont les mémes difficultés d’apprentissage a chaque session d’études et si ces difficultés
perdurent faute d’actions pour les aider a les résoudre. Egalement, des études devront étre menées
afin de mesurer I’apport des outils d’aide pour développer les stratégies d’apprentissage des étudiants
en comptabilité et pallier a leurs déficiences, compte tenu que plus les étudiants utiliseront des
stratégies appropriées, plus ils auront des résultats académiques élevés et plus ils persévéreront dans
leurs études. Enfin, une étude devra étre menée pour comprendre comment certains étudiants qui
semblent avoir des stratégies d’apprentissage déficientes peuvent obtenir des résultats académiques
¢levés et persévérer dans leur étude. Il serait pertinent d’étudier le role de leur motivation aux études
comme facteur explicatif de cette situation. Les recherches futures pourraient également étudier
séparément les éléments du questionnaire ‘M’engager dans mes études’ afin de déterminer s’ils
prédisent I’abandon des études.
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Annexe 1- Fiche d’inscription

Inscription Etudiant(e)

Complétez I'information demandée dans chacun des champs.

. Renseignements personnels

7 Les cases identifiées par un astérisque doivent étre diment remplies.

¢ < Etablissement: |

“» 4 Groupe/Cours: | "|
0 % Nom: | |
© 7 Prénom: | |
2 & Sexe: | v.]
© 7 Groupe d'age: I v]
~ “% Langue maternelle : Panée:l v] Ecrite:[ v]
£ Langue secondaire : Pariée: | v | Ecrite:| v
Autre langue : Panée:| | Ecrite:| ]
o % Etatcivil: | v
' Lieu de résidence pendant les études
7 Les cases identifiées par un astérisque doivent étre diment remplies.
7 Lieude résidence: | v
2] Si autre lieu de résidence : | |
& Distance de ma résidence : | v‘l
Numéro et rue : | |
Ville : | |
Province : | Québec v
Code postal : | |
Pays: | Canada v ]
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Lieu d'origine (si différent de mon lieu de résidence)

lors de I'admission :

“ Avez-vous déja regu un diagnostic de trouble d'apprentissage de la part d'un professionnel de la santé? v

Si oui, lequel ou lesquels :

Ville d'origine : 1 |
Pays d'origine : l v ]
Coordonnées de télécommunication
7 Les cases identifiées par un astérisque doivent étre diment remplies.
Téléphone : [ ]
7 Courriel personnel : l ]
Situation actuelle
# Statut d'étudiant : [ v
7 Programme d'études : [ ]
7 Choix de ce programme : l v ‘
4 Session d'études : l v|
4 Situation précédente : [ v ]
" Numéro de matricule ‘ l
ou code permanent :
Scolarité antérieure
4 Niveau d'études complété : [ v|
% Dernier dipléme obtenu : ‘ v|
J Secteur d'études : [ v ]
Si autre secteur : | ]
' 7 Sous secteur d'études : | v
Si autre sous-secteur : ‘ ]
7 Financement des études : ‘ v ]
J Ma situation financiére : [ v ‘
Crédits complétés a
“ T'université incluant les \ v
crédits reconnus :
. ... Nombre de crédits reconnus %3 J

[] Dyslexie

[] Dysorthographie
[] Dyscalculie

] TDAH

[ Autres

108



Travail durant les études

7% Moyenne d'heures : | v

[[] ce travail est en lien avec le domaine de mon programme d'études

Dossier personnel

S.T.P., décris-toil Ecris quelques lignes sur tes activités, tes champs dintérét, etc.
Ces renseignements seront utiles pour tidentifier dans les forums auprés des autres utilisateurs de SAMI-Persévérance.

Description personnelle :

Attention! Pour sélectionner plus d'un élement dans la liste de 14 énoncés ci-dessous, il suffit de tenir enfoncée
la touche CTRL de ton clavier et de cliquer sur les énoncés de ton choix.

-~
.. Identifie le ou les moyens qui | Message(s) que tu as recu(s) par courriel tincitant 3 utiliser SAMI-Persévérance.
" tontincité a t'inscrire : Affiches dans ton collége/université tinvitant a tinscrire 3 SAMI-Persévérance.
Site web de ton collége ou de ton université donnant accés a SAMI-Persévérance. ,
Si « Autre(s) moyen(s) »,
précise STP:
Mot de passe
J Les cases identifiées par un astérisque doivent étre diment remplies.
# Nom d'utilisateur : | | (6-15 caractéres, chiffres ou lettres)
“ Mot de passe : [ | (6-15 caractéres, chiffres ou lettres)
# Confirmation : [ | (6-15 caractéres, chiffres ou lettres)
Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright ® SAVIE inc. 2012 Haut &
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Annexe 2 - Formulaire de consentement

|:| Formulaire de consentement - Recherche - Persévérance aux études

Attention! N'oublie pas de cliquer sur le bouton Enregistrer au bas de la page. Cette &tape est obligatoire pour que tu aies
accés au site.

Titre de la recherche

La persévérance et Ia réussite universitaires d'étudiants inscrits 8 des programmes de premier cycle en sciences comptables
au Québec.

Nous sollicitons voire participafion aux fravaux d'une &quipe de recherche qui est composée de Chantal Viger, UQAM, Anne
Fortin, UQAM, France Landry, UCGAM, Louise Sauvé, Télé-université. Les chercheuses de cette étude déclarent ne pas étre
en conflit dintéréts. Les résuliats de ce projet ne visent pas des fins commerciales.

Cette recherche est financée par le FODAR (Fonds de développement académigue du réseau).
Bréve description du projet de recherche

Le but de ce projet est de nous permettre d'étudier le phénomeéne de la persévérance et de la réussite universitaires (PRU)
dans le domaine des sciences comptables. Actuellement, le taux d'abandon des études en sciences comptables dépasse
34 % dans cerfaines universités québécoises, par exemple au baccalauréat a I'UQAM (BRI, 2007), ce qui contribue a
lincerfitude face a la reléve. La situation nous améne donc & nous poser les questions suivantes - compte tenu du taux élevé
d'abandon, guels sont les déterminants de la PRU et comment favoriser la PRU en sciences compiables dans les universités
québécoises ? Le projet comporte plus spécifiguement deux objectifs - (1) Etablir et analyser les facteurs déterminanis de
l'abandon des études et de la persévérance en sciences comptables au Quebec; et (2) Orienfer les éfudiants, selon les
déterminants identifiés, vers les outils d'aide a la persévérance aux études existants afin de favoriser la PRU en sciences
compiables.

Nous voulons ainsi contribuer & réduire le taux d'abandon des études en sciences comptables au Québec et, par le fait
méme, favoriser le développement de la reléve potentielle, ce qui aurait des retombées concréfes dans le milieu de la
prafique.

Dans le cadre de cette étude, votre paricipation est requise pour compléter un certain nombre de questionnaires via un
sysiéme d'aide multimédia interactif.

Description de votre rdle dans cette recherche
Au moment de voire inscription en ligne, vous acceptez de participer de facon volontaire & cette recherche.

Votre rdle consiste & compléter quelques questionnaires qui vous seront administrés successivement & parfir du systéme
d'aide multimédia inferactif 3 la persévérance aux études :

Au début de 'enquéte, une fiche dinscription en ligne qui comprend des données concernant le sexe, ldge, la formation
préalable aux études collégiales ou universitaires, la situation d'emploi, le statut étudiant, la situation financiere, etc. (environ
15 minutes).

Tout su long de 'enquéte, un =ystéme de trace permettra de collecter les données (1) sur les difficultés éprouvées pendant
vos études, incluant les besoins pour mettre vos connaissances 3 niveau sur le plan du francais et des mathématiques, vos
croyances et perceptions relatives a votre compréhension du contenu chifiré et les difficultés par rapport a vos stratégies
d'apprentiszage (environ 35 minutes); (2) sur votre profil d'apprenant (environ 40 minutes).

Aprés lenguéfe, quelques données seront colleciées auprés du registraire de votre établissement d'attache, notamment
votre réinscription ou non aux sessions qui suivent 'enquéte, voire diplomation, vos résultats académiques et, sl v a lieu,
votre numéro de teléphone pour vous joindre afin de vous poser toutes questions pour compléter la collecte de l'nformation.

MNous portons & votre attention qu'une analyse de données secondaires provenant du Bureau du registraire de votre
établissement fera egalement I'objet de cette étude, notamment les statistiques sur la clientéle éludiante faisant partie de
notre enquéte, session par session, en ce qui a trait au nombre dinscrits et de réinscrits, aux taux d'abandon et de
diplomation, etc. Ces données ne sont pas nominatives.

Les données seront collectées entre septembre 2012 et décembre 2013

o A
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Avantages et inconveénients reliés a votre participation

En participant & cette recherche, vous profitez des outilz de dépistage proposés dans SAMI-Persévérance pour mieux
comprendre toute difficulté, le cas échéant, que vous pourriez éprouver dans vos études. Vous aurez également accés en
tout temps et ce, gratuitement, a une panoplie d'outils d'aide susceptibles de vous aider a persévérer et a réussir vos éludes.
L'identification de votre profil d'apprenant vous permetira de connaitre la fagon dont vous apprenez le mieux, vous permettant
d'utilizer les meilleures siratégies d'apprentissage durant vos études.

Compte tenu des thémes qui seront abordés ef des mesures de confidentialité qui seront prises, le fait de participer & notre
projet de recherche ne devraif vous causer avcun préjudice.

Comme sucune idenfification ne sera mentionnée, nous estimons que ces informations ne pourront Pas vous causer
préjudice ni vous profiter directement.

Engagements et mesures visant 3 assurer la confidentialité des données

Mous vous assurons que toutes les informations recueilies seront traitées confidenfiellement. Ainsi, toutes les personnes
pouvant avoir accés & cette information, c'est-a-dire les chercheurs et les auxiliaires de recherche gui auront analysé le
guestionnaire ont signé un engagement de confidentialité.

a) Les informations recueiliizs demeureni strictement confidentielles ef accessibles aux seules chercheuses. Les informations
personnelles recueillies en ligne seront codées su mayen d'un numéro sitribué & chague répondant pour éviter toute
reconnaissance uiférieure. Le fichier de données totalement anonymes sera conservé sur le réseau informatique de FUQAM
et celui de la TELUQ, lesguels sont protégés par des mots de passe. Des copies de sauvegardes seront sussi enregistrées
sur des ordinateurs munis d'un code d'sccés, aux domiciles des chercheuses. Les fichiers de données seront défruits aprés
un délai maximum de cing années.

b) De plus, saucune information permettant de refracer lidentité d'unfe) participant(e), ne sera divulguée lors de la diffusion
des résultats de la recherche.

c) Pour 'ensemble des documents ou arficles de recherche produits & I3 swite de cetfe élude, sccessibles sur le site Web de
SAMI-Persévérance (htip/irecherche-perseverance savie.ca) ou sur le site des cahiers de recherche du Vice-décanat & Ia
recherche de I'ESG UGQAM (hitpfwww.esg. vgam.cafrecherche/documenty), aucune informafion permettant de vous
reconnaitre ne sera divulguée.
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Participation volontaire

Enfin, il est important que vous sachiez que votre participation est volontaire et offerte gratuitement. Elle n'améne pas de
rémunération monétaire directe. Vous pouvez décider en tout temps d'améter de parficiper & I'étude sans justification ni
préjudice.

Personnes ressources :
Si vous avez des guestions concemant cette recherche, vous pouvez contacter 'une des chercheuses suivantes -

& 'UQAM, Chantal Viger au numéro de teléphone 514-937-3000, poste 6936, ou Anne Forlin au 514-987-3000, poste 3987,
el/ou @ l'une des adresses de courniel suivantes : viger.chantal@ugam.ca ; fortin.anne@ugam.ca

& la Télug : Louise Sauvé au numéro de iéléphone 418-657-2747, poste 5435 etfou 3 ladresse de courriel suivante -
Isauve@telug.ca

Si vous avez des questions concemnant vos droits en rapport @ votre participation a cette recherche, n'hésilez pas a
communiquer avec le Comité d'éthique de la recherche de votre établissement d'attache -

UQAM : Le Comité institutionnel d'éthigue de la recherche avec des étres humains de 'UQAM a approuvé le projet de
recherche augquel vous allez pariiciper. Pour des informations concemant les responsabilités de l'éguipe de recherche au
plan de l'éthique de la recherche ou pour formuler une plainte ou des commentaires, vous pouvez contacter le Président du
Comité institutionnel d'éthique de la recherche, Marc Bélanger, au numéro (514) 987-3000 # 5021. Il peut étre également
joint au secrétariat du Gomité au numéro (514) 987-3000 # 7753

TELUQ : Mme Sylvie Laferté, par téléphone au numéro 1-800-463-4728, poste 5323 ou par courriel 3 l'adresse :
laferte. sylvie @telug.ugam.ca.

UQAT : Mme Manon Champagne, par téléphone auw 819-762-0971, poste 2686, ou par coumiel a [l'adresse:
manen.champagnei@uqgat ca.

UCO : M. André Durivage, par téléphone au §19-595-3900, poste 1781, ou par courriel & l'adresse : andre.durivage @uqo.ca.

UQTR : Mme Héléne-Marie Thérien, professeure département chimie-biologie et Présidente du comité d'éthique, par
télephone au 819-376-5011, poste 3345, coumiel : helene-marie. therien@ugtr.ca, ou Mme Amélie Germain, secrétaire du
comité, §19-376-5011, poste 2129, courriel - amelie.germain. 1@uqtr.ca.

UQAC : Mme Marie-Julie Potvin, par téléphone au 418-545-5011, poste 2493, ou par courriel a ladresse : cen@ugac.ca.

UCQAR : M. Bruno Leclerc, professeur en sciences humaines et Président du comité d'éthigue, par téléphone au 418-723-
1986, poste 1723, ou par courriel  I'adresse : bruno_leclerc@ugar.ca.

Veuillez conserver un exemplaire du formulaire pour vos dossiers.

Les informations contenues dans la fiche d'inscription demeureront confidentielles ainsi que celles contenues dans les
différents instruments de mesure que vous compléterez tout au long de vofre implication dans cette recherche Ces
informations serviront uniguement au personnel de recherche dans le cadre d'analyses stafistiques.

Complétez linformation demandée dans chacun des champs. Les champs accompagnés d'un astérisgue sont obligatoires.

#¢ J'ai priz connaizszance du contenu du formulaire de consentement et de la recherche et faccepte d'y participer en
répondant oui dans la case appropriée. Je sais &galement que je peux me refirer de cette recherche en tout

temps :

7% Je consens 3 ce que mes propos ancnymisés scient reproduits en fout ou en partie par les chercheurs dans le cadre de
la diffusion des analyses et résultatz de la recherche : s

# Jautorise les chercheurs a vérifier dans mon portfolio si j'ai complété les activités nécessaires a la recherche -

Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright ® SAVIE inc. 2013 Haut &
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Annexe 3 - Feuille de route Sciences Comptables

(AViFPersave = Prog -~ HPersévérance M| Co Des outils pour reussir !

Mot de bienvenue

Guide de navigation extuel @ Q
Feuille de route/Sc.comptables ‘ n
Feuille de route/Montmorency Cone
Plan du site ants en sciences comptables, un page t'est réservée : clique ici pour y accéder.
u=2 Bonjour! Je mappelle Francois Turgeon. Il me fait plaisir de te pré SAMI-Persévé e qui veut dire Systeme d'aide Multimédia
- Interactif & la Persévérance aux études. Ce systé met a ta di position un enviro. t en ligne d'aide & la persévérance et & la
réussite des études. Situes étudiant nouvellement inscrit dans un établi t d ignement (collégial ou universitaire) ou en cours
d'études, SAMI-Pi e peut te tout au long de tes études. Comment? Je te laisse le découvrir avec les étudiants et

étudiantes qui I'ont utilisé. Tu n'as qu'a cliquer sur I'une ou l'autre des photos pour en savoir plus.

SAMI-Perséveérance est TON outil de fravail. Toutes les inft ions que tu y indi seront conservées dans ton dossier et tu pourras
y revenir a ta guise. Tu pourras imprimer ou enregistrer sur ton ordinateur ton portfolio et tes résultats aux différents questionnaires qui te
sont proposés. N'hésite pas a utiliser le forum, la vidéoconférence ou le journal de bord comme outils de travail.

Frangois

Stratégies d'écoute Stratégies de Stratégies de égies de égies de

et de lecture production orale gestion de la gestion de gestion des
et écrite ivation, des | ion, de la externes
RABRR e ot
du stress de la mémorisation

Mise a niveau Mise a niveau Troubles M’engager dans
en mathématiques en frangais d'apprentissage mes études
N'oubliez pas de lire le Guide de navigation qui présente les différents menus de SAMI-Persévérance, les boutons de igation et ! ils d'utilisation de

l'environnement. lis sont tous les deux accessibles sous l'onglet Accueil.

w

Accéder au mot de LS

bienvenue animé

Piateforme développée par SAVIE Inc. Copyright © SAVIE inc. 2013 Haut &
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Annexe 3 (suite)

Feuille de route Sciences comptables

[1] Feuille de route - Sciences comptables

Voici une démarche qui i permetira d'accéder awx outils de dépistage e aux oulils d'aide de SAMI-Persévérance. Il suffit de cliguer sur l'un des itams

proposas pour ke compléter.

Une fois fait, coche ks élémanis rdalisés ot cligue sur - Enmgisirer » au bas de la page pour savoir ol tu en as rendu.
Fait  Activié
PARCOURS OBLIGATOIRE

Etape 1 - Etablir mon profil d'apprentissage

% -

i Savoir comment je traite linformation

r Identifier mes praférences d'apprantissage

i Connaitre mes atiitudes quand j'éiudie

Etape 2 - ldentifier mes difficultés

Mengager dans mas dtudes

Stratégias d'écouta at lacture

Stratégies de production orake ot écrile

Stratégies de la motivation, du strass of dos émations

Stratégies de gestion de l'attention, de la concantration ot de la mémorisation

T T T T

Stratégies de gesiion dos rmssources externes

Etape 3- Vérifier mes préalables en frangais et en mathématiques

- Misa & niveau en frangais

- Misa & niveau en mathématigue s

Etape 4- ldentifier les ressources pour m'aider dans mon travail d'étudiant pour Ia ou les sections qui m interpellent le plus

I C lTa:uleal.. synthésa das outils proposés en fonction da mas basoins

Etape 5- Consulter les outils d"aide que ['al sélectionnés et mon profil dapprenant dans mon portfolio

C Consulter ke portfolio

i Consultar mon profil d'appranant

Etape 8- Pour compléter les données de I'étude

| - IAL[r—:-: informations sur ta situation parsonnelis

Etape 7- Pour obtenir des renseignements supplémentaires

| C lEi vous avez des questions sur l'utilisation de SAMI-Parsévaranca, veuillez &crire & | questionsursamii@gmail.com

PARCOURS FACULTATIF

Si tu souhaites réaliser d autres démarches, écoute ou lis kes € moignages des étudiants lors de ton accés & SAMEParsévérance.
Par exemple, tu peux évaluer si tu as des troubles d'apprentissage ou de déficit d'attention :

i Message important

Les troublas du langage écrit

La dyscalculia

miiniin

La déficit dattantion

Flataforme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2012
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Annexe 4 - Etablir mon profil d’apprentissage (Etape 1, volet 1)

Questionnaire : Savoir comment je traite I’information

. ~
Savoir comment je traite
l'information

® Savoir comment je traite
l'information

@ Prends 30 secondes pour nous
aider

Savoir comment je traite I'information

Quel est ton style p

d'a

s A

ge? Es-tu un ou un divergeur? Cette section te permet de savoir comment tu apprends

et comment tu traites [

Examine comment Monique et Lynda ont découvert leur style d'apprenti: en rempli leq

Eon travail!

. Prends quelg pour remplir le guestionnaire ci-dessous. Ce questionnaire a été validé auprés
de milliers d'adultes dans différentes langues et des centaines de pays. Il est bien important de consulter les consignes avant de débuter. Il
n'y a pas de temps limite pour remplir ce questionnaire mais nous te suggérons d'y répondre spontanément.

\' -
B

ionnaire.

Le misux
Assez bien

Lomment Je traite linformation Assez mal
loTsquE Japprentds Le moins blen
1. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

1.1 Discriminatoire : je distingue les choses les unes
des autres avec précision, je fais des choix aussi
judicieux que possible en faisant preuve de
discernement.

1.2 Empirique : jessaie d'envisager la situation sous
divers points de vue, en laissant libre cours a ma
créativité pour experimenter.

1.2 Engagé : je m'implique avec ardeur, je prends la
situation & cosur.

1.4 Pratique : je cherche & m'adapter a la situation et je
m'efforce d'en tirer le meilleur profit

2. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

2.1 Réceptif : je suis ouvert a ce qui se passe, je suis
disposé a accueillir et & assimiler les données que
je percois directement.

2.2 Pertinent : je m'efforce de me situer le plus
adéquatement possible par rapport au fond méme
de la situation en cause.

2.3 Analytique : je cherche a identifier les éléments
distincts plutét que leur perception d'ensemble.

2.4 Impartial : je cherche a é&tre objectif, neutre ou
sans parti pris face a une situation donnge.

3. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre @

3.1 Sensible : je porte particuliérement attention a ce
que je vis et ressens dans limmédiat, a ce que
jéprouve profondément face a la situation.

3.2 Vigilant : jobserve trés attentivement ce qui se
passe ou ce qui pourrait arriver.

3.3 Raisonné : je fais usage de ma raison pour
interpréter et comprendre logiquement ce qui
souléve une question, pose un probléme ou
représente un défi.

CO0®

®000

O®O0
CO®O

®000

eJClele)

CO®O
COO0®

Clelele)
eJClele)

CO®O
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e Savoir comment je traite 3.4 Actif : fagis, je pose des actes, jinterviens pour

linformation dé . . . - .
énouer rapidement la situation problématique.
# Prends 30 secondes pour nous p P q

aider

M3 AM AB M

4. Lorsgue je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

4.1 Réaliste : jadmets ce qui amive, jaccepte la
situation, je pars des faits tels qu'ils sont.

4.2 Audacieux : je prends le risque de m'exposer a des
idées et a des influences nouvelles, de vivre des
expériences confrontantes, de sortir des sentiers
battus.

4.3 Evaluatif : je cherche a évaluer adéquatement la
situation, & en apprécier la juste valeur.

4.4 Conscient : |'ai l'oeil ouvert, je cherche a étre trés
lucide par rapport a ce qui arrive.

M3 AM AB M

5. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

5.1 Intuitif : je privilégie la prise de conscience directe
et spontanée du sens des choses, plutdt que de
recourir au raisonnement pour leur attribuer une
signification.

5.2 Productif : je vise a réaliser concrétement quelque
chose de valable, a obtenir des résultats probants.

5.3 Logique : je procéde en me conformant aussi
rigoureusement que possible aux lois du
raisonnement.

5.4 Interrogateur : je me pose des questions et je
cherche activement des éléments de réponse
pertinents.

6. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

6.1 Abstrait : je préfére me référer a des concepts
plutét que de m'appuyer sur des données
concrétes.

6.2 Observateur : je préfére observer attentivement
plutét que de spéculer sur ce que je veux
comprendre ou sur les solutions possibles.

6.3 Concret : je préfére plutét considérer les choses
concrétes et ce qui peut étre percu par les sens.

6.4 Entreprenant : je préfére, avant tout, passer a
I"action, exercer une activité orientée vers la
réalisation de quelque chose.
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l'information

# Savoir comment je traite
Pinformation

# Prends 30 secondes pour nous
aider

M3 AM AB M

7. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probléme, j'ai tendance a
étre :

7.1 Présent : je suis centré sur ce qui se passe ici et
maintenant, je tiens compte, avant tout, des
données provenant de la situation immédiate.

7.2 Réfléchi : je pense, je cherche, je me concentre et
janalyse ce qui m'interpelle.

7.3 Prévoyant : je cherche a prévoir ou a prévenir ce
qui pourrait éventuellement arriver.

7.4 Pragmatique : j'accorde beaucoup dimportance
aux solutions et aux applications pratiques qui
concernent des situations de la vie courante.

M3 AM AB M

8. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probleme, j'ai tendance a
étre :

8.1 Expérientiel : je m'appuie avant tout sur mes
expériences vécues, sur ce qui a été mis a
I'épreuve dans la pratique courante.

8.2 Examinateur : je porte une attention soutenue aux
événements en cause et f'en scrute les moindres
manifestations.

8.3 Conceptualisateur : je m'applique a élaborer des
schémes explicatifs qui puissent rendre compte des (
divers aspects qui font partie de la situation.

8.4 Expérimentateur : je provoque systématiquement
des événements dans le but de les &tudier et de
découvrir des moyens de les contrdler.

9. Lorsque je cherche a apprendre quelque chose
ou bien a résoudre un probleme, j'ai tendance a
étre :

9.1 Concentré : je me centre intensément sur la
situation, je réfléchis longuement au probléme.

9.2 Réservé : je fais preuve de retenue, de modération
et de prudence face a une situation qui m'intrigue,
me pose probléme ou me met au défi.

9.3 Rationnel : je fais appel a la raison, a la logique
pour expliquer ou résoudre une situation.

9.4 Responsable : je prends mes responsabilités, je
prends la situation en charge et je cherche a
accomplir quelgue chose de valable ou d'utile.

HIMa U guESHOTIa e

Mous te recommandons de vérifier tes réponses pour tassurer d'avoir répondu @ TOUTES les questions. N'oublie pas qu'il est important,
dans cette activité, d'assigner une pondération différente i chacun des gualificatifs d'un méme énoncé.

Reéférence : Questionnaire dinventaire du procédé personnel d'apprentissage (IPPA) par Lucie Gauthier et Norman Poulin du Service de
pzychologie et d'orientation de I'Université de Sherbrooke, au Québec, Canada.

Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2013 Haut a
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Annexe 5 - Identifier mes préférences d’ apprentissage (Etape 1, volet 2)

Questionnaire : Identifier mes préférences d’apprentissage

.EV": rsvrance il |Persévérance (T Des outils pour réussir |

o ~ Identifier mes préférences d'apprentissage PN

Identifier mes préférences
d'apprentissage

Connaitre tes préférences d'apprentissage permet de mieux les Jetles {conditions) qui faciliteront ton
apprentissage. Tu aimes mieux lire que regarder une vidéo? Tu éviteras peut &tre de prendre des activités de formation qui ufilisent

« Identifier mes préférences uniguement Ia vidéo comme moyen d'enseignement.

d'apprentissage

» Prends 30 secondes pour nous -
aider! idéale pour que tu des app a

Tu as besoin des autres pour apprendre échanger et valider tes acquis, peut-&ire que I'apprentissage individualisé n'est pas une condition

Identifier tes préférences pen'nel de comprendre les frustrallons ressenties dans certaines formations ou cerfains échecs que rien ne
laizsaient présager mais qui te t du métier d'app

Prends une quinzaine de minutes pour compléter les 37 énconcés du quesfionnaire de Canfield et découvre tes modes ef conditions
d'apprentissage préférés. Il n'y a pas de temps limite pour compléter cette activité. Cependant, nous te suggérons d'y répondre le plus
spontanément possible.

Lis bien les ig avant de mais d'abord examine comment Monigue et Lynda onf rempli le questionnaire pour connaitre
leurs préférences d'apprentissage.

Tron important
' Important
\ - Ddallad Suaiz wiss Peu important
\ addes ddppraaaiiiazjs Pas important
.1'5 1. Lire un bon texte, article ou livre. [elelCle
@ 2. Ecouter un exposé donné par un bon professeur. O®O0
' 3. Visionner des films, des vidéos ou la télévision. OO0 ®™
“ * 4 Participer a une démonstration. OO0 @
A 5. Ecouter des casseftes audios ou des émissions
4 g radiophonigues. oJojele)
~ 6. Utiliser lordinateur. 000 ®
7. Faire des expériences directes. OO0 @
8. Rencontrer des experts. O0®0
9. Apprend‘e avec un guide (personne, document,
elc). C®0O0O
10.Lire un document de base. O00®
11.Regarder des graphigues, des tableaux ou des
diapositives. O00O®
12.Faire des activités autocomectives. OO0 @
Trés important
Important
duelles sopt mes Pau important
conditions d apprentissage. Pas important
1. D'avoir la présence d'autres étudiants. @000
2. De pouvoir fixer plus ou moins mes objectifs. O0®O
3. De comparer mes travaux avec ceux des autres
Etudiants. Ojejele:

4. D'avoir les contenus de cours qui soient présentés
en séguence enchainée. iojejole

5. D'avoir un profi qui soit plaisant et amical. O0®0O
6. D'avoir des exigences de cours qui soient stables et

revings. 000O®
7. D'avoir un professeur qui me laisse travailler selon

mes aptitudes el intéras. C®00
8. D'avoir un professeur qui dirige mes études de 00®0

facon signifiante.
9. D'avoir des plans de cours détaillés et organisés. () (O O @

10.D'avoir l'opportunité de travailler en groupe. @000 v

[ 11.D'avoir un professeur qui connait bien sa matiére. ) O @ O
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12.D'apprendre seul.

13.D'avoir des normes d'évaluation claires.

14.De déterminer mes activités d'apprentissage.

15.D'avoir un professeur disponible en dehors des
heures de cours.

16.D'avoir des exigences élevées imposées.

17.D'avoir des cours qui sont trés structurés.

18.D'avoir un esprit de coopération dans un cours.

19.De pouveir comparer mon rendement & celui du
groupe.

20.D'avoir des objectifs de cours clairement formulés.

21.D'établir mes propres standards de performance.

22.D'avoir un professeur qui me porte un intérét
personnel.

23.D'avoir un esprit compétitif dans un cours.

24 De travailler selon mon propre rythme.
25 .D'avoir un cadre formel d'apprentissage.

ATTEUTHUESHETITI|ITE

Référence : Version adapiée et traduite par Pamela Fawcett (1990) de « Canfield, A. {1930) Leaming Styles Inventory : Technical Manual.

Birmingham : Humanics Media. ».

Pas Peu | Trés

Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright © SAVIE inc. 2013
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Annexe 6 - Connaitre mes attitudes en situation d’études (Etape 1, volet 3)

Questionnaire : Connaitre mes attitudes en situation d’études
Vi _EE_ES_ veérance Programmes : REEEE LG .|| Des outils pour réussir !

o ~ Connaitre mes attitudes en situation d'études - PN

jConnaibeimesathifide=lauand Qui es-tu en tant qu'apprenant? Quels sont tes atfitudes et tes comportements en situation d'apprentissage? Prends une gquinzaine de

j'eétudie " h - ) P B
! minutes pour cerner les attitudes qui infl t tes comport ts futurs et tes relations avec tes professeurs et les autres etudiants a
o u i e 5 2 & ; P : dant P
BT (s ST s e S e e Ialdq du qu e ci-de Is. Les ep acesq ons ne sont ni bonnes, ni mau}@lseg._t P . quand tu y rép , formule
d'études tes rep en ant tes impr el tes aftitudes générales pour tous les cours déja suivis.
» Prends 30 secondes pour nous . R . . o . . .
aider P Examine bien les consignes avant de débuter. Nous finvitons a prendre |2 temps de consulter comment Monique ef Lynda ont découvert

leurs attitudes et comportements face aux études déja suivis.

Entidrement d'accord
Plus ou moins d'accord
- Indécis
Plus ou moins en désaccord
n Selpiull [l Lyl el £ Eniarement an désaccord
g 1 Je préfere faire mes travaux seul dans mes cours. O00®0

. Je suis souvent réveur pendant les cours. ®O0O000

. J'aime faire des activités en classe avec d'autres
Eludiants. CO®O0
. Je veux que les professeurs établissent clairement ce
quils attendent des étudiants. O O O O @
5. Pour réussir, il m'est nécessaire de rivalizer avec
d'autres étudiants afin d'atfirer | ion du ®OO0O0
professeur.
. Je fais tout ce qu'l m'est demandé pour apprendre le
contenu de mes cours. COo00C®U
7. Mes idées concernant la matiére sont souvent aussi
bonnes que celles du manuel. CO0®00
8. Les acfivités en classe sont souvent ennuyeuses. @ O O O O
9. Jaime échanger mes idées sur le contenu du cours
avec d'aufres étudiants. CO00®0)
10. Je me fie 2 mes professeurs pour quils me disent ce
qu'il est important gue japprenne. C®000

w

\”!\’%

@’

=1

ED +D | +-A EA

11.1l est nécessaire que je rivalise avec d'autres

étudiants pour obtenir de bons résultats ®@0000
12. Les cours valent habituellement la peine que jy

assiste. 0000W®

A paa s comna e O © O OO
14. .Ile;scuolir;a.rement excite par le cnnh.anu l.:ouvert dans ®0000
e e ieia e o E © O © OO
16. g:;:ﬁu;ed;isr::f:;tl:?g:):?lm et deiallle’es sjur la 0000®
i Clelelele
18. .Ila'n:ll‘;?::n?lus en assistant au-x ct-:urs qu'en To.sstant a 0000 ®
19. Jmmg@ds beaucoup par moi-méme la mafiere du O00®O
20.Je ne veux pas assister 4 la plupart de mes cours. ®O0O000
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SAMI Persévaranced | Prosrmmes ot L | Cours & XTIy

ED +D | +AEA

— — - . p—
e O o i s s S| O O © OO .
o™ e e avn s e " 000©0
. Cfn“am e attitudes en situation 23. cl:;ir:fudlanis doivent étre agressifs pour réussir leurs ®O0000
R :_'}E:::;” S, S — 24, El;zs';-ma responsabilité de tirer le meilleur parti d'un 000®0O
aider o _
> 3':Ipprendle pa‘}eljn?i-m_éme.dans mes CO00C®
26.J'ai de la difficulte a préter attention au cours. @ O O O O
27.J'aime étudier avec d'autres étudiants en vue des 00®O0

examens.
28. Je suis mal & I'zise quand je dois décider ce gue je
dois étudier ou comment faire mes travaux. coo®U

29_J'aime ré des problé ou répondre aux
questions avant tous les autres. O © O O O
30. Les activités en classe sont intéressantes. ®OO00
ED +D | +A EA

31. J'aime dé pper mes idées sur la
matigre d'un cours. coo®U
32.Je consfate que je n'apprends pas beaucoup de ®O0000

choses en assistant aux cours.
33.Dans les cours, J'ai limpression de faire partie d'une

eéquipe dont les membres s'entraident. O O © O O
34. Les étudiants doivent étre supervizés plus étroitement

par les professeurs dans les projets relatifs aux cours. O © O O O
35. Pour ire parmi les meilleurs en classe, il est

nécessaire de tasser/piler sur les pieds des aufres (8 () () () ()

étudiants.
36. J'essaie de participer autant que je le peux a toutes

les activités se rapportant au cours. COC®O0U
37.J'ai mes idées sur la fagon dont les cours doivent étre 000®0O

donnés.
38. J'étudie tout juste assez pour passer. @ O O O O
39. Quand je suis des cours, japprends surtout &

m'entendre avec d'aufres personnes. ®C000
40. Mes nofes contiennent presque tout ce que le ®O0000

professeur a dit en classe.
ED +D | +A EA
41.En classe, c'est trés important pour moi d'ére I'un des
meilleurs étudiants. ®0000
42_Je fais pour le mieux tous les travaux du cours, qu'ils
me semblent intéressants ou non. O00®0

43. Si le sujet me plait, | ie d'en app g
par moi-méme. CCO00®@
44_En général, je me prépare hativement pour les
examens. coo®U
45 Apprendre la matiére, ¢a exige un effort de
aration enire les &tudi et les profi L CoO0O®U

46.Je prléfére que les cours soient trés bien organizés. O000 @

et ATl O ® O OO
48. .Ilae‘;:;ﬁllﬁi;..abltuellemeni I-es fravaux ‘fl“ cours avant ®O0000
49. ::e:r:afévr:l;he seul pour faire mes pm]et‘s de cours et 0000 ®
50.Je ple_ferz:ﬁ:;:tslsgnzzﬁ:uls ne me prétent aucune O © O O O

. i ED +D | +-A EA
51'i§:;‘;::_15:r°f:a; ?::L::u;:;@lanm lorzqu |t; ne 000®O
ot e e T O 0 0 OO
53. ;Lz:ee:::::l:l:lse::sr:::x!ams.mfssmem bien ®O000
54, ;l::.::xlzsmti:]a:::;-ohllgatolres aussi bien que Ies- O @ O O O
e e eSO 0 0 O
T remes seones s " O ® OO0

57.Jaime participer a des activités en pefits groupes. O00®O
58. Je veux que les professeurs écrivent les grandes

lignes de leurs cours ou des notes au tableau. O O © O O
59, Je veux que mes professeurs reconnaissent

davantage le bon fravail que je fais. O O @ O O
60. Pendant les cours, je m'assois souvent a l'avant de la

classe. ojejejole;

HiIME U quESt onaire

| Soumettre

Grasha, AF. (1990). Learning Styles in Adult Education. Parper presented at the National Conference on Teaching Adults, Cincinnati, OH.
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Annexe 7 - Identifier mes difficultés (Etape 2, volet 1)

M’engager dans mes études
SAVFPersévérance)  Prosrammes : e NG cours : CXT Y

D M'engager dans mes études - Préciser mes besoins ‘m #
Nous t'invitons a identifier les & pondant  ta situation afin de frouver les oufils d'aide les plus appropriés & tes besoins. Cette grille se veut un outil d'autoévaluation des
besoins relatifs 4 ton engagement dans tes études.

Lis les i avant de

Grille d'énoncés :

1. [ Mon choix de programme ne comrespond pas & mes intéréts personnels.
2. [ Jaimerais connaitre davantage les possibilités d'emploi liées 3 mon programme d'études.

3. [ JFaile sentiment de ne pas me sentir 3 ma place dans mon programme.

4 [ Je ne vois pas de lien enire mes &tudes ef la profession que Jenvisage.

5. |:| Je n'aime pas la majorité de mes cours.

6. |:| Je ne sais pas ce que je veux faire plus tard.

7. |:| Je ressens rarement du plaisir a assister 3 mes cours ou a suivre mes cours.

8. [ Je ressens rarement du plaisir a réaliser les activités d'apprentissage de mes cours.

. O A qui dois-je m'adresser pour obtenir des informations, des conseils ou de I'aide pour mieux me diriger dans mon établissement?

10. [] Lorsque jai des difficultés pour réussir mes études, & qui je peux m'adresser pour idenfifier des pistes de solution.

11. [] Jaimerais connaitre davantage mon milieu d'études.

12 |:| J'ai is savoir p les exi des p par rapport aux travaux et aux examens.

13. [ Jai i prendre le langage ufilisé par le personnel de Funiversité ou du collége.

14. [] Que faire si je n’arrive pas a rendre mes travaux a temps et que je risque un échec (TEélé-université)?

15. [ J'aimerais savoir comment comprendre I'organisation de mon programme.

16. [] Que faire si je n'ai pas une idée claire de ce que je vais apprendre et dé pper dans mon p 7

17. [] Que faire si je ne sais pas quels sont mes choix de cours?

18. [] Que faire pour réduire la difficulté & faire mes choix de cours & partir de Fannuaire ou sur Internet?

19. [ Siaide la difficulté & choisir le nombre de cours nécessaire pour avoir droit aux préts et b , qui peut me iller?
20. |:| Que faire lorsgue je ne sais pas comment faire un nouveau choix de cours quand des cours ne sont plus disponibles?

21. [ 5i je ne sais pas si le collége ou luniversité peut me reconnaitre des crédits pour des cours ou mes expériences antérieures 3 mon entrée dans le programme?
22. [] Comment puis-je voir les liens entre les cours de mon programme et les objectifs qu'il poursuit?

23. [] Comment trouver des cours dans les domaines qui mintéressent?
24, [] Jaimerais comprendre le plan de cours ou le syllabus (études sur ou la dé he d'apprenti proposée (études a dist; )?

25. [] Jéprouve de la difficulté avec la méthode (formule) pédagogique du cours?
26. |:| Je trouve difficile de trouver un lien entre le contenu des cours et mon travail?

27. |:| Je débute mes &tudes postsecondaires et jaimerais identifier les moyens (modes) et les méthodes (conditions) qui faciliteront mon apprentissage en fonction de mon profil

d'apprenant.
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28. [ Je débute mes études pos: daires et fai is savoir t japprends et it je traites linformation.
29. [] Faimerais &tablir des contacts intéressants avec d'autres étudiants.
30. []Je me sens isolé et je ne sais pas quoi ni comment faire pour rejoindre d'autres éfudiants.
31. [] Comment puis-je me sentir a I'aise avec le degré de compétition actuel a lintérieur de mon groupe? (études sur campus)
32 |:| Que faire pour améliorer ma participation aux activités de groupe lors de mes apprenfissages?
33 |:| Je ne me sens pas intégré et jaimerais trouver un sens a ce que je fais.
34, |:| Les professeurs ou les personnes tutrices sont difficiles a rencontrer.
35 [JJohésite ac mon profe oula p tutrice. J'ai peur de le ou la déranger, peur de paraitre idiot avec mes préoccupation, questions ou commentaires.
36. [] Que faire pour obtenir de mon professeur ou de la personne tutrice le soutien motivationnel ou académique dont j'ai besoin?
37. [] Que faire si f'ai le sentiment d’éfre un numéro sans que personne ne se soucie de moi?
38. [] Que faire pour pariiciper davantage aux activités de ma faculté (études sur campus) ou aux acfivités d’encadrement cours ou programme (&tudes a distance)?
39. |:| Jaimerais connaitre des trucs pour me nourrir, me loger et m'habiller sans que cela me coiite une fortune.
40. |:| Jemprunte souvent 2 mes amis ou @ ma famille pour arriver 3 payer mes dépenses personnelies.
41, |:| Le financement de mes études me cause des problémes.
42 [] ¥ai un revenu, mais jai de la difficulté 3 subvenir & mes besoins essentiels (alimentation, logement, transport).
43. [] Méme si fai un revenu pendant mes études, je n'arrive pas a économiser.
44 [] ¥ai de la difficulté 4 me divertir sans défoncer mon budget.
45, |:| Pour équilibrer mon budget, je dois travailler un trop grand nombre d'heures a mon emploi, ce qui nuit & mes études.
48, |:| J'aimerais améliorer la gestion de mes finances personnelles.
47. |:| Je suis préoccupé par le fait d'habiter loin de chez moi et de ma famille (éludes sur campus).
48. []¥ai peu d'encouragement de la part de mes parents a faire des études universitaires.
49, [] La plupart de mes amis sont & l'extérieur du collége ou de Funiversité et je me sens parfois incompris par eux.
50. []Je =ens peu de soutien de la part de mes amis au collégialia F'uni ité dans les s les plus exigeants.
51. []Mon entourage critique le fait que je sois retourné aux études plutdt que de profiter de la vie avec mes amis ou avec ma famille.
52. [ Je trouve difficile de justifier mon choix d’étudier i distance dans mon milieu.
53. [] Aucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.
=) Changer mon choix de cheminement
de recherche d'outils |
Recommencer
Pliatefarme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2013 Haut &
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Annexe 8 - Identifier mes difficultés (Etape 2, volet 2)

Stratégies d’écoute et de lecture

D Ecoute et lecture - Préciser mes besoins l@ ﬁ

Pour entendre le texte, clique sur l'icone ‘

Par « stratégies d'écoute et de lecture », nous entendons toutes les stratégies cognitives visant a s'approprier l'information orale et écrite pertinente a l'apprentissage visé en
vue d'une utilisation future.

Nous tinvitons & identifier les énoncés correspondant a ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés & tes besoins. Cette grille se veut un outil
d'autoévaluation de tes stratégies d'écoute et de lecture. Lis les consignes avant de commencer.

Grille d'énoncés :

1. [OJaimerais connaitre mes stratégies d'apprentissage dans les situations les plus souvent présentes dans ma farmation :
® |orsque j'écoute une présentation ou une démonstration faite par un formateur;
e |orsque je lis des manuels ou des textes photocopiés;
® |orsque je fais des exercices pour appliquer une ou des procédures que je dois apprendre;
e |orsgue j'ai des problémes & solutionner.

[J'aimerais identifier mes compétences de recherche dinformation,

[JJraimerais apprendre & faire un résumé.

[J'aimerais connaitre et utiliser des stratégies efficaces pour trouver linfarmation dont j'ai besoin,

[Jraimerais apprendre & préparer une présentation orale.

[JJaimerais savoir par ol commencer larsque j'effectue une recherche dinformation.

[] comment puis-je comprendre les consignes pour faire mes travaux?

[J Comment puis-jie apprendre a rédiger de bonnes notes?

9. [JPourréussir un examen, j'apprends la matiére par cceur ; apprendre, c'est retenir.

10. [JJe me demande si apprendre signife répéter la méme chose plusieurs fois. Pour apprendre, je fais beaucoup d'exercices.
11. [JEnclasse ou 4 distance, je pose trés rarement des questions, méme si je ne comprends pas.

12. [JJ'hésite & consulter mon professeur ou la personne tutrice pour gqu'il me donne des repéres ou m'indique des étapes & franchir.
13. [JJe pense & autre chose en lisant.

14. [JLorsque je lis, j'ai l'impression gue je ne retiens rien.

15. [JLorsque je lis, je souligne les informations, mais malgré cela je ne m'en souviens pas.

16. [JLorsque je lis, je n'artive pas a me représenter ce gue veulent dire les mots, les concepts, la matiere.

17. [Lorsque je lis, je souligne beaucoup sans chercher & faire de liens avec ce gue j'ai lu auparavant.

18. [JLorsque je lis, il m'artive souvent de sauter des mots parce gue je ne les comprends pas.

19. [JLorsque je lis, je veux étre capable de dégager les idées importantes du texte.

20. [[]J'aimerais connaitre des stratégies pour retenir facilement |'information que je lis.

21. [JLorsque je lis, je n'utilise pas d'outils (dictionnaire, grammaire, wikipédia) pour comprendre le sens de certaing mots.

22, [JJ'aimerais étre capable de redire ou de synthétiser ce que je viens de lire.

23. [JJ'aimerais étre capable de choisir la stratégie d'écoute appropriée en fonction de |a situation de communication.

24. []J'aimerais développer mes hahiletés pour détecter les indices provenant du non verbal,

25. []J'aimerais améliorer mes capacités pour bien identifier les idées principales et secondaires d'un cours magistral, d'un exposé oral, etc.
26. []J'aimerais développer mes habitudes d'écoute active et méthodigue.

27. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

G R

de recherche d'outils

M Changer mon choix de cheminement |
|

Enregistrer Recommencer

Piateforme développée par SAVIE inc. Copyright® SAVIE inc. 2012 Haut a
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Annexe 9- Identifier mes difficultés (Etape 2, volet 3)

Stratégies de production orale et écrite

I e Perséyérance

D Production orale et écrite - Préciser mes besoins

Pour entendre le texte, clique sur l'icone ‘

Grille d'énoncés :

h -

00 ™ 0N O Gl 0 SRAE =

©

[ Jai de la difficulté & hien préparer mes examens.
[1Je n'arrive pas & avoir des résultats satisfaisants malaré tous mes effarts.

[J.J'ai une idée précise dans ma téte de ce que je veux écrire, mais je suis incapable de I'exprimer clairement sur papier.

[1Dans mes travaux corrigés, je perds plusieurs points en raison de |a gualité de [a langue.
[JJe ne relis jamais mon texte avant de le remettre.
[1Je me relis, mais je ne vois pas mes fautes.
[JJe fais souvent des erreurs d'accord.
[].J'ai de 1a difficulté 4 conjuguer certains verbes.
[JJ'aimerais étre capable de structurer mon texte.
[10n me dit sauvent que mes phrases sont difficiles a comprendre.
[JJraimerais étre capahle d'organiser mes idées & I'écrit pour les mettre en ordre et les présenter de fagon convenahle,
[JJaimerais apprendre & faire une bonne présentation orale.
[JJaimerais apprendre les régles de présentation des travaus.
[[1Dans mes travaux, je ne sais pas comment organiser l'infarmation.
[]Dans mes travaux, je ne sais pas citer correctement les références.
[[1Dans mes travaux, je ne sais pas citer correcternent les références YWeb,
[JJaimerais apprendre & faire un travail d'analyse.
[JJ'aimerais apprendre 4 faire une dissertation.
[JJaimerais apprendre & faire un travail de synthése
. [JJe ne fais jamais de plan avant d'entreprendre un travail écrit,
. [Jai de la difficulté & retranscrire des citations d'un livre sans faire de fautes.
. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.
[.+-47 Changer mon choix de cheminement |
"_"Z(' de recherche d'outils |

Enregistrer Recommencer

Piateforme développée par SAVIE inc. Copyright®© SAVIE inc. 2012

Haut a

Par « stratégies de production orale et écrite », nous entendons toutes les stratégies cognitives visant I'utilisation, dans diverses situations de rédaction ou d'expression
orale, des connaissances acguises.

Nous tinvitons & identifier les énoncés correspondant a ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés & tes besoins. Cette grille se veut un outil
d'autoévaluation de tes stratégies de production orale et écrite. Lis les consignes avant de commencer.
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Annexe 10 - Identifier mes difficultés (Etape 2, volet 4)

Stratégies de gestion des ressources externes

TGN e | Persévérance v =l Des outils pour réussir ! N

< Décor

Gestion des ressources externes - Préciser mes besoins

Pour entendre le texte, cligue sur l'icone ‘ m

Par « stratégies de gestion des ressources externes », nous entendons toutes les stratégies visant la planification, l'organisation et |'utilisation eficaces des ressources

disponibles en vue de favoriser son apprentissage : temps, outils, tuteurs et professeurs, services d'aide spécialisés, matériel informatique, etc.

Nous tinvitons a identifier les énoncés correspondant & ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés & tes besoins. Cette grille se veut un outil

d'autoévaluation de tes stratégies de gestion des ressources externes. Lis les consignes avant de commencer,

h -

Grille d‘énoncés :

1. [JJaimerais me connaitre mieux sur la maniére dont je gére mon travail quand j'entreprends ma formation.

2. [Jaimerais gérer efiicacement mon temps.

3. [OdJe suis inquiet par rapport au fait de consacrer sufisamment de temps & mes études tout en respectant mes obligations.

4. [uarrive régulierement en retard 3 mes cours,

5. [JJaide la difficulté & concilier e travail, |a famille et les études.

6. [Jaimerais étre capable d'estimer le temps nécessaire a consacrer a 'étude,

7. [OJaimerais étre capable d'intégrer mes vacances ou mes obligations professionnelles dans les études.

8. [utaimerais apprendre comment faire pour ne pas accumuler du retard dans la remise des travaux.

9. [JJe suis préoccupé par la charge de travail trop lourde dans mes cours.

10. [Je travaille mieux sous pression et a la derniére minute.

11. [JJ'aitendance & attendre & la derniére minute pour étudier ou pour faire mes travaux,

12. [JJtaimerais étre capable d estimer le temps nécessaire & consacrer 4 |a réalisation des travaux.

13. [J'aimerais étre capable de garder le contact avec mes proches, mes amis, ma famille pendant mes études.

14. [JDans mes études, j'aimerais étre capable de m'appliguer et de mettre & terme mes travaux et mes projets.

15. [JJaimerais apprendre a respecter les étapes proposées dans le Guide d'studes (études 3 distance) ou le plan de cours (études sur campus).
16. [JJe ne parviens pas a réserver sufisamment de temps pour mes études tout en respectant mes ohligations personnelles, familiales et sociales.
17. [OJéprouve des difficultés a planifier man temps d'étude et a me mettre 4 la tache.

18. [JJe manque de discipline pour me fixer des temps d'études durantla semaine.

18. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

‘F‘Z Changer mon choix de cheminement

de recherche d'outils

Enregistrer Recommencer

Piateforme développée par SAVIE inc. Copyright® SAVIE inc. 2012
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Annexe 11 - Identifier mes difficultés (Etape 2, volet 5)

Stratégies de gestion de I’attention, de la concentration et de la mémorisation

2| 0u

E] Attention, concentration, mémorisation - Préciser mes besoins l@ #

Pour entendre le texte, clique sur l'icone ‘

Par « stratégies de gestion de I'attention, de la concentration et de la mémorisation », nous entendons toutes les stratégies visant 4 améliorer ses capacités mentales
demeurer attentif et concentré sur les taches liées & 'apprentissage et & planifier et gérer ses efforts de mémotisation a long terme.

Nous tinvitons & identifier les énoncés correspondant a ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés a tes besoins. Cette grille se veut un outil
d'autoévaluation de tes stratégies de gestion de I'attention, de la concentration et de la mémarisation. Lis les consignes avant de commencer.

Grille d’'énoncés :

[JJ'aimerais me connaitre sur le plan de mes stratégies de gestion de 'attention, de la concentration et de la mémarisation.
[ Larsque le professeur pose une guestion, je ne parviens pas ou je n'essaie pas de frouver mentalement la réponse.
[JJe n'arrive pas & tout enregistrer dans ma mémoire.

[JJe prends des notes, mais je perds trop de temps & le faire.

[JJe pense avoir des difficultés d'apprentissage (lenteur, mangue de concentration).

[JJ'aimerais étre capable de déterminer si j'ai hien compris la matiére.

[JJattends d'avair inspiration avant de commencer un travail ou I'#tude d'un examen important.

] En classe ou a distance, je me laisse souvent distraire lorsque j'assiste @ un cours ou que je réalise les activités d'apprentissage d'un cours.
9. [Lorsque je réalise un examen ou un test, j'ai l'impression de ne pas avoir étudié la honne chose.

10. [JJ'ai envie d'étudier, mais je ne peux pas me concentrer,

11. [OJ'aimerais connaitre différentes stratégies (ex lecture a voix haute) pour conserver ma concentration lorsque je lis.

12. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

Q0N T~ EO0E O R GoliRn =

4 Changer mon choix de cheminement |
W de recherche d’outils

Enregistrer Recommencer
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Annexe 12 - ldentifier mes difficultés (Etape 2, volet 6)

Stratégies de gestion de la motivation, du stress et des émotions

D Motivation, stress et émotions - Préciser mes besoins l@ g

Pour entendre le texte, clique sur l'icone ‘

Par « stratégies de tion de la motivation, des émoti et du stress », nous entendons toutes les stratégies visant & connaitre les sources et apprendre a contrdler son
stress et son impulsivité ainsi que les stratégies visant a stimuler et conserver sa motivation face aux apprentissages a réaliser.

Nous tinvitons a identifier les énoncés correspondant a ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés @ tes hesoins. Cette grille se veut un outil
d'autoévaluation de tes stratégies de gestion de la motivation, des émotions et du stress. Lis les consignes avant de commencer.

Grille d'énoncés :

1. [OJaimerais connaitre ce qui me motive & apprendre.

2. [JJaimerais connaitre mes attitudes face aux études.

3. [OJaitendance a me décourager lorsgue je vis des difficultés dans mes cours.

4. []Quand j‘ai un doute, je ne sais pas quoi faire pour vérifier si le travail que je fais est approprié.

5. [Dans mes cours, je me demande si le fait que je me limite a faire les exercices obligatoires est suffisant.

6. [JJepense a ma rentrée etje suis inquiet & I'idée de rencontrer de nouvelles personnes.

7. [OJaide la difficulté a gérer mes problémes personnels pour qu'ils ne nuisent pas @ mes études.

8. [C'estlarentrée, j'envisage avec crainte cette nouvelle étape.

9. [Je suis découragé, j'ai le gaiit de d'abandonner mes études, gue puis-je faire?

10. [JJe n'ai pas tellement confiance en moi.

11. [Je songe & interrompre mes études pour quelque temps.: Puis-je demander conseil?

12. [JJe ne sais pas sije serai capable d'étudier a distance.

13. [JJe ne sais pas si je serai capable de reprendre les études aprés tant d'années d'interruption.

14. [JJe ne sais pas si je serai capable de reprendre les études postsecondaires.

15. [JJe ne me sens pas a l'aise d'étudier avec des personnes beaucoup plus jeunes gue moi, en fait dont je pourrais étre le pére ou la mére.
16. [JJe suis régulisrement inguiet : je m'en fais pour tout et I'on me dit stressé, amdews. Que faire pour modifier cette situation?
17. [Je me sens surchargé. Que faire pour modifier cette situation?

18. [JJ'ai recours a des stimulants ou autres substances pour « tenir le coup ». Que faire pour modifier cette situation?

19. [JMes proches me conseillent souvent de ralentir.

20. [JEn période d'examen ou de remise de travaux, mes habitudes de sommeil ou d'alimentation sont petrturbées. Que faire pour modifier cette situation?
21. [Jaimerais connaitre des stratégies me permettant de réduire mes symptdmes liés au stress

22, DEtudieré distance me stresse heaucoup, Que faire pour modifier cette situation?

23. [[JJaimerais mieux contréler mon stress durant les examens.
24. [JQuand je rencontre des difficultés, j'ai le goilt d'abandonner mes études. Que faire pour me motiver?
25. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

| /( Changer mon choix de cheminement |
| de recherche d'outils
==

Enrogistrer
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Annexe 13 - Identifier mes difficultés (Etape 3, volet 1) —

Mise a niveau en francais

SUiE e Persévérance Des outils pour réussir |

E] Mise a niveau en frangais - Préciser mes besoins I@ #

Pour entendre le texte, cligue sur l'icone ‘ m
Tous les programmes d'études exigent la maitrise et I'utilisation de notions de francais, notamment pour la rédaction de travaux écrits et la communication orale.

® Les notions de gramimaire frangalse te paraissent corme un lointain sowvenir?
® TUu he te souviens plus comment accorder certains noms, pronoms, déterminants, verbes?
® Tu aimerals enrichir ton vocabulaire?

Cette grille se veut un outil d'autoévaluation de tes connaissances de base en frangais.
Consignes

Situ as limpression qu'une mise & niveau en frangais te serait nécessaire pour poursuivre et réussir tes études, nous tinvitons & cocher les énoncés gui s'appliquent a ta
situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés a tes besoins.

Grille d’énoncés :

[ 1

1. [JPour réussir en francais, j'aurais besoin de revoir les régles permettant 'accord du groupe nominal.
® |l n'y avait plus de communication entre ces deux partenaires d'affaires.
e Tout le monde a pu constater qu'lsabelle étaittoute surprise & I'idée que sa mére les aittous appelés.
® |ls nous ont prévenus qu'il y avait plusieurs situations auxquelles nous devions nous préparer.
2. [OPour réussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les régles permettant Paccard du groupe verhal.
e Les autres nous affirment qu'il estimportant que vous leur offriez la meilleure marchandise gui soit.
e L'horoscope! Yoila tout ce qui les intéresse dans le journal du matin.
3. [OPourréussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les regles permettant l'accord du participe passé.
e Immobilisés depuis des heures, les automobilistes sont de plus en plus exaspérés.
® Sesidées ont été entendues, mais elle croit toujours gu'elle n'a pas été écoutée.
® J'espére que tu t'es abstenue de révéler qu'ils s'étaient esclaffés lorsqu'ils avaient appris la nouvelle.
4. [JPourréussir en frangais, j'aurais hesoin de revoir les régles en lien avec I'adverhe ;
e Elle alules livres entierement.
e Ellealules livres a moitié.
® |l n'est pas du tout content.
@ Premiérement, il a terminé son devoir.
5. [OPourréussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les régles en lien avec la conjugaison tels gue ©
e |l n'estpas certain que je veuille faire ce qu'il me demande.
® |l nevoulait pas l'aider, méme sl le pouvait.
e Elle savait aue si elle v allait. elle |e verrait.
6. [JPourréussiren frangais, j'aurais besain de revair les régles en lien avec la ponctuation tels que :
® Est-ce quiil vous a fait part de ses demandes? Je me demande ce gu'il exigera,
e YWilliam ne peut pas aller 3 I'école aujourd'hui: il a la nausée.
® Je sais que je devrais aller le voir, mais je n'arrive pas a le faire.
7. [OPourréussir en frangais, j'aurais besoin de revoir les régles en lien avec le pluriel des noms composés tels gque
® arcs-en-ciel
e deuxcenttrois
® presse-papiers
8. [JPourréussir en frangais, j'aurais besoin de revoir orthographe des mots & consonnes doubles tels que :
® commeémoration
® charrette
9. [JPourréussir en frangais, j'aurais besoin de revoir l'orthographe des homophones tels que :
® mesimais/mets
® dja
® onfont
® sesicesic'est
10. [JPourréussir en francais, j'aurais besoin de revoir les choix de prépositions tels gue ;
® grimperaux arbres
® faire connaissance avec guelgqu'un
® me fiera guelgu'un
e s'amuserdans |a rue
11. [JJaimerais connaitre plus de mots afin d'exprimer clairement mes idées sur papier.
12. [JJaimerais connaitre plus de synonymes et d'antonymes.
13. [dJe me guestionne souvent sur la signification de certaines expressions gue j'entends ou gue je lis.
14. [JDans mes travaux, je perds plusieurs points en raison de la gualité de Ia langue.
15. [JJaimerais apprendre 4 faire un plan gui m'aiderait & structurer mon texte.
16. [JPourréussir a I'écrit, je dois apprendre @ mettre mes idées en ordre,
17. [JJaimerais savoir comment structurer mes idées en paragraphe.
18. [JLes phrases que je compose sont difiiciles 4 comprendre.

19. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

Changer mon choix de cheminement ‘
de recherche d'outils

Enregistrer
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Annexe 14- Identifier mes difficultés (Etape 3, volet 2)

Mise a niveau en mathématiques

D Mise a niveau en mathématiques - Préciser mes besoins l@ g

Pour entendre le texte, clique sur l'icone ‘
Certains programmes d'études exigent la maitrise et I'utilisation de certaines notions de mathématigues.

® [es notions de base en mathématiques te paraissent comme un iointain souvenir?
® Tu ne te souviens pius comment diviser des fractions?
® Tulis des formules algébriques comme tu lis e chinois?

Cette grille se veut un outil d'autoévaluation de tes connaissances de base en mathématigues.

Situ as limpression gqu'une mise & niveau en mathématiques te serait nécessaire pour poursuivre et réussir tes études, nous tinvitons a cocher les énoncés qui s'appliquent &
ta situation afin de trouver les outils d'aide les plus appropriés a tes besoins.

Lis les consignes avant de commencer.

Grille d'énoncés :

[ J'aimerais savoir comment farmuler une équation.
[[]J'aimerais savoir comment transformer une équation.
[ J'aimerais connaitre comment résoudre une équation.

el 1) Bl

[J'aimerais savair comment effectuer les calculs contenant plusieurs apérations comme I'addition, les soustractions, les multiplications, les divisions, les exposants ou
les radicaux

[ Lorsqu'une équation contient un chifire inconnu et gu'il faut le trouver, j'aimerais savoir comment m'y prendre.
[Jaimerais savoir quai faire avec les inéguations.

[Jaimerais savoir ce qu'est une matrice en mathématiques.

[Jbaimerais savoir quoi faire guand il y a plusieurs équations

[Jraimerais savoir ce qu'est une équation d'une droite.

10. [JJaimerais savair ce gu'est un minimum ou un maximurm d'une fonction.

1. [JJaimerais savoir comment résoudre une équation guadratique.

12, [JJ'aimerais savoir comment additionner, soustraire, multiplier ou diviser des nombres gui contiennent des exposants
13. [JJaimerais convertir des exposants sous une autre forme mathématigue.

14. [JJaimerais savoir quoi faire avec des exposants négatifs,

15. [JJaimerais savoir comment on fait le graphigue d'une fonction.

16. [JJ'aimerais savoir quoi faire avec les fonctions exponentielles, logarithmigues ou trigonometrigues.

17. [JJaimerais savoir comment travailler avec les polyndmes.

18. [JJaimerais savoir comment trouver des équivalences dans les calculs algébrigues,

19. [JJ'aimerais savoir comment intéarer les régles d'opérations de polynémes.

20. [JJaimerais savoir comment éviter les pieges sur les polyndmes,

21. [ODans des calculs od il y a beaucoup d'opérations, jaimerais savoir par ol commencer et quoi faire des parenthéses dans I'Squation.
22, [JJaimerais faire |a distinction entre les nombres entiers, entiers relatifs, rationnels et réels,

23. [JJaimerais comprendre les bases de nombres (binaires, octo et hexadécimauy) .

24. [JJaimerais savoir ce gu'est un rapport trigonometrigue.

25. [JJaimerais savoir comment capitaliser des montants d'argent.

26. []J'ai toujours éprouvé heaucoup de difficultés en mathématiques.

27. [JAucun de ces énoncés ne correspond & ma situation.

00517 s o

©

Changer mon choix de cheminement |
de recherche d'outils |
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Annexe 15 - Exemple de tableau synthese proposant des outils en fonction de mes besoins
(Etape 4)

JAMII-Persévérance

D Choisir mes outils sélectionnés via le cheminement « Préciser mes besoins » b ]

LI 2

Le tableau synthésze suivant présente les énoncés sélectionnés accompagnés des outils d'aide qui leur sont associés. Chague oufil est ideniifié par un titre et par son format (fextuel,
vidéo, site Web, etc.).

Pour entendre le texte, clique sur lcone

Pour chague énoncé que tu as ideniifié, nous tinvitons & sélectionner les oufils d'aide qui comespondent réellement & fes besoins en cochant la case appropriée dans la colonne
& Choisir =. Ensuite, clique sur le bouton « Enregistrer » au bas de la page.

M'engager dans mes études - Préciser mes besoins
1. Je ressens rarement du plaisir a réaliser les activités d'apprentissage de mes cours.

Outil d'aide Format{s) Choisir
La motivation, pour étudier avec plaisir! a O

Mettre fin au perfectionnisme 'E O

2. A qui dois-je m'adresser pour obtenir des informations, des conseils ou de I'aide pour mieux me diriger dans mon établissement?

Outil d'aide Format(s) Choigir
Question et réponses fréquemment posées au Registrariat — UQAM

Service d'accueil de I'Université de Sherbrooke

Service d"accueil de I'Université de Windsor

Service d'accueil de 'Université Laval

Service d'accueil de 'UQAC
Service d'accueil de F'UQAM

Service d'accueil de FTUQAR

Service d'accueil de 'UQAT

Service d'accueil de 'UQO

Service d'accueil de 'UQTR

Service d'accueil de la Cité collégiale

Service d’accueil du Cégep de Sherbrooke

Service d'accueil du Collége de Maisonneuve

Service d'accueil du Collége Lionel-Groulx

Service d’accueil du Collége Montmorency

10 e (s s s 0 | 8
[j ] ] () () o] ) ) ) (] Y (]

Service d'accueil et de renseignements de la TELUQ

Piateforme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2013 Haut &
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Annexe 16 - Consulter le portfolio (Etape 5, volet 1)

SAVIFPersévérance i

Portfolio T
Pour entendre le texte, clique sur licone ‘ -

L'onglet Portfolio rassemble les résultats de toutes les actions que tu as réalisées dans SAMI-Persévérance ce qui en facilite la consultation. Il suffit de cliquer sur 'un des items de la liste

déroulante accessible par la barne de igation pour der au s de ton choix -
* Mesi i per te d it accés 3 la fiche d'inscription que tu as remplie pour dder 3 SAMI-Persévé . Tu pourras revoir les i i que tu as inscrit
et les corriger au besoin. 5i c'est nécessaire, c'est 4 cet endroit que tu pourras changer le mot de passe pour s aton i de SAMI-Persévérance.
* Mesz outils d'aide présente |a liste des outils d'aide sélectionnés 3 |a suite de ta démarche pour identifier les & ires ate ir dans tes études. Trois démarches
sonl disponibles pour repérer ces oulils d'aide. Dépendamment de celle que tu auras ulilisée, les outils d'aide s'afficheront dans cetie page.
* Mes ré de dé 2 les ré des tests de dépistage des troubles d'apprentissage que tu as complétés. Selon tes résultats, une liste d'outils ou de ressources
d'aide s'afficheront dans ces pages.
= Dyslexie/Dysorthographie
= Dyscalculie
= Déficit de Fattention
* Mes app i il les résuliats de 1a dé he de fi tion que tu as prise 3 I'aide de I'oufil InfoCompéts t tes 2 infi i !
Cet outil est di ible lorsque tu réalises une dé d'aide pour améliorer fes stratégies d'apprentissage d'écoute et de lecture. Tu peux y consulter en tout temps les objets
d'app i iés aux & que fu haites développer. Tu peux y visualiser toutes les d"apprenti: qui te p de dé pper tes
&t en d’i i
* Mon profil d'app affiche les résultats de cing q i ires qui & i ton Profil d'apprenti: Situ ne les a=s pas encore complétés et que tu as envie de mieux
connaitre tes compétences en tant que perzonne apprenante, tu peux le faire en choisizzant 'un des cing questionnaires dans cette zection_ llz sont également disponibles lorsque
tu réalises une dé d'aide pour ameli tes stratégies d'apprentissage.
* Mes notes regroupent toutes les notes écrites dans le Joumnal de bord afin de les consulter.
Plateforme développée par SAVIE Inc. Copyright @ SAVIE inc. 2013 Haut &
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Annexe 17 - Consulter mon profil d’apprenant (Etape 5, volet 2)

| Des outils pour réussir !

Visualiser/Modifier mon profil d'apprenant I

Vous trouverez dans cette section les résuliats du ou des questionnaires de profil d'spprentissage suxquels vous aurez répondu.

|— Savoir comment je traite I'information

En tant que COMVERGEUR, j& suis orienté vers Fapplication pratique 2t techrigus des concepts 2t des théories. Je préfére |'action & la réflexion. Ma plus grande ressource est ma
capacité 8 appliquer concrétement des notions theéorigues pour en verifier I'efficacité ou 'ufilité. Je fonctionne misux dans les situstions problématiques me demandant de frouver la
seule bonne solution. J'excelle dans |z résolution de probléme en utilisant le raisonnement hypothétigue ef déductf. Je préfére travailler seul plutdt qu'en equipe. Je miniéresse
particuligrement aux choses et & la technologie. Le domaine des sciences et du génie me passionne &t J'ai tendance & préférer les cours fechniques.

Pour en savoir plus, cliquez ici. ATTENTION! Si vous avez répondu & ce questionnaire avant le 17 novembre 2008, vous devrez soumetire & nouvesu vos réponses avant d'accéder &
cet hyperlien afin d'obtenir un résultat graphique valide. || suffit d'ouvrir le questionnaire et de cliguer sur le bouton « Soumetire ».

m Identifier mes préférences d'apprentissage

Mes modes d*apprentissage
Four moi, le mode dapprentissage qui se dégage des sutres modas est : I'EXPERIENCE DIRECTE.
= Je prefére apprendre en manipulant, en pratiquant.

= Par contre, |'aime moins |'apprentissage impliquant des cours magisiraux, des conferences ou des sudiccassaties.

Mes conditions d*apprentissage

»+ Jaccorde besucoup d'importance & la STRUCTURE : asinsi, je préfére des cours planifiés et présentés de fagon logique. La définition des objectifs du cours, des exigences pour
les travaus et |'explication des régles & suivre sont des éléments primordiaux.

- Jaccorde sssez d'importance & I"INDEPENDANCE : pour moi, apprendre de fagon sutonome, poursuivre mes propres objectifs et intéréts, prendre des décisions en fonction de
mes objectifs de travail, respecter man rythme d"apprentissage, étudier seul &t en fonction de mon propre plan d'étude sant des conditions assez importantes pour moi.

J'accorde peu d'importance & IAUTORITE - pour mai, la compéfition, me comparer aux aufres pour Stre reconnu et &fre en présence d'un professeur directif et sutoritaire sont
des conditions peu importantes pour mon apprentissage.

Je m*accorde pas d'importance & | SOCIABILITE: Je préfére ne pas travailler en équipe. Les relations chaleureuses et de soutien avec les autres étudiants ainsi gue le
développement des amitiés ne sont pas des conditions gui influencent mon apprentissage. Die plus, vous je ne considére pas comme important de connaitre le professeur en
dehors des cours et d"&tablir de bonnes relations entre étudiant/professaur.

@ Connaitre mes attitudes quand j'étudie

« J'zsime penser pour moi-méme 2t ["ai confiance en mas habileiés d'apprentissage. Je préfére &tudier et travailler seul, je suis trés discipling. J'adorz les projets et les travaus
quE je peux monier moi-mams.

J asime plus ou mains le travail d'équipe. Je suis un peu réticent & pariager mes idées lors des discussions en groupes et des séminaires.

Je suis plus ou moins curieus et | étudie ca qui est requis. Je m'informe auprés de mes collégues pour vérifier ce que nous avons & faire et comment le faire.

J zime plus ou mains sller en classe, participer aux activités et prendre des responsabilités. J'apprécie des cours magistraux aves discussion sur la matidre, Je préfére |e type
de professeur qui synthéfise bien I'information qu'il donne.

Je réussizs assez bien dans une classe traditonnelle 2t I'idée de participer sux activités de |a clssse m'enthousiasme assez.

Je suis un peu compatitif, mais je préfére tout de2 méme réussir misux que les autres. Je discute en classe pour partager mes idées et pour atfirer 'attention.
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Annexe 18 - Autres informations sur ta situation personnelle (Etape 6)

[ 2] Autres informations sur ta situation personnelle =)
1. Combien as-tu d'enfants a ta charge? I
':::' Aucun
.:::. 2
O 3 et plus
) Je ne souhaite pas répondre & cette question
1. Comment paies-tu tes frais de loyer?

O s

~ eul n
‘) Aver ton conjoint § ta conjointe
G' £Avec d'autres locataires

) Aucun frais de loyer

':::' Je ne souhaite pas répondre & cetfe question

1. A combien se situe fon revenu annuel brut?

2 Moins de 10 000§

O Entre 10 0DO0F et 20 0005
O} Entre 20 000S et 20 0005
O Plus de 30 000S

\} Je ne souhaite pas répondre & cetfe question

Enragistrar Recommencar
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Annexe 19- Services a la vie

étudiante dans les universités du réseau UQ

SERVICES A LAVIE | Soutien Soutien a Emploi et orientation | Etudiants en Etudiants étrangers Aide financiére et Activités étudiantes Autres services
ETUDIANTE psychologique I'apprentissage situation de handicap bourses
UNIVERSITES
Université du Programme d’aide et | Non Une conseilléere SESH Non Page Web Financer Animation a la vie - Bureau du
Québec en de référence QPAREE[ d’orientation sur vos études étudiante : Registraire et des
Outaouais place Pour les étudiants services aux
Ce service de qui présentent une Bureau d’aide - Accueil des étudiants
Site Web support, d’aide et de Site Web Aide 3 déficience physique, financiére du Bureau nouveaux étudiants - Regroupements
référence vers les ) . sensorielle, du registraire et des étudiants
I’emploi pour les X ) 3 L
ressources &tudiants et les neurologique, services aux - Rentrée - Résidences et
communautaires ou organique, un étudiants universitaire (Salon logements
: employeurs : I .
vers les services de trouble de I'étudiant avec - Fonds d’aide
psychologues est d’apprentissage ou thématique et des d’urgence
accessible Information sur le un trouble de santé activités - Centre sportif —
gratuitement aux curriculum vitae, les mentale particulieres) uQo
étudiants et aux lettres, l'entrevue et - Programme de
étudiantes de 'UQO le réseautage - Activités de la langue seconde
dans la plus stricte rentrée Explore
confidentialité. Consultation des
offres d'emplois -Activités étudiantes
Dispensé par la
conseillére en
orientation. Activités de
recrutement,
kiosques et
rencontres
d'information
Université du Consultation Métier d’étudiant Orientation et Etudiants en Etudiants Aide financiére des Vie étudiante : Autres services

Québec a
Chicoutimi

Site Web

psychosociale

-Dispensée par une
travailleuse sociale
avec un suivi

-Atelier sur la gestion
du stress offert
-Page Web avec liens
vers des ressources

-Ateliers en soutien a
I'apprentissage)
-Aide individuelle au
métier étudiant
(AIME)

-Service d’aide en
francais (SAF)
-Service d’aide en
mathématique

information scolaire

situation de handicap

internationaux

Services offerts :
-Orientation scolaire
-Information
universitaire

Site Web avec
ressources et
informations

Aide a I'emploi
-Babillard d’affichage

-Déficience visuelle
grave

-Déficience auditive
grave

-Déficience motrice
-Déficience
organique

-Troubles
d'apprentissage (TA)
-Troubles déficitaires
de I'attention avec
ou sans hyperactivité
(TDA/H)

-Troubles de santé
mentale (TSM)
-Trouble envahissant
du développement
(TED)

Page Web avec liens
vers des ressources
et informations.

Services aux
étudiants

-Support aux projets
étudiants

-UQAC en spectacle
-Evénements
(expositions,
spectacles, concours)
-Reconnaissance de
I'implication
-Ciné-Club de
Chicoutimi

-Hors-Cours (Bulletin
des services a la vie
étudiante)
-Logement

-Etudier a I'étranger
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http://uqo.ca/etudiants
http://uqo.ca/etudiants/programme-daide-et-de-reference-paree
http://uqo.ca/etudiants/programme-daide-et-de-reference-paree
http://uqo.ca/etudiants/orientation
http://uqo.ca/etudiants/orientation
http://uqo.ca/etudiants/orientation
http://uqo.ca/etudiants/aide-lemploi
http://uqo.ca/etudiants/aide-lemploi
http://uqo.ca/handicap
http://uqo.ca/etudiants/financer-vos-etudes
http://uqo.ca/etudiants/financer-vos-etudes
http://uqo.ca/etudiants/vie-etudiante
http://uqo.ca/etudiants/vie-etudiante
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/consultation/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/consultation/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/vie/metier.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/orientation/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/orientation/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/handicap/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/handicap/index.php
http://www.uqac.ca/etudiants_internationaux/index.php
http://www.uqac.ca/etudiants_internationaux/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/aide_financiere/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/aide_financiere/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/aide_financiere/index.php
http://www.uqac.ca/direction_services/sae/vie/index.php

SERVICES A LA VIE
ETUDIANTE

UNIVERSITES

Soutien
psychologique

Soutien a
I'apprentissage

Emploi et orientation

Etudiants en
situation de handicap

Etudiants étrangers

Aide financiére et
bourses

Activités étudiantes

Autres services

Université du
Québec a Trois-
Rivieres

Site Web

Equipe du Service
aux étudiants

Deux psychologues
en exercice offrent :

-Programme de
mentorat géré par les

Des consultations
individuelles dans
des délais rapides

Des ateliers pour
favoriser I'équilibre
émotionnel et la
santé psychologique
vous sont proposés
tout au long de
I'année.

SVE

Le service d'aide a

Soutien aux étudiants

Bienvenue aux

I'emploi a 'UQTR

en situation de

Centre d'information
carriéres et études

(CICE)

Counseling d'emploi
Curriculum Vitae
Lettre de motivation
Simulation
d'entrevue
Information sur la
situation du marché
du travail

Site Web tres bien
documenté avec liens
vers des ressources
en ligne.

handicap

La déficience visuelle
grave

La déficience auditive
grave

La déficience motrice
La déficience
organique

La déficience du
langage et de la
parole

Les troubles
d'apprentissage

Les troubles de santé
mentale

Les troubles
envahissants du
développement

Le trouble déficitaire
de I'attention

étudiants étrangers a
I'UQTR

Tres bon site Web
bien documenté
regroupant de
I'information pour les
étudiants étrangers,
qu'ils soient au
Québec ou dans leur
pays d'origine.

Aide financiére

Site Web regroupant
de I'information sur
I'aide financiére pour
les étudiants
étrangers, Préts et
bourses du MELS,
Programme études-
travail, Bourses
d'études
universitaires et
Soutien financier aux

initiatives étudiantes.

Service d'attestation
d'activités para-
académiques

Soutien financier aux
initiatives étudiantes

Un onglet Santé sur
le site Web
renvoyant aux
services de:
-Consultation
médicale

-Clinique de
physiothérapie
-Consultation en
psychologie
-Assurance-accident
pour étudiants

-Programme de
mentorat géré par les
SVE

-Cours offert :
RSE1001 - Réussir ses
études : reconnaitre
et consolider ses
compétences

-Stages et emplois:
Etudes et stages &

I'étranger
-Logement
Université du Service d’aide Non LE SERVICE EMPLOI Service d’accueil et Les étudiants non Aide financiére Les activités sportives | Divers

Québec a
Rimouski

Site Web

professionnelle sur
rendez-vous

STAGE DE L'UQAR

de soutien aux

-L'orientation

-Les méthodes
dynamiques de
recherche d'emploi
-Le programme
études-travail

-La recherche de
stages

étudiants en
situation de handicap

Déficience visuelle
(DV)

Déficience auditive
(DA)

Déficience motrice
(bm)

Déficience organique
(Do)

Troubles
d'apprentissage (TA)
Troubles de santé
mentale (TSM)
Troubles déficitaires
de I'attention (TDAH)

canadiens et la
mobilité étudiante

-L'accueil et
I'intégration des
étudiants non
canadiens

-Les séjours d'études
ou de stages a
I'étranger

-Les préts et bourses
du ministere de
I'Education

-Le fonds de
dépannage

-Le fonds d'urgence
-Les bourses
disponibles

Des conseillers
peuvent aider les
étudiants qui
éprouvent des
difficultés financieres
a régulariser leurs
situations.

Outils sur le site Web

et communautaires

-La vie associative
-Les activités
d'animation
culturelle et les clubs
étudiants

-Le fonds de soutien
aux projets étudiants
-Les équipes
sportives

-Les cours d'activités
physiques

-Les programmes et
les infrastructures
sportives

-Le logement sur le
campus et hors
campus

-Le covoiturage (site
externe)

-La réservation de
kiosque
-Reconnaissance de
la participation
étudiante
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http://www.uqtr.ca/uniteadministrative/serviceauxetudiants.shtml
http://www.uqtr.ca/uniteadministrative/SAE_equipe.shtml
http://www.uqtr.ca/uniteadministrative/SAE_equipe.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/consultationenpsychologie.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/consultationenpsychologie.shtml
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=1372&owa_no_fiche=93&owa_apercu=N&owa_imprimable=N&owa_bottin=
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=60
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=60
http://www.uqtr.ca/etudiant/orientation.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/orientation.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/orientation.shtml
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw030?owa_no_site=2448
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw030?owa_no_site=2448
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw030?owa_no_site=2448
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=2447
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=2447
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=2447
http://www.uqtr.ca/etudiant/soutienfinancierinitiative.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/consultationmedicale.shtml
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=1372&owa_no_fiche=93&owa_apercu=N&owa_imprimable=N&owa_bottin=
https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/pls/public/couw001?owa_sigle=rse1001
http://www.uqtr.ca/stagesetemplois/stagealetranger.shtml
http://www.uqtr.ca/stagesetemplois/stagealetranger.shtml
http://www.uqtr.ca/stagesetemplois/stagealetranger.shtml
http://www.uqtr.ca/stagesetemplois/stagealetranger.shtml
http://www.uqtr.ca/etudiant/logement.shtml
http://www.uqar.ca/sae/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/aide/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/aide/
http://emploi.uqar.ca/
http://emploi.uqar.ca/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/integration/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/integration/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/integration/
http://www.uqar.ca/besoins-particuliers/integration/
http://www.uqar.ca/international/
http://www.uqar.ca/international/
http://www.uqar.ca/international/
http://www.uqar.ca/aide-financiere/mels/
http://www.uqar.ca/aide-financiere/budget/
http://www.uqar.ca/vie-etudiante/
http://www.uqar.ca/vie-etudiante/

SERVICES A LA VIE
ETUDIANTE

UNIVERSITES

Soutien
psychologique

Soutien a
I'apprentissage

Emploi et orientation

Etudiants en
situation de handicap

Etudiants étrangers

Aide financiére et
bourses

Activités étudiantes

Autres services

Université du

Soutien

Le bureau d'aide a la

Orientation scolaire

Services et

Accueil et soutien

Aide financiére

Non

Projet Partage

Québec en psychologique/aide réussite (BAR) équipements pour aux étudiants
Abitibi- individualisée Tous les étudiants a étudiants en autochtones, hors Bourses d'études Le Projet Partage est
Témiscamingue Service de temps complet de situation de handicap | région et Budget un service de
Un service d’aide consultation I"UQAT ont acces internationaux mentorat des
Site Web psychosociale gratuit | linguistique gratuitement au Divers équipements Dépannage nouveaux étudiants
est disponible pour service d’orientation adaptés sont mis par des pairs de 2e et
les étudiants a temps et d’information gratuitement a la -Dépanne-moi 3e année au campus
complet qui scolaire pour préciser | disposition des de Val-d’Or, qui vise
éprouvent des leur projet scolaire étudiants en Dépanne-moi est un a favoriser
difficultés d’ordre ou professionnel. situation de organisme sans but I'intégration des
personnel, familial ou handicap. Par lucratif qui a pour nouveaux étudiants
autre. Les étudiants Service de placement | exemple, les mission de réduire la et a encourager la
peuvent aussi obtenir étudiant personnes avec un pauvreté étudiante persévérance aux
de I'aide handicap visuel ont sur le campus de études
gratuitement en Programmes Etudes- acceés a un Rouyn-Noranda par
contactant le CLSC de Travail et Emploi- laboratoire la distribution d’une EDU2530 - Atelier
leur milieu. La prise Campus informatique adapté aide alimentaire de d'efficience cognitive
de rendez-vous se a la bibliothéque de dernier recours sous
fait directement par "UQAT a Rouyn- forme de bons s ,
e g . A Projet Virage Santé!
I’étudiant en toute Noranda. Un soutien d’épicerie ainsi que
confidentialité. particulier est de paniers de Noél. .
X Premiers Peuples
également offert
Projet sortie 14-25 pour les personnes -La Fondation d’aide
atteintes de dyslexie. Lucien-Cliche
Tu crois étre ou tu es
gai, lesbienne ou La Fondation d’aide
bisexuel-le? Tu as Lucien-Cliche offre
entre 14 et 25 ans? un soutien aux
Ce projet a pour étudiants du campus
objectif de briser de Val-d’Or en
I'isolement et difficulté financiere
d'apporter du en apportant son
support dans le aide sous la forme de
processus bons d’épicerie, de
d'affirmation. bons d’essence ou
d’aide pour I'achat
de certains manuels
scolaires.
Université du Soutien Soutien a Information scolaire, SASESH Etudiants étrangers Aide financiére et Activités étudiantes Pairs aidants
Québec a psychologique I'apprentissage insertion bourses Associations, Des étudiants vivant
Montréal professionnelle et Le service d'accueil et | Jumelage, accueil groupes, cafés, dans les résidences
Possibilité de Des ateliers de orientation soutien aux étudiants | personnalisé, soutien | Possibilité de équipes sportives, universitaires
Site web rencontrer un stratégies d’études et en situation de pour l'intégration et rencontrer un médias peuvent soutenir
travailleur social ou des rencontres Rencontres handicap de 'UQAM les formalités conseiller, Sport et santé leurs pairs lorsque
un psychologue pour individuelles pour individuelles, ateliers | ale mandat de administratives (visa, hébergement, Centre sportif, camp ceux-ci vivent des

une évaluation
rapide et possibilité
de faire un suivi en
psychothérapie par la
suite. (gratuit)

soutenir la réussite
ainsi que des projets
spéciaux offerts
gratuitement aux
étudiants.

avec des conseillers
en informations
scolaires et insertion
professionnelle

soutenir les étudiants
qui ont des
limitations
fonctionnelles
permanentes.

assurances)

programme étude-
travail

de jour, centre
d’acceés a la nature

moments difficiles. lls
sont encadrés par
des professionnels
des services a la vie
étudiante.
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http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_psycho
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_psycho
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_psycho
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_bar
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_bar
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_scl
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_scl
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_scl
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_orient
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_placement
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_placement
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_etud_trav
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_etud_trav
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_etud_trav
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=rspec&sousmenu=rspec_handicap
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=rspec&sousmenu=rspec_handicap
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=rspec&sousmenu=rspec_handicap
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=rspec&sousmenu=rspec_handicap
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=accueil&sousmenu=acc_etudiants
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=accueil&sousmenu=acc_etudiants
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=accueil&sousmenu=acc_etudiants
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=accueil&sousmenu=acc_etudiants
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=accueil&sousmenu=acc_etudiants
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_aidefin
http://www.uqat.ca/services/etudiants.asp?menu=sae&sousmenu=sae_depan
http://www.uqat.ca/universite/centres/?menu=vd&sousmenu=vd_partage
http://cours.uqat.ca/EDU2530.html
http://cours.uqat.ca/EDU2530.html
http://viragesante.uqat.ca/
http://www.uqat.ca/services/premierspeuples/?m=services
http://vie-etudiante.uqam.ca/
http://vie-etudiante.uqam.ca/conseils-soutien/psycho/consultation-individuelle.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/conseils-soutien/psycho/consultation-individuelle.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/conseils-soutien/apprentissage/strategies-etude.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/conseils-soutien/apprentissage/strategies-etude.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/emploi-orientation/formation-professions/demarche-orientation.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/emploi-orientation/formation-professions/demarche-orientation.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/emploi-orientation/formation-professions/demarche-orientation.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/emploi-orientation/formation-professions/demarche-orientation.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-situation-handicap/nouvelles-ressources.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-etranger/nouvelles-ressources.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/aide-financiere/prets-bourses/faire-demande.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/aide-financiere/prets-bourses/faire-demande.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/activites-etudiantes/nouvelles-ressources.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/sport-sante/nouvelles-ressources.html
http://vie-etudiante.uqam.ca/conseils-soutien/besoins/etudiant-residences-uqam.html

SERVICES A LA VIE
ETUDIANTE

UNIVERSITES

Soutien
psychologique

Soutien a
I'apprentissage

Emploi et orientation

Etudiants en
situation de handicap

Etudiants étrangers

Aide financiére et
bourses

Activités étudiantes

Autres services

Possibilité de
rencontrer des
conseillers pour
obtenir des
aménagements et
soutenir la réussite.

TELUQ

Non

Soutien a
I'apprentissage
Guide pour les
étudiants

inscrits (cliquer le
lien "guide des
études

a distance" dans
I'encadré "liens
d'intérét"

SAMI-Persévérance
Systéme d’aide
multimédia interactif
a la persévérance aux
études
postsecondaires.

Soutien technique
Service de soutien
pour divers types de
problémes
techniques (ex. :
acceés au site Web
associé a un cours,
configuration d'un
outil, etc.).

Orientation:

Tous les étudiants
potentiels et actuels
de la TELUQ ont
acces gratuitement
au service
d’orientation et
d’information
scolaire pour préciser
leur projet scolaire
ou professionnel.

Etudiants en
situation de handicap

Information et
soutien aux étudiants
en situation de
handicap physique
ou sensoriel, ou
ayant un trouble
d'apprentissage, un
trouble de déficit
d'attention ou un
trouble mental.

Non

Aide financiére et
bourse

Site Web regroupant
de I'information sur
I'aide financiere pour
les préts et bourses
du MELS, l'aide
financiére de la
TELUQ ainsi que les
bourses et autres
programmes d’aide
financiére.

Non

Alliance Sport-étude

Soutien et
encadrement
particuliers pour
étudiants-athlétes
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http://www.teluq.ca/site/etudes/vos_etudes.php
http://www.teluq.ca/site/etudes/vos_etudes.php
http://perseverance.savie.ca/
https://univ.teluq.ca/soutien-technique/
http://www.teluq.ca/site/services/aide_conseil_orientation.php
http://www.teluq.ca/site/services/soutien_etudiants_handicap.php
http://www.teluq.ca/site/services/soutien_etudiants_handicap.php
http://www.teluq.ca/site/services/aide_financiere.php
http://www.teluq.ca/site/services/aide_financiere.php
http://www.teluq.ca/site/ase/

